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Vilkommen till Perstorps kommun!

Vi har satt ihop detta hifte med lite information om var kommun och annat
som vi tror du kan ha nytta av.

Forhoppningen dr att det ska gora din/er etablering i var kommun enklare.

Perstorp ar Skanes till folkmangden minsta kommun. Hér bor cirka 7300
invanare. Med detta foljer mojligheterna till en hog livskvalitet i form av
narhet mellan manniskor och nérhet till all service. Har finns dessutom goda
mojligheter att skaffa sig ett mycket prisvart boende.

Kommunen grinsar till Hassleholm, Klippan och Orkelljunga kommuner.

Terrdngen, med kullar kladda med bokskog, barr- och blandskog samt
dammar med rik strand- och vattenvegetation inbjuder till avstressande
friluftsaktiviteter av olika slag som exempelvis promenader, fiske samt
bér- och svampplockning.

Den vackra och vilskétta golfbanan och Ugglebadet med inom- och
utomhusbassdnger ar exempel pa anldggningar som ar mycket uppskattade
av savil invanare som besokare fran andra kommuner. Och under hosten
2018 stér en ny idrottshall som byggs samman med Ugglebadet firdig.

[ kommunen finns dessutom ett mycket varierat foreningsliv.

De goda vig- och jarnvagsforbindelserna gor det ldtt att ta sig till och fran
kommunen for att till exempel ta del av evenemang i kringliggande kom-
muner eller vid arbetspendling. Dessutom ligger vérlden néra tack vare téta
tagforbindelser till Copenhagen Airport.

Nira ligger dven Angelholm/Helsingborg flygplats och Malméregionen nés
pé en dryg timme med bil eller tdg. Goteborg kan nas pa drygt tva timmar
medan Helsingborg och Helsingor ligger inom 40 minuter.
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| Skylten pa bilden intill visar att kommunen erbjuder fritt
(( - .)) Wi-Fi pa flera platser. Bland annat torget, biblioteket och
kommunhuset. Ndtverket heter “perstorp”.
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Vinder du dig till personalen i receptionen/vixeln kan du fa hjalp med det mesta

som att fa kontakt med 6vrig personal inom kommunen, hitta rétt blankett samt
fa upplysningar och information.

Oppettider:
Mandag-torsdag: 08.00-16.30
Fredag: 08.00-15.00
Lunchstdngt: 12.00-13.00

Kontakt:

Telefon: 0435-390 00

E-post: kommunhuset@perstorp.se
eller vaxel@perstorp

Besoksadress: Torget 1, 28431 Perstorp




Kontaktcenter

Hos oss kan du fa hjilp med att:

- Hitta ratt i kommunen.

- Hitta ratt bland myndigheter.

- Forklaring av dokument och blanketter.
- Att hitta ratt information.

- Radgivning i enklare drenden.

Notera: Vi pratar dven engelska och arabiska

Oppettider:

Mandag: 08.30 - 14.00
Tisdag: 08.30 - 14.00
Onsdag: 10.00 - 16.30
Lunchstdngt 12.00 - 13.00
Torsdag: 12.00 - 16.30
Fredag: 10.00 - 15.00

Besoksadress:
Kommunkontoret vaning 2
Torget 1

284 85 Perstorp

Telefonnummer: 0435 - 39 200

E-post: kontaktcenter@perstorp.se
Facebook: https://www.facebook.com/
perstorpkontaktcenter/

Vilkommen att beséka oss pa Kontaktcen-

ter - vi hjdlper dig! Welcome to visit our
Kontaktcenter - we will help you!




Boende

Ett hem dr en plats dér du ska kidnna dig trygg och ha mojlighet att vixa

och sla rot. Tyvdrr rader det bostadsbrist i Sverige och det dr svart att

hitta lediga forstahands kontrakt, oavsett storlek pa bostaden. Den bostad
du flyttat in hoppas vi kan bli en forsta plats ddr du kan kdnna dig hemma

i och starta igang ett nytt liv. Om du inte vill eller kan bo kvar i denna bostad
under kontraktstiden, dr det du sjdlv som far ordna med nytt boende.

Det dr dven du som har ansvar att ordna ett eget boende efter kontraktet

gatt ut. Tank pd att du har ett ansvar att planera for din boendesituation.
Kommunen har inget bosittningsansvar.

Det dr bra att stdlla sig i olika bostadskoer s fort du kan, da manga

hyresvirdar har langa vantetider for att fd en bostad. Detta for att skapa
mojligheter for eventuell flytt framover. Ar du intresserad av att bo i en

annan kommun langre fram kan det vara klokt att stilla dig i den kommunens
bostadsko ocksa. Det finns forutom kommunala bostadsbolag (i Perstorp heter det
Perstorps Bostdder) dven privata fastighetsdgare som du kan ta kontakt med och
stalla dig i ko hos.

Vill du képa en ldgenhet eller ett hus kontaktar du ddremot en maklare.

For att se vilka bostdder som finns att kopa runt om i Sverige kan du besoka
www.hemnet.se, dédr objekt till salu pa bostadsmarknaden finns samlat.

Saker som ar bra att tanka pa for ditt boende:

Forsakring

Du som hyresgist ansvarar for att din bostad ar forsdkrad med en hemforsakring.
Oavsett hur du bor sa ger en hemforsikring skydd for dig, din familj, din bostad
och for det som du bryr dig om. Férutom erséttning for dgodelar som stjdls eller
forstors ger hemforsdkringen ritts-, ansvars- och dverfallsskydd.

De flesta hemforsakringar innehaller dven ett reseskydd.

Blir du indragen i en rattstvist kan rattsskyddet ticka kostnaderna for juridisk
hjdlp upp till ett visst belopp. Det finns manga olika férsékringsbolag

som erbjuder olika hemférsikringar. Du kan jamfora priser och villkor

mellan olika forsdkringsbolag for att hitta den forsakring som passar dig

och dina behov bést. Hemférsdakringen ska tecknas fran och med forsta dagen pa
plats i ditt nya boende.




Lugn och ro

For att du och dina grannar ska trivas dr det viktigt att ta hansyn till varandra.

Se till att det 4r lugn och ro bade inom de egna viggarna och i de

gemensamma utrymmena. Du som hyresgést har dven ansvar for de som

besoker dig. Ténk ocksa pa att du som forélder ar ansvarig for att dina barn fo6ljer
de regler som finns.

Efter klockan 22.00 ska inga storande aktiviteter 4ga rum som renoveringar eller
hog musik. Har du tankt ha fest ar det uppskattat att du informerar dina grannar
om detta. Om du sjdlv blir stord sa kontakta din fastighetsédgare.

Vid aterkommande storningar kan hyresgasten forlora rétten till bostaden.

Nycklar

Nér du flyttar in i bostaden far du ett antal nycklar. Dessa ska ldmnas tillbaka
till hyresvarden nér du flyttar. Om de saknas ndgon nyckel debiteras

du som hyresgdst. Nér du har bostad far du dven skriva under en nyckelkvittens
som visar hur manga och vilka nycklar du har ansvar for.




Tridgard och uteplats
Om du bor i en bostad som har tillgang till tradgard, en uteplats, en balkong
eller annan utemiljo dr det viktigt att denna miljoé ocksa tas om hand om.

Det dr den enskilda hyresvirden eller fastighetsdgaren som avtalar om
villkoren. Ingér det i avtalet att fastighetsagaren sjélv vill ta hand om
tradgérden sa giller det.

Annars ska grasmattan klippas. Buskar, rabatter, krukor eller annat som finns
i boendet ses efter. Du far inte skripa ner eller forstora.
Utemiljon ska tas om hand om pa samma sitt som inomhusmiljén.

Tvittstuga

I ménga bostdder finns gemensamma tvattstugor. For att anvdnda dessa
maste du boka tid. Informationen hur det fungerar i just din bostad far du
av ansvarig hyresvird eller boendestddjare.

Det dr viktigt att du respekterar tvittiderna och att du lamnar tvittstugan
stadad efter din tvdttning.




Sopor

Hushallssopor ska killsorteras, paketeras vdl och kastas enligt hyresvirdens
anvisningar. Grovsopor sa som glas, metall, plast, papper, kartong och
dylikt limnas pa narmaste atervinningsstation.

Inga sopor far slingas pa marken eller pa fastighetens omréde.

Parabolantenn
Om du vill montera parabolantenn, kontakta forst din hyresvird for tillstand
och instruktioner.

El och virme
Du som hyresgist ansvarar for den el och virme som forbrukas, bade
utifran ekonomi och utifran miljo.

Ténk pa att spara energi genom att till exempel slicka lampor, tvitta nar
tvattmaskinen &r full samt inte 6ppna fonster och hog temperatur pé elementen
samtidigt.

Husdjur

Det dr du som ér djurdgare som har ansvar for ditt husdjur. Slapp inte ut
djur utan tillsyn. Se till att inte férorena pa fastighetens omrade och att
inte grannar stors. Tank pa att du kan behova hyresvirdens tillstdnd att ha
husdjur i bostaden, sa undersok alltid det forst.




Rokning
Du far inte roka inomhus. Roker du utomhus sa slanger du fimparna i en
askkopp och inte pa marken.

Uppsdgning

Nér du ska saga upp ditt hyreskontrakt maste en skriftlig uppsdgning ske
till din hyresvird. Uppsagningstiden dr en kalenderménad. Hyresvirden
kan ocksa saga upp kontraktet. Pa vilka grunder uppsagningen kan goras
regleras i hyreskontraktet.

Flyttstidning

Nér du ska flytta fran din lagenhet ar det viktigt att alla utrymmen ar tomda
och vil avstddade, daven kylskap, frys, bakom spis, i golvbrunnar mm.
Hyresvirden gor en besiktning vid avtalad tid. Skador, onormalt slitage

och eventuell extra stddning far du som hyresgist betala for.

Dela bostad med andra
Om du delar bostad med andra, tdnk pd att respektera dina medboende
och gemensamma regler

Misskotsel
Om du inte skoter ditt boende sa kan du tvingas flytta. Tank dérfor pa att
folja de ordningsregler som giller och ta hand om boendet pa basta sitt.




Ekonomi

Du som individ ér alltid ansvarig for din egen ekonomi. Det betyder att du
maste se till att utgifterna inte ar storre dn dina intékter.

Etableringsersattning

En person med uppehallstillstand har mojlighet att arbeta. Har du ett

arbete sa dr du inte en del av etableringen pa Arbetsférmedlingen. Om du har
fatt uppehallstillstind, men inte ett arbete ingar du oftast i etableringen. Deltar
du i etableringen har du en etableringsplan pa heltid och ska f6rsorja dig

sjalv genom etableringsersittningen. Etableringsersattningen betalas ut

av Forsakringskassan under max tva dr. For att fa full ersittning maste

du delta i olika aktiviteter sd som SFI eller gora praktik. Efter att
etableringsersattningsperioden 16pt ut ska den enskilda forsorja sig sjalv genom
arbete.

Aldreforsorjningsstod

Personer dver 65 ar har inte ritt att fa etableringsersattning. Om du har fyllt 65 ar
kan du istillet f3 dldreforsorjningsstod. Aldreférsorjningsstod ar ett stod for dig
som har lag eller ingen pension i Sverige. Du som har dldreférsorjningsstod ska
forsorja dig sjilv genom denna ersittning. Aldreforsérjningsstod anséker du om
hos Pensionsmyndigheten.




Betala rikningar

Etableringserséttningen ska forst och framst anvéndas till att betala hyra,
riakningar och mat f6r en manad. Kommunen kan inte hjilpa dig att betala
dina rakningar om du anvént dina pengar till annat én att betala rakningar.
Det dr den enskilda som har ansvaret for att den egna ekonomin gér ihop.

Franvaro

Etableringserséttningen dr baserad pé din nérvaro i skolan och/eller praktiken.
Om du eller ditt barn &r sjukt maste du anmila detta till SFI. Om du

missar skolan utan ndgon giltig anledning kommer du inte att fa ersattning

for dagarna som du varit borta fran skolan. Darfor ér det viktigt att

du alltid anmaler nér du ér sjuk. Du har ritt att vara hemma och varda ditt
sjuka barn utan att det paverkar din ersittning, men da maste du meddela
Forsdkringskassan.

Rinta

Nér du har fitt en ny bostad kan du om du vill, Iana pengar frdn CSN for
att kopa mobler till din bostad. Lanet ska dterbetalas med rinta. Réntan ar
det allmédnna priset pa lanade pengar.

Forsorjningsstod

Om du dr bosatt i Perstorps kommun och inte kan forsorja dig sjélv efter tva
ar i etableringen och du inte har nagra egna tillgangar, kan du ha rétt till
bistand i form av forsorjningsstod. Att soka forsorjningsstod innebdr bade
rittigheter och skyldigheter.

Ténk pa att forsorjningsstod ar ett behovsprovat stod. Det dr valdigt
viktigt att du kommer in med de underlag som socialsekreteraren fragar
efter, sa fort du kan. Inget beslut om forsorjningsstod ges innan underlaget
ar komplett. Nar underlaget dr komplett har socialsekreteraren cirka

tio arbetsdagar pa sig att fatta ett beslut om ratten till f6rsorjningsstod.

Innan du soker ekonomiskt stod maste du ha gjort allt vad du kan for att
forsoka forsorja dig sjélv. Du ska exempelvis aktivt ha sokt arbete. Den

som fér forsorjningsstdd pa grund av arbetsloshet ska vara anmald hos
Arbetsformedlingen. Den ska ocksa vara beredd att ta de arbetsmarknads och
utbildningsatgirder som erbjuds. Du har inte rétt till f6rsérjningsstéd om du
inte sjdlv forsoker bidra till din forsérjning.
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Barnomsorg och skola

Att flytta till ett nytt land &r en omstdllning bade for barn och vuxna. Olika
linder har olika system, lagar och traditioner. I Sverige har barn rittigheter
precis som vuxna. Det innebdr att deras egen rost ar viktig och deras

egen identitet respekteras.

Forskolan

I Perstorps kommun finns flera férskolor. For att fa plats i forskola

eller pedagogisk omsorg ska barnet vara minst 1 ar. Fér omsorg mer én 15
timmar per vecka krévs att fordldrar/virdnadshavare ska vara forvirvsarbetande
eller studerande.

For barn till arbetssokande och foréldralediga ér vistelsetiden begréinsad till 15
timmar per vecka for forskolebarn. Tiderna bestdms i samrad med personalen.

Forskolan dr frivillig och ér avgiftsbelagd utefter féraldrar/vardnadshavarens
inkomst. Ténk pa att du dr ansvarig for att ditt barn har kldder och skor efter
vader under vistelsen pé forskolan. Har du ett bldjbarn har du ocksa ett ansvar for
att ditt barn har bljor pa forskolan.

For mer information rekommenderas kommunens webbplats: www.perstorp.se




Familjens hus

I Perstorps kommun har vi ett Familjens hus.

Ett familjens hus ar en métesplats for alla foraldrar och barn. Pa Familjens hus
samverkar Barnhalsovard, Oppen forskola och forebyggande socionom.

Hit kan du komma och ga som du vill under &ppettiderna och det ar
kostnadsfritt. Det arrangeras manga olika aktiviteter. For program rekommenderas
Familjens Hus sida pa www.perstorp.se

Oppen forskola

Som foralder far du hér traffa andra foraldrar. Tillfdlle finns att diskutera
glidjeamnen och svarigheter samt gora roliga saker tillsammans med barnen.
Barnen far triffa andra barn och det finns tillflle att delta i skapande aktiviteter,
trdna sig i att dela med sig samt att sitta ner i en stunds planerad samling.

Fika serveras till sjalvkostnadspris.
Verksamheten dr kostnadsfri och du kan komma och ga som du sjélv dnskar inom
oppettiderna. Som vuxen har du ansvar for de barn du har med dig.

Oppettider

Mandag: 09.00 - 12.00 f6r barn 0-6 ar
Onsdag: 13.30 - 16.00 f6r barn 0-6 ar
Torsdag: 13.30 - 16.00 for barn 0-6 ar

Babymassage
Vi erbjuder massage for barn 2-6 mén, information finns pa Familjens Hus sida pa
Facebook.

Babycafé

Hir kan du som har ett litet barn tréffa andra fordldrar och barn. Vi pratar, pysslar,
fikar, sjunger samt har babydans.

Tisdag 09.00 - 12.00 for barn 0-1 dar

For mer information kontakta Oppna forskolan pd telefon: 0435-392 38

Besoksadress: Stockholmsvigen 40, 284 32 Perstorp




Grundskolaﬁ :

Grundskolan ar avgiftsfri och det rader skolplikt, vilket innebér att barnet

ska ga i skolan, pa alla lektioner. Under skoltiden far alla elever gratis

lunch. Varje termin har skolan fordldramdten och det dr viktigt att du som
fordlder deltar vid dessa for att ta del av informationen som ges.

I Perstorp heter grundskolorna: Oderljunga (F-5), Parkskolan (F-2), Norra Lyckan
skolan (3-5) och Centralskolan (6-9).

Gymnasieskola

Gymnasiet dr ocksa avgiftsfritt. Gymnasiet ér frivilligt och har ingen skolplikt
s& som grundskolan. Aven om det inte finns en skolplikt s finns det

en narvaroplikt som innebdr att du ska ndrvara pa dina lektioner om du

valt att ga gymnasiet.

De allra flesta ungdomar i Sverige gar gymnasiet for att rusta sig for framtiden och
arbetsmarknaden. I Perstorp finns en gymnasieskola, Perstorps Gymnasium som
ar kopplad till kemikoncernen Perstorp AB. Andra néraliggande gymnasieskolor
finns i Klippan och Héssleholm.




Studie- och yrkesvigledare

Om du funderar pa att studera eller har allmédnna frdgor kring utbildning kan du
kontakt en studie- och yrkesvigledare. I samtal med studie och yrkesvigledare
kan du fa kunskap om vilka alternativ som finns kring studier och yrkesval. Du
kan fa information om olika utbildningar och vilka antagnings- och behdrighets-
regler som giller.

Studie- och yrkesviigledare, Vuxenutbildningen
Telefon: 0435-392 55

Studie- och yrkesviigledare, Grundskola
Telefon: 0435-392 60

Bilderna har under visar Perstorps fyra grundskolor:

k Centralskolan : Parkskolan
4 s

Oderljunga skola
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SFI (Svenska for invandrare)

Som vuxen nyanldnd kan du ldra dig svenska pa SFI (svenska for invandrare).
Utbildningen syftar till att ge vuxna invandrare med uppehallstillstand

i Sverige grundldggande kunskaper i svenska spréket. SFI utbildningen

ska kunna péborjas senast tre manader efter det att personen folkbokforts

i kommunen. Undervisningen bedrivs under hela aret med ett uppehall

under juli manad och anpassas efter dig och din sprakniva. SFI dr kostnadsfritt,
men knuten till din etableringsplan. Du maste ga pa SFI for att

fullt ut ta del av din etableringserséttning.

Ta med beslutet fran Migrationsverket om ditt uppehéllstillstand, kopior pa
eventuella tidigare SFI-betyg samt intyg fran andra utbildningar bifogas ansokan.
Kallelse kommer inom tre manader med startdatum och tidpunkt for studiestart.
Undervisningen sker i Ostra skolan och forsta dagen testas du och placeras
dérefter i den kurs som bast motsvarar dina kunskaper.

SFI dr gratis. Du far lana lairomedel men du far sjélv sta for lexikon och
skrivmaterial.

Anmdilan gors till Artur Lundkvist Utbildningscentrums studie- och yrkesvigledare
mandag-torsdag kl 08.00-12.00.




Vard och omsorg

I Perstorps kommun finns en vérdcentral. I samma byggnad kan du trifta
tandldkare, ldkare, sjukskoterskor och barnmorska. Du kan sjélv vilja vilken
vardcentral du ska ga till.

Nérmaste sjukhus finns i Hassleholm, Kristianstad, Angelholm, och Helsingborg.

Vardcentralen: Bryggaregatan 15, 284 32 Perstorp. Telefon: 0435-66 63 30
Folktandvdrden: Bryggaregatan 15, 284 32 Perstorp, Telefon: 0435-66 64 40

Boka tid

Du maste alltid boka en tid for att traffa en lakare eller tandlakare. Tank

pd att det dr viktigt att du haller tiden och att du ringer och avanmailer ditt
besok om du far forhinder. Annars maste du betala for besoket, &ven om

du inte varit dar.

Du betalar for ditt besok pa plats med kort eller sé far du en faktura hemskickad
till dig. Da tillkommer extra avgifter.




1177 - sjukvardsradgivningen

Om du eller ndgon anhdrig mér daligt och du behéver rad om olika sjukdomar
ska du ringa 1177. Pa 1177 far du stdd och rad av vdlutbildade

sjukskoterskor pa dina fragor.

P& 1177 kan du fa rad och hjilp pa olika sprak sd som somaliska och arabiska.
Sjukvardsrddgivningen dr 6ppen dygnet runt.

Du vinder dig i forsta hand till 1177 f6r bedomning av vard och dérefter till din
vardcentral eller akuten utifran behovet.

Ambulans -112

Hit ringer du om det &r en akut nddsituation och du behdver omederlbar hjilp.
Beroende pa vad det giller s kan man fa hjélp av till exempel ambulans,
brandkar eller polis.

Akuten
Till akuten aker du om du dr i akut behov av vard och hjélp. Vardbehovet
ska vara stort och kritiskt.

Apotek
I Perstorps kommun finns ett apotek. Det ligger vid torget i samma byggnad som
kommunkontoret. Dér kan du hamta ut och kdpa dina mediciner.

Psykiatri
Sévil barn och unga som vuxna har ritt till psykiatrisk vard. I Hassleholm
finns ett antal psykiatrimottagningar for den som behover vard och hjalp.

Vuxenpsykiatrimottagning
Adpress: Linnégatan 16, 281 39 Hiissleholm
Telefon: 0451-29 67 00

Barn- och ungdomspsykiatri - mottagning
Adpress: Skytteliden 6, 281 25 Hiissleholm
Telefon: 0451-29 60 91




Ungdomsmottagningen

Ungdomsmottagningen finns for dig som ar mellan 12-23 ar gammal. Dér

kan du till exempel fa rad och stéd frédn en kurator, prata om fragor som

ror sexuell hdlsa, testa dig for konssjukdomar eller fa tillgang till preventivmedel.
Det kostar inget att besoka en ungdomsmottagning och alla

jobbar under tystnadsplikt.

Ungdomsmottagning finns pa flera platser, narmaste ar Klippan och Héssleholm.
Hiissleholm: Adress: Ostergatan 15, 281 32 Hdissleholm. Telefon: 077-133 36 66
Klippan: Adress: Tingsgatan 22, 264 32 Klippan. Telefon: 077-123 66 00

Finns dven mycket information pa webbplatsen www.umo.se

Omsorg i kommunen

Det 4r kommunen som ansvarar for funktionshinderomsorgen, dldreomsorgen
och individ - och familjeomsorgen.

Funktionshinderomsorgen erbjuder olika former av stod f6r personer
med fysisk eller psykisk funktionsnedsittning.

Aldreomsorgens verksamhet ir till for dig som har behov av till exempel hem-
tjanst, sdrskilt boende, trygghetslarm eller matdistribution.

Individ- och familjeomsorgen ansvarar bland annat f6r utredningar och
handldggning av ekonomiskt bistand, utredningar av orosanmélningar
gillande barn, unga och missbrukare, ge stod och behandlingsinsatser for
barn, unga, vuxna och missbrukare.




Kollektivtrafik

Om du inte har en bil eller annat fordon firdas du enkelt med Skénetrafiken
runt om i Skane. Perstorp har en tagstation dér det dagligen stannar tag

(sd kallade Pdgatdg. Ar lila till fiargen) pa Skinebanan mellan
Helsingborg-Kristianstad. Under ett par timmar pa morgen och eftermiddag
stannar tvd tag i timmen, 6vrig tid stannar ett tag.

Skanetrafiken

Skanetrafiken ansvarar for kollektivtrafiken i Skdne. Med ett resekort,

kallat Jojo-kort, kan du éka tag, regionbuss och stadsbuss i hela Skane. Du
kan vilja om du vill betala for varje resa du gor, eller om du dker obegrénsat
och betalar for varje manad.

Kopa Jojo- kort

Du kan kdpa ett Jojo-kort pa ett kundcenter eller serviccombud. Narmaste
serviceombud finns pa ICA Supermarket, Stockholmsviagen i Perstorp, ndrmsta
kundcenter ligger pa Helsingborgs centralstation. Du kan éven kopa ett Jojokort
via Skanetrafikens hemsida. Tidtabeller hittar du pa ditt kundcenter eller
Skanetrafikens hemsida och app.

Webbplats: www.skanetrafiken.se

Telefon: 0771-77 77 77

Seviceombud Perstorp (Képa och ladda Jojo-kort, Oresundsbiljetter):
Ica Supermarket, Stockholmsvigen 7, 284 31 Perstorp. Oppet: 8-21 alla dagar

Kundcenter Helsingborg, Knutpunkten, 252 78 Helsingborg
Oppettider: Mandag-fredag 6.00-19.00. Lérdag 9.00-17-00 Séndag 10.00-18.00
/ \ / — e
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Foreningar och aktiviteter

Att engagera sig i en forening kan vara ett bra sdtt att knyta kontakter
och skaffa vanner. I Perstorps kommun finns det drygt 70 foreningar, till exempel
idrottsforeningar, konstféreningar och olika intresseforeningar.

Ar du intresserad av att sjunga i kor, spela fotboll eller lira dig svenska pa sprékca-
féer dr det bara att hora av dig till en férening och anmala ditt intresse.
For mer information om olika foreningar besok webbsidan fri.perstorp.se/fo-

rening
%
Bibliotek

I Perstorps kommun dr biblioteket en moétesplats dar det gar det att ldsa eller lana
bocker och tidningar gratis. Pa biblioteket kan du ocksé ldna dator och besoka
evenemang, forelasningar och aktiviteter for bade vuxna och barn.
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Det finns ocksa:

- Aviseringar

- Biblioteksvisningar, klassbesok och bokprat
- Fax

- Fjarrlan

- Inkopsforslag

- Kopiering

- Paminnelse innan sista dag for aterlimning
- Scanner

- Tradlost natverk

- Utskrifter

- Utstéllningar




Sprakcafé

Vill du ldra dig prata battre svenska? Kom till bibliotekets sprakcafé! Vi pratar
svenska med varandra och dricker en kopp kaffe. Vi tréffas pa tisdagar pa
biblioteket. Aven du med svenska som modersmal ir vilkommen att delta.
Sprékcaféet anordnas i samarbete mellan Perstorps kommun, Roda Korset, Lions
Club, Rotary och SIMS.

Perstorps bibliotek: Torggatan 5 28431 Perstorp
Telefon: 0435-39230 E-post: bibliotek@perstorp.se

Myndigheter

Forsakringskassan

PENSIONS _

M
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Migrationsverket - anhoriginvandring, svenskt medborgarskap

och frimlingspass

Migrationsverket har fatt sitt uppdrag av riksdag och regering. Det ar
Migrationsverket som har fatt uppdraget att prova ansokningar fran personer
som vill bosétta sig i Sverige, komma pa besok, soka skydd fran fortryck

och forfoljelse, for att studera, flytta till anhorig eller ansdka om svenskt
medborgarskap. Varje ar beviljas ett stort antal manniskor svenskt
medborgarskap.

Medborgarskapet ger en rad réttigheter till exempel att rosta i riksdagsvalet.

Adpress: Bjorkhemsvégen 15F, 291 25 Kristianstad. Telefon: 0771-235235




Arbetsformedlingen - Inskrivning, planering for arbete
Arbetstormedlingens uppdrag handlar om att bidra till en vél fungerande
arbetsmarknad. Arbetsformedlingen ska hjilpa till att hitta arbete at
arbetssokande och kandidater &t arbetsgivare. Arbetsformedlingen har
ocksa fram till 31 december 2016 uppdraget att samordna, stodja och
skapa forutsittningar for flyktingars etablering. Fran den 1 januari 2017
gar detta uppdrag ater till Migrationsverket. Etableringsinsatserna pagar
upp till 24 méanader. Det dr Arbetsformedlingen som faststéller, efter
samrad med Lénsstyrelserna och Migrationsverket, en lansvis fordelning
av mottagningsbehovet i varje lan.

Forsta onsdagen efter ankomsten till ditt nya boende, ska du anmala dig till
Arbetsformedlingen i Klippan. De har 6ppet mandag, onsdag och fredag mellan
klockan 10-16.

Adress: Ostra Nygatan 2, 264 33 Klippan. Telefon: 0771-600000

Skatteverket - folkbokforing och id-kort

Skatteverket dr forvaltningsmyndighet for beskattning, fastighetstaxering,
folkbokforing och registrering av bouppteckningar. De utfardar id-kort for
personer som dr folkbokforda i Sverige samt bevakar statens fodringar.
Personer som bor i Sverige ér registrerade och detta kallas for folkbokforing.
I folkbokforingsregistret finns information som namn, adress,
personnummer, namn pa make eller maka, barn och medborgarskap.

Adress: Carl Krooks Gata 24, 252 25 Helsingborg. Telefon: 0771-567567

Forsikringskassan - inskrivning och socialforsikringsformaner
Forsakringskassan ansvarar for en stor del av de offentliga trygghetssystemen

i Sverige. De utreder och beslutar i 6ver 40 olika bidrag och formaner.
Forsakringskassan betalar ut olika bidrag, varav halften gér till sjuka och personer
med funktionsnedsattning. En tredjedel betalas ut till barn och

familjer i form av bland annat barnbidrag, férdldrapenning och bostadsbidrag.
Forsakringskassan ér dven utbetalande myndighet till Pensionsmyndigheten

och har ocksa det samordnade ansvaret att arbeta for att den

som dr sjukskriven ska komma tillbaka till arbetslivet.

Adress: Ostra Nygatan 2, 264 33 Klippan. Telefon: 0771-524524




CSN - studiemedel, studiehjilp, hemutrustningslan

I Sverige ska alla kunna studera pé universitet oavsett socioekonomisk
bakgrund. CSN ér den organisation som beslutar om och betalar ut det
svenska studiestddet, det vill sdga bidrag och lan till dem som studerar i
Sverige och utomlands. CSN hanterar ocksa aterbetalningen av ldnen.

Du som kommit som flykting till Sverige och omfattas av flyktingmottagandet
eller etableringsforordningen kan fa lana pengar av CSN for att kopa

saker till ditt hem, exempelvis mobler och porslin. Flyktingar i Sverige kan
dven ha ratt till studiestod. Studiestod dr bidrag och lan for studier. Nar

det gétt tva ar fran det att du fick ditt hemutrustningslén, ska du borja

betala tillbaka ldnet. Innan du ska borja betala far du ett brev fran CSN

med information om nér du ska borja.

CSN skickar sedan rakningar till dig sa att du vet hur mycket du ska betala varje
ménad. Har du fatt fakturor, men kan inte betala, méste du ansoka om att fa vinta
med betalningen hos CSN. Det kallas att ansdka om anstand.

Region Skane - hilso- och sjukvard

Region Skanes uppdrag ér att fraimja halsa, hallbarhet och tillvixt i Skdne.
Region Skane dr den hogsta direktvalda politiska organisationen i Skdne

och har ansvar for vard och hilsa, kollektivtrafik, utveckling av naringsliv,
kultur, infrastruktur, samhallsplanering och milj6é - och klimatfragor i Skane.
Sjukvarden &r den storsta verksamheten i Region Skane. Det finns 6ver

200 mottagningar med olika inriktningar inom nirsjukvérden i Skane.

REGION

SKANE




Nagra tips

Till sist vill vi tipsa om ett par olika saker som vi tror du kan ha nytta av att
kédnna till och halla koll pa, for att antingen bekanta dig med var kommun, med
det svenska spréket eller med fragor som kan vara intressanta for dig av andra skal.

Barnkanalen och Bolibompa

Ett tacksamt sitt att ldra ett nytt sprak ar att lyssna och titta pd barnprogram.
Missa inte barnkanalen pa tv, deras hemsida eller app. Dar finns

massor av program att titta pa som kan tilltala liten som stor och berika
sprakutvecklingen i svenska. Allting &r gratis och tillgangligt for alla.

Se mer pa: www.barnkanalen.se

The local voice

Sidan presenterar den senaste informationen kring fragor som

kan vara aktuella for dig som ar asylsokande eller nyanldnd. Hemsidan ar
pa engelska och uppdateras 16pande: www.thelocal.se

Radio Kristianstad 101,4 eller Radio Malmohus 89,5
Via Sveriges Radios lokala stationer kan du lyssna pé lokala nyhetsuppdateringar
och information om vad som hédnder i Skane.

InformationSverige

Pa denna sida finner du information om Sverige. Sidan riktar sig till dig
som dr nyanldnd i Sverige och enkelt och snabbt vill hitta information om
det svenska samhallet. Informationen finns tillgédnglig pa flera olika sprak.
www.informationsverige.se

Antidiskrimineringsbyran Helsingborg

Det dr en miansklig réttighet att inte bli diskriminerad. Om du upplever att
du blivit utsatt f6r diskriminering kan du kostnadsfritt vinda dig till en
lokal antidiskrimineringsbyra for juridisk rddgivning och hjalp.
www.adbhelsingborg.se

PERSTORPS
KOMMUN

Valkommen till Perstorp!
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