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Syfte

Den 6vergripande marknadsforingen av kommunen, tillsammans
med besdksnaringens specifika marknadsforing, skall skapa en
positiv och tydlig bild av Perstorps kommuns unika egenskaper, for
saval kommuninvanare som turister och betraktare. For att na fram
med vart budskap ska vi betona, leverera och repetera kommunens
positiva egenskaper.

Bilden av Perstorp skall vara tydligt kopplad till den vision som
kommunfullmé&ktige angett.

Overgripande mal
De Overgripande malen med denna plan skall vara:
- Kommunens informationsansvar gentemot medborgarna

- Att dka invanarantalet

- Varumarkesbyggande — arbeta for att forbattra kommunens
varumarke i Skane och narregioner

- Okat samarbete med naringslivet

Exempel pa konkreta atgarder
For att na upp till malen kan kommunen t.ex.
- Annonsera i dagspress/veckopress/facktidningar

- Synas pa massor/kongresser, idrottsarrangemang och event
dar foretag eller féreningar med koppling till kommunen deltar

- Kontinuerligt uppdatera webbplatsen

- Ha en aktiv roll i interkommunala samarbeten

- I mojlig man ge ut information pa frammande sprak

Vilka ar marknadsférarna av varumarket Perstorps kommun?
- Invanarna

- Foretagen och dess produkter

- Kommunledningen, den bedrivna politiken och kommunens
personal

- Intressegrupper, féreningar och organisationer

- Pressen

- Miljon, marken, skyltning av byggnader etc.

- Den grafiska profilen

- Turistattraktioner och bestksmal i kommunen
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- Den marknadsféring kommunen aktivt sander ut
Malgrupper

Marknadsplanen tar fasta pa tre viktiga forutsattningar for en lyckad
profilering:

1. Att de vi vill na ar tydligt kartlagda och deras behov och
intresseniva ar kanda.

2. Att kommunens ambition ar tydlig och val forankrad.

3. Att kommmunens grafiska profil pa ett tydligt satt for fram
ambitionen till dem man vill na.

Marknadsplanen riktar sig till féljande huvudsakliga malgrupper:

Turism

a) Turister/besokare till Perstorps turistomrade. De flesta turister
kommer geografiskt fran vart naromrade, Danmark eller Tyskland.
b) Invanare i Perstorps turistomrade. Den mest betydelsefulla
marknadsféringen gentemot turister/bestkare ar information och
rekommendationer fran slakt och vanner. Medborgarnas roll &ar i de
sammanhangen mycket viktig. Invanarnas vardskap, gastfrinet och
bemotande ar ocksa mycket viktiga for att turisterna skall trivas och
aterkomma. Kommunen har ambitioner och goda mdjligheter att
vidga det geografiska malomradet.

Foretag

a) Befintliga foretag ar viktiga budbarare och ambassaddrer for
naringslivet i Perstorp. De aterger hur de upplever den kommunala
servicen, vilka mojligheter de ser till expansion och utveckling,
rekryteringsunderlag samt den allménna synen pa foretagsamhet i
kommunen.

b) Oetablerade foretag eller redan etablerade, sma och medelstora,
féretag med god bredd.

Invanare

a) Kommunens invanare ar viktiga budbéarare och ambassadorer for
Perstorp som hemort. De aterger sin syn pa kommunens service,
information, fritidsutbud och framéatanda. De ar en prioriterad grupp
rorande information om pagaende projekt och kommunens
framtidsplaner samt bruket av allmé&nna skattemedel.

b) Potentiella invanare inom Arbetsmarknadsregionen Skane men
aven boende i sédra Smaland och Halland.

Anstallda i Perstorps kommunkoncern

a) Koncernens medarbetare utgor cirka 10 procent av kommunens
totala befolkning. De utgor darfor en prioriterad malgrupp och ar
viktiga budbarare och ambassadorer for Perstorps kommun som
arbetsgivare. Denna malgrupp ar dessutom forhallandevis enkelt att
halla informerad och uppdaterad genom intern kommunikation och
férankring av beslut inom organisationen.

b) Potentiella medarbetare i koncernen. Hogskole- och
universitetselever samt elever i grund- och gymnasieskola skall
uppmarksammas péa de goda forutsattningar, karriarmojligheter som



finns och de krav som stélls for anstéllning inom vara verksamheter.
Deltagande i lokala/regionala arbetsmassor fér gymnasieelever och
en Oppenhet att ta emot prao/trainees uppmuntras.

Mojliga marknadsaktiviteter

Redaktionella reportage. Exempelvis inom Familjen
Helsingborg samarbetet i olika naringslivsbilagor.
Annonsering. Forslagsvis i storre dags- och facktidningar i
samband med chefsrekryteringar och i lokala media for att
informera regionen om samhallsinformation.

Tydlig skyltning av befintlig verksamhet. T.ex. "Solparkens
forskola www.perstorp.se/Solparken”.

Tydlig skyltning av projekterade arbeten. T.ex. "Har finns
lediga tomter stall dig i var smahuskdé idag”

Radio/Spotify reklam: Kan latt riktas mot enskilda malgrupper.
T.ex. gymnasiestudenter.

Massdeltagande: Exempelvis med regionala aktérer sasom
idrotts- eller féreningsrérelsen.

Reklam pé ovantade platser. T.ex. lokala aktérer som turnerar
runt.

Aktivt deltagande i regionala och lokala turistbroschyrer. T.ex.
Turism in Skanes gemensamma webbportal.

Utnamnande av arets féretagare

Malgruppen turism:

(presumtiva turister)

Kultur

Natur

Artur Lundqvistgarden
Spelmansstdmman
Plastens hus

Stodja foreningslivet: Caravan club,
idrottsféreningar etc.

(befintliga turister)

Grundmaterial/kit for presentation av
kommunen
Stodja foreningslivet: Caravan club, idrottsféreningar etc.

Malgruppen foretag:

(presumtiva foretag)

Annonsering i redaktionella tidskrifter
Grundmaterial/kit for presentation av kommunen
Interkommunalt samarbete

Méassor/event



(Befintliga foretag)
- Inbjuda till naringslivstraffar, seminarier.

- Grundmaterial/kit for presentation av kommunen
- Arets foretagare

Malgruppen invanare:

(presumtiva invanare)
- Annonser i redaktionella tidskrifter

- Grundmaterial/kit for presentation av kommunen
- Skyltning av verksamheter/projekt
- Pendlingsmadjligheter

(befintliga invanare)
- Annonser i lokal media

- Hemsidan www.perstorp.se

- Skyltning av verksamheter/projekt

- Aktivt uppvakta medborgare vid goda garningar &ven
idrottsliga prestationer

- Vvalkomstutskick till nyinflyttade medborgare

Malgruppen anstallda:

(presumtiva medarbetare)
- Annonser i rikstackande tidskrifter

- Deltagande vid jobbmassor/utbildningsmassor
- Aktivt ta emot prao/trainees
- Pendlingsmgjligheter

(befintliga medarbetare)
- Hemsidan

- Utskick med Ibnebeskedet
- Interna nyhetsbrev

Internt genomférande av marknadsplanen

Kommunens forvaltningschefer, VD:ar, avdelningschefer,
enhetschefer eller motsvarande, skall ha god kAnnedom om denna
marknadsforingsplan och tillampa den aktivt i sitt arbete. Ovriga
medarbetare inom kommunen som jobbar med marknadsforing pa
nagot satt skall ha god kdnnedom om denna marknadsplan.

Externt genomfdérande av marknadsplanen

Den externa 6vergripande marknadsforingen av Perstorps kommun
samordnas genom kommunens grupp for Kommunikation,
information och marknadsféring (KIM) men bekostas av respektive
forvaltning. Gruppen ligger organisatoriskt under Ledningskontoret.



