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Avskrift

Central kravpolicy for Perstorps kommun

1. Syfte

Kommunens kravverksamhet handliaggs av kommunens ekonomikontor. Avsikten med en
central policy &r att kommunens kravverksamhet skall ha en enhetlig utformning. Syftet med
verksamheten dr att minska de utestdende fordringarna bade antalsméssigt och beloppsméssigt
till lagsta mojliga niva.

2. Omfattning

Kravverksamheten skall omfatta samtliga dtgérder som vidtas for att driva in de utestdende
fordringar, vilka foregatts av debitering och som star obetalda efter forfallodagens utgang.
Med forfallodag menas den dag da betalning skall vara kommunen tillhanda.

3. Inkassokrav

Giéldenéren tillstalls 11 - 15 dagar efter forfallodagen ett kravbrev. Kravet innehaller
information om vilka rittsliga dtgirder som kommer att kunna vidtagas.

4. Avstéangning/Tillkoppling

Efter att kravbrevet har sints ut provas om den tjdnst, pa vilken fordran grundas, 1
fortséttningen skall tillhandahéllas av kommunen.

VA-abonnenter

Avstangning av vatten sker med stod av VA-lagen (SFS 1970:244). Avstiangning foregas att
ett brev med meddelande om en avstingning, vilket skickas ut 26 dagar efter rdkningens
forfallodag. Avstangning verkstélls 10 dagar darefter. Avgift for avstingning och aterin-
koppling uttas med sammanlagt 500,- kronor. Detta belopp dndras den 1 januari varje ér 1
enlighet med forandring av konsumentprisindex. Bastidpunkt dr oktober 1996 (255,9). Forsta
fordndring 1998-01-01.

Aterinkoppling utfors vardagar mellan klockan 08.00-16.00. Aterinkoppling gors forst efter
att hela skuldbeloppet till kommunen ar betalt inklusive inkassoavgift, drojsmalsrinta,
kapitalbelopp samt avgiften for aterinkoppling.
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Barnomsorg

Avstidngning av barnomsorg eller skolbarnomsorg sker efter tva manader utebliven betalning.
Familj som blivit avstdngd pa grund av ej betalda avgifter eller av annan anledning ej betalt
sina avgifter, erhdller ej ny barnomsorg eller skolbarnomsorg forrén efter det att hela skulden
ar betald.

Vid avstidngning av barnomsorg eller skolbarnomsorg sker samrdd och samarbete med
barnomsorgschefen eller respektive rektor. Beslut om avstingning fattas av verksamhets-
ansvarig.

5. Rittsliga och exekutiva atgérder

Ansokan om betalningsforeldggande lamnas till kronofogdemyndigheten tidigast 15 dagar
efter att kravbrev har sénts ut. Efter utslag i malet verkstélls utmétning hos gildenéren av
kronofogdemyndigheten.

Samtliga kostnader for atgirderna pafores géldendren, enligt forordningen om ersittning for
kostnader i médl om betalningsforeldggande, drojsmalsrinta och inkassoavgift. Drojsmalsranta
utgar 1 enlighet med rdntelagens bestimmelser och géller for samtliga fordringar. Erséttning
for inkassoavgift uttages i enlighet med kungorelsen om erséttning for inkassokostnad.

Kostnad for begéran om utmétning tas ut av gdldenidren med av kronofogdemyndigheten
debiterat belopp.

Kostnad for registreringsbevis tas ut av géldenidren med av berérd myndighet debiterat
belopp.

6. Anstand och avbetalningsplan

Ansdkan om anstand eller avbetalningsplan beviljas och avgores fran fall till fall med
beaktande av savil gildenérens tidigare visade betalningsbendgenhet som de skél denne kan
anfora till stod for sin begdran. Ekonomikontoret har 1 samband med upprittande av avbetal-
ningsplan ritt att ta ut en avgift for denna.

Anstand och avbetalning av fordran kan ske efter 6verenskommelse mellan kunden och
handliaggare pa ekonomikontoret. Under hela perioden som anstand eller avbetalningsplan
géller utgar dr6jsmélsrinta.

7. Avskrivning

Om atgarder enligt dessa anvisningar inte leder till betalning av fordran, skall denna skrivas
av och tas bort ur redovisningen.
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Beslut om av- eller nedskrivning av fordran fattas av verksamhetsansvarig inom respektive
nidmnd/styrelse efter samrad med handlaggare pa ekonomikontoret.

Avskrivna fordringar registreras 1 en sérskild forteckning och aktiveras vart tredje ar.

8. Beslutsfattare/Delegation i kravarenden

Beslut om anstand, amorteringsplan, betalningsforeliggande, lagsdkning, utméatning,
hénskjutning till rittegang, begiran om skadestand i brottsmal, beslut om avhysning av
hyresgédst, utmédtning i fast egendom samt beslut om jamkning av kostnader under punkt 5
ovan, fattas av ekonomichefen eller den han forordnar.

9. Ovrigt, tillimpning av kommunens kravpolicy
Fraga om tillimpning av dessa bestimmelser avgors av kommunstyrelsens arbetsutskott.
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