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Allmanhetens fragestund
2023/8

Sammanfattning

En friga har inkommit till kommunstyrelsens ordforande. Frdgan géller den kommunala
organisationens kostnader for hantering av utlimnande av allminna handlingar under
2022 och kostnaderna for dterremiss av budget som innebar extra sammantraden.

Kommunstyrelsens ordférande svarar pa fragan enligt foljande:

Kostnader for extra sammantridden (kommunstyrelsens arbetsutskott, kommunstyrelse
och kommunfullméktige) den 30 december 2022 uppgar till 16 802 kronor. Da ingar
endast arvoden i berdkningen, inte erséttning for forlorad arbetsfortjanst eller overtid a
2,5-3 timmar for 3 tjanstepersoner.

Nar det giller arbete med utlimnande av allmén handling samt yttrande till
forvaltningsratt och kammarritt i samband med dverklagande och laglighetsprévningar sé
bedomdes under 2022 f6ljande tidsdtgang per forvaltning:

Barn- och utbildnings samt kultur- och fritidsférvaltningen: cirka 45 timmar

Plan- och byggforvaltningen cirka 125 timmar

Teknik- och serviceforvaltningen: cirka 60 timmar

Kommunledningsforvaltningen: cirka 200 timmar

Socialforvaltningen: cirka 100 timmar

Juristhjélp internt: Cirka 25 timmar

EttIT: Minst 40 timmar

Foljande muntliga fraga inkommer under sammantradet fran allménheten: Jag dnskar att
ndgon 1 ett annat parti dn socialdemokraterna beskriver for mig hur jag ska komma vidare
1 en fraga som géller oegentligheter som jag har upptackt?

Kommunfullmaktige beslutar,

att dirmed anse den skriftliga frdgan besvarad, fraigan som inkommit muntligen far
kvarsta till ndsta sammantréde.

Utdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen féreslar
kommunfullmaktige

Riktlinjer for mal- och resultatstyrning i Perstorps
kommun

Sammanfattning

Perstorps kommun har sedan 2017 arbetat med mél- och resultatstyrning. I syfte att
sdkerstilla att kommunens arbete med mal, planeringsprocess och uppféljningsprocess
hanteras pd samma sdtt i alla verksamheter, beslutades ett styrdokument i form av
riktlinjer for mél- och resultatstyrning KS 2019/90.

Under 2022 har befintligt system utvérderats for att i samband med ny mandatperiod
revideras. Riktlinjerna har anpassats till ny modell f6r malstyrning. Modellen tar sikte pé
koncerndvergripande nytta och ett tvirsektoriellt arbetssétt.

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta,

Att anta reviderade riktlinjer for mél-och resultatstyrning i Perstorps kommun

Elin Ask Charlotte Gillsberg
Tf Kommundirektor Ekonomichef
Perstorps kommun Perstorps kommun

Beslutet skickas till:

Samtliga nimnder och styrelser
Samtliga chefer i1 Perstorps kommun
Perstorps Néringslivsbolag AB

Perstorp Bostider AB
E-post Organisationsnr
PERSTORPS KOMMUN Fdrvaltning e-post 212000-0910
Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro PlusGiro

284 85 PERSTORP Torget 1 0435-390 00 vx  Forvaltning fax ~ 206-3857 11 16 54-0
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Inledning

I dessa riktlinjer beskrivs hur Perstorps kommunkoncern styr, leder, planerar och foljer upp
kommunens ndmnder, styrelser, bolag och verksamheter. Perstorps kommunkoncern styrs
utifran mal och resultat vilket innebér att styra med och utifran ekonomiska forutsittningar,
resultat och kvalitet. Styrningen ska préglas av dialog och samverkan mellan och inom
Perstorps verksambheter.

Kommunens ledningssystem

Ledningssystemet &r en heltdckande styrprocess for att planera och f6lja upp
kommunkoncernens verksamheter och dess resultat. Perstorps kommunkoncern anvénder
sig av ett digitalt ledningssystem dér planering, uppfoljning och rapportering sker.

Kommunfullmiktige

Vision Perstorp 2030
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Syfte och mal

Syftet med mél- och resultatstyrning dr att f6lja och ta hdnsyn till de ekonomiska resultaten
och utvecklingen men ocksa att samtidigt fokusera pd den kvalitet Perstorps kommun
levererar till sina kommuninvénare. Perstorps arbetssétt med mal- och resultatstyrning &r ett
verktyg for att driva forbattringsarbete utifran de krav och behov Perstorps invanare har nu
och framat.



Perstorps politiska organisation

Nedan kan Perstorps politiska organisation ses, ndgot forenklad.
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Hur Perstorps koncern styrs

Kommunfullméktige (VAD och NAR)

Kommunfullmiktige dr kommunens hogsta beslutande organ och kan liknas vid
“kommunens riksdag”. Vart fjirde ar véljer Perstorpsborna vilka som ska sitta i
kommunfullméktige genom att rosta 1 kommunvalet. Kommunfullmaéktige styr den
kommunala verksamheten pa overgripande niva, beslutar om budget och dvergripande
regelverk samt andra principiella fragor. Kommunfullméktige beslutar om
koncernovergripande mal och indikatorer med tillhérande malvérden.

Nd@mnder och styrelser (VAD och NAR)

Kommunstyrelsen, som kan liknas vid "kommunens regering” leder, samordnar och har
uppsikt dver kommunkoncernen.

Néamnderna bedriver sin verksamhet utifran lagstiftning, andra regelverk samt
kommunfullmiktiges uppdrag och mal. Ndmnderna faststéller sin internbudget och
beslutar om sina naimndspecifika uppdrag inom ramen for sitt ansvarsomrade. Namnderna
kan besluta om ndmndspecifika indikatorer med tillhérande malvéarden.



De kommunala bolagen styrs via dgardirektiv. Bolagsstyrelserna kan besluta om
bolagsspecifika indikatorer med malvarden.

Verksamheten genomfér (VEM OCH HUR)

Verksamheten genomfor den politiska viljeinriktningen som beskrivs i nimndens budget.
Utifrén beslut uppréttar forvaltningen en verksamhetsplan som beskriver hur férvaltningen
ska genomfora namndens budget, nd mélvdrden for indikatorer samt genomfora nimndens
allménna viljeinriktning. Verksamheten kan l16pande fa uppdrag frén fullméktige, eller den
nidmnd som man lyder under.

Vision Perstorps kommun

Vision Perstorps kommun 2030 talar om var kommunen vill befinna sig. Visionen dr grunden
for styrningen av kommunen och ska ha en bred politisk forankring. Lis mer i
visionsdokumentet for att ta del av Perstorps vision.

Perstorps ledord

I Perstorps kommun har alla medarbetare mdjlighet att vara sitt bésta jag. Genom
arbetsgladje och trygghet ska vi skapa virden fér kommunens invanare. Tillsammans
utvecklar vi en god kultur for att tillmotesgd kommuninvanarnas krav och behov, en kultur
som préglas av service, engagemang och bemoétande. Samspelet mellan chefer och
medarbetare 1 Perstorps kommun ska mdjliggéra engagemang, delaktighet och goda
resultat pé alla nivéer i organisationen.

Mal- och Resultatstyrning

Mal- och resultatstyrning syftar till att fokusera pa vilka resultat och vilken kvalitet vi uppnéar
i den service som kommunen tillhandahéller sina brukare och medborgare. Det kan ses som
tva olika styrformer inriktade pa att styra mot framtida mal och att méta historiska resultat.
Eftersom de ofta anvénds tillsammans kallas det normalt sett mal- och resultatstyrning.

Malstyrning ar det verktyg som politiken har for att styra verksamheten. Malen ska utga fran
definierade behov och vilka resultat som ska uppnés. Uppf6ljningen av malen &r ett sitt att
skaffa kunskap om hur god kvalitet som uppnds samt fa kinnedom om nér utvecklingen inte
gér 1 onskad riktning

Styrningen innebér att politiken styr kommunkoncernen utifran den vision, dvergripande
inriktning och de mal som de sétter upp. Resultatstyrning blir dd en del i kommunens
forbattringsarbete. Genom att méta, folja upp och inte minst jamfora det egna resultatet med
andras resultat, sdvil ekonomiska som verksamhetsmissiga resultat, dr det mojligt att
identifiera framgang och utvecklingsomraden.



Ansvarsférdelning och roller

Alla inom Perstorps kommun; fortroendevalda politiker och medarbetare, dr engagerade 1
ett gemensamt syfte, att forbattra och utveckla kommunkoncernen. For att vi ska bli
framgangsrika &r det viktigt att alla jobbar mot Perstorps gemensamma mal och uppdrag.
En mycket viktig del 4r att alla inom Perstorps kommunkoncern har ansvar att folja
styrmodellens inriktning och regler. Genom en tydlig ansvarsfordelning mellan politiker
och medarbetare okar forstaelsen for vem som ar ansvarig for VAD kommunen behdver ha
for verksamhet och HUR denna verksamhet sedan genomfors. Dessutom tydliggors NAR
mal ska vara uppfyllda och av VEM.

P4 den politiska nivan arbetar politiker utifrdn fragor om VAD som ska uppnas och NAR i
tiden. Kommundirektdr som dr kommunkoncernens hogsta tjansteman ska se till att de
uppdrag som fullmiktige beslutar om levereras enligt beslut. Kommundirektor ansvarar
ocksa for att rapportera till fullméktige.

Forvaltning ansvarar for att genomfora de uppdrag som ndmnd beslutar om.
Forvaltningschef har ansvaret att se till att ndmndens beslut genomfors och ansvarar for
uppfoljning och rapportering till ndmnd. Forvaltningschef dr ockséa ansvarig for hur och
vem som genomfor det praktiska arbetet i verksamheten. Hur ett uppdrag genomfors sker
via dialog och samverkan mellan forvaltningschef och tjansteman. Det &r genom god dialog
och delaktighet de bésta 16sningarna uppstar, att professionen genomfor uppdrag utifrin sin
specifika kompetens.

Som chef i Perstorps kommun leds verksamheten utifrén tydliga mal och uppdrag med mod
och tillit som utgéngspunkt. Medarbetare i kommunkoncernens verksamheter ska aktivt
bidra till verksamhetens och sin egen utveckling.

Process for Mal- och resultatstyrning (Mal och ekonomi)

Mal- och resultatstyrningen dr indelad i tva olika delprocesser.
e Planeringsprocess (dven tidigare bendmnd budgetprocess)

e Uppfoljningsprocess

I Perstorps kvalitets- och ledningssystem finns upprdttat arshjul och processbeskrivning som
beskriver planering- och uppfoljningsprocessen mer i detalj.

Planeringsprocessen

Planeringsprocessen dr kommunkoncernens beslutade budgetprocess. Denna innefattar bade
framtida ekonomiska forutsittningar och kommunens koncerndvergripande mal. Planeringen
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utgar fran en kommunovergripande analys utifran trender, omvérld och Perstorps nuldge. De
koncerndvergripande malen faststills nir ny mandatperiod trader i kraft och stricker sig minst
over hela mandatperioden. Kommunkoncernens mal ska vara vil forankrade 1 Perstorps
visionsdokument samt den politiska viljeinriktningen. Fullmdktige beslutar budget och mal i
juni manad med eventuella justeringar i november manad.

Trend- och omvarldsanalys

Det ér i analysen som planeringsprocessen paborjas pa koncerndvergripande niva. Analysen
genomfors under oktober och november ménad med efterfoljande dialog och samverkan inom
organisationen. I analysen utreds trender, analys utifrin ett omvérldsperspektiv samt Perstorps
nuldge géllande resultat, kvalitet och framtida utmaningar. Syftet med analysen &r att skapa en
gemensam bild kring hur Perstorp presterar, utmaningar och forhdllningssitt. Den
kommundvergripande analysen har ocksa i syfte att stodja Perstorps ndmnder och dess
verksamheter 1 deras interna planeringsarbete.

Planering av mal

Planering av mal &r en naturlig del i kommunkoncernens budgetarbete. Perstorps har en tydlig
modell for malstyrning som beskriver hur de koncerndvergripande malen bryts ner genom att
ndmnder och verksamheter beslutar om indikatorer och aktiviteter.

Koncern- ] f Namndens ] f Verksamhetens ] ( Medarbetarens
overgripande mal indikatorer aktiviteter aktiviteter

L )\ ) \

Overgripande principer for malstyrningen

Forebyegande arbete och skyddsfaktorer

Perstorps kommun arbetar frdmjande och forebyggande for att na vara ldngsiktiga mal. Vara
mal, indikatorer och aktiviteter speglar kommunkoncernens fokus pa att stiarka
skyddsfaktorer. Perstorp kommun vill 6ka sin formaga att arbeta frimjande och forebyggande
for att pd lang sikt uppna de bista resultaten for de som lever och verkar hér. Detta
tillvigagangssitt kompletterar de atgdrdande insatserna. Ett forebyggande och frimjande
arbetssatt ar mer effektivt for att pa 1ang sikt minska belastningen pa kommunkoncernens
resurser, ocksd ekonomiskt.

Forflyttningsmal

Perstorps kommun anvénder forflyttningsmal som syftar till att kommunkoncernen under
varje mandatperiod ska rora sig i ritt riktning, mot véra langsiktiga mal for ar 2030. Aven i
anvandningen av indikatorer och nyckeltal fokuserar kommunkoncernen pé forflyttning inom
en viss tidsperiod. P4 sd vis kan vi uppnd vara mal pa kortare sikt, men ocksé behalla fokus pa
de langsiktiga resultat vi vill se 1 Perstorps kommun.

Samarbete mot gemensamma mal




Perstorps mal utgér ifrdn kommuninvanarnas och platsens behov, inte vara forvaltningars
organisatoriska grinser. Att gemensamt identifiera kommunens utmaningar, utforma vara
atgirder i samarbete och samla vara insatser ger Perstorps kommun de bésta chanserna att
mota vara utmaningar och framja vara styrkor.

Indikator och malvirde

For att kunna méta och f6lja upp resultat i kommunen och dess verksamhet anvénder sig
Perstorp av en eller flera indikatorer till varje mal. I varje indikator sétts ett mélvirde utifran
forutsattningar och malséttning for det kommande dret/aren. Pa detta satt kan malvarde
fungera som delmal, dér verksamheten tar sma steg mot de koncerndvergripande mélen. En
indikator dr ett mitvirde som baseras pa nagon form av underliggande data. Det &r viktigt att
indikatorerna som anvénds &r relevanta for de méal som faststillts och att verksamheten kan
paverka det som indikatorn miter. Indikatorerna ska vara vél kénda i verksamheten och
medarbetare ska ha kinnedom om vad som mits och varfor. De mélviarden som sitts for en
indikator ska vara utmanande men inom realistiska ramar. Genom att arbeta mot ett malvérde
varje ar, blir anvandningen av indikatorer foljbar 6ver tid. Det ar viktigt att arbeta med en
hanterbar méngd indikatorer, for att sékra relevans och fokus.

Verksamhetsplanering

Nir fullméktige har faststéllt mal och ndmnden sina indikatorer, behdver en verksamhetsplan
upprattas. Verksamhetsplan dr tjanstemannaorganisationens viktigaste styrdokument. Planen
ska beskriva hur forvaltningen och dess verksamheter genomf{ér nimndens grunduppdrag
samt hur forvaltningen ska nd de malvirden ndmnden beslutat om for de valda indikatorerna
och i forlangningen bidra till att de koncerndvergripande malen nés. Planen ska visa hur
forvaltningen ska arbeta for nimndens dnskade resultat och viljeinriktning utifrdn budget.
Verksamhetsplanen kopplar ihop den kortsiktiga verksamhetsstyrningen med den langsiktiga
utvecklingen. Processen ska genomsyras av dialog och samverkan inom forvaltningen och
dess verksamheter. Produkten blir ett dokument som stddjer utvecklingsarbetet framéat och
innehaller tydliga aktiviteter som ska bidra till utveckling, hog kvalitet och god
maluppfyllelse.

Medarbetarens roll

Medarbetarsamtalet dr en strukturerad dialog mellan medarbetare och chef. De
koncernovergripande malen samt de indikatorer som respektive nimnd viéljer att arbeta mot
ska pragla medarbetarsamtalet. Medarbetarsamtalet sitter agendan for det kommande éret.

Uppféljningsprocessen

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for uppfoljningsprocessen.
Uppfdljningen ska vara forebyggande, ldrande, skapa ansvarskénsla och frimja dialog.
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Néamnderna ska arligen redovisa sex ekonomiska uppfoljningar bestaende av tva
tertialrapporter, en arsredovisning samt tre manadsrapporter. Tertialrapport tva redovisar
ekonomisk rapport och prognos for malarbetet i forhéllande till kommunfullmiktiges
uppdrag. Bokslutsrapporten summerar kommunens méal och ekonomi for foregaende ar.
Rapporten innefattar resultat och méal. Namnder och dess verksamhet producerar ocksa
bokslut i olika omfattningar, bokslutet ska frémja analys, kunskapsinhdmtning och
summera erfarenheter under aret. Detta summeras i en 6vergripande analys kring
kommunkoncernens totala uppnadda kvalitet och ekonomiska resultat. Resultaten fran
méitningar ska ligga till grund for vilka mal, indikatorer och mlvarden som behdver
prioriteras eller justeras i kommande ars planeringsprocess. Resultat och analys
presenteras rligen i kommunfullmiktige. Atgirdsplan ska redovisas i samband med
storre underskott.

Uppfoljning av mal

Uppf6ljning av malvirden och indikatorer i nimnder och verksamheter sker tva ganger per ar
enligt den dvergripande uppfoljningsprocessen. Uppfoljningen ska préiglas av dialog mellan
ledning, chef och medarbetare. Uppfoljning i alla led ska leda till lardomar, erfarenheter, 6kad
delaktighet och engagemang. Vid uppfoljningen finns tillfdlle att stimma av hur vél
verksamheten har lyckats med utvecklingen mot de valda indikatorerna och dess malviarden,
mot de koncerndvergripande mélen samt vilka resultat verksamheten har dstadkommit under
aret.

Utifrdn mélvérdena for respektive indikator bedoms graden av maluppfyllelse enligt tabell
nedan. I bedomningen av utfallet ska forutsidttningarna under det gdnga aret samt arbetet som
skett i verksamheten végas in.

Grad av miluppfyllelse
Méh:g;_}f}rﬂelse 100 % eller mer
Mahppfillelse 80 % till 99 %
Malppfyllelse 79 % eller lagre
Matning inte genomford

%F:‘s rg

Uppfoljning av aktiviteter

Uppfoljning av aktiviteter i verksamheten ar en avgorande faktor for bade engagemang och
maluppfyllelse. Aktiviteter f6ljs upp minst tre gdnger per ar for att kontinuerligt utvirdera
verksamhetens utveckling mot de koncerndvergripande malen, indikatorer och méalvirden
samt resultat.

Internkontroll

Internkontroll har syftet till att sdkerstélla att kommunstyrelse och ndmnder uppritthiller en
tillfredstdllande och rimlig forsdkran om att verksamheten uppfyller kvalitet och resultat inom
foljande kategorier:



e Andamélsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

o Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
e Efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm

e Uppticka och eliminera allvarliga fel

Internkontroll dr ett verktyg for verksamheten att jobba med stindiga forbattringar samtidigt
som det dr en kvalitetssdkring. Lds mer om Perstorps arbetssétt med internkontroll 1 riktlinjer
for internkontroll.

Styrande dokument

Kommunen har ett antal styrdokument som reglerar verksamheten tillsammans med lagar och
forordningar. Perstorps styrande dokument fortydligar en viljeinriktning eller ett
forhéllningssatt.

I styrdokument sé anges dven hur den 16pande rapporteringen till ndmnd/styrelse och
kommunfullmiktige ska genomforas. I det gemensamma ledningssystemet finns mallar for
rapportering av mal- och resultat, verksamhetsplan, intern kontroll. Merparten sétts samman i
kommunkoncernens overgripande budget- och bokslutsdokument.

Las mer om Perstorps styrande dokument i riktlinjer for Perstorps kommuns styrdokument.

Kopplade dokument
e Budgetprocess
e Uppfoljningsprocess
e Visionsdokument
e Ekonomiska styrprinciper
e Riktlinjer for styrande dokument
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Inledning

I dessa riktlinjer beskrivs hur Perstorps kommun styr, leder, planerar och foljer upp
kommunens ndmnder, styrelser, bolag och verksamheter. Perstorps kommunkoncern styrs
utifrdn mal- och resultat vilket innebér att styra med och utifran ekonomiska forutséttningar,
resultat och kvalitet. Styrningen ska préglas av dialog och samverkan mellan och inom
Perstorps verksamheter.

Kommunens ledningssystem

Ledningssystemet 4r en heltdckande styrprocess for att planera och folja upp
kommunkoncernensens verksamheter och dess resultat. Perstorps kommunkoncern
anvinder sig av ett digitalt ledningssystem dér planering, uppfoljning och rapportering
sker.

Kommunfullméktige

Namnder Bolag

Bolag Uppfdljning
Bolagsordning, Bolag
agardirektiv och
affarsplan

Uppfoljning Namnder
Namnder Reglemente, mal och

budget

Uppfdljning Verksamheter
Verksamheter Uppdrag, mal och
budget

Verksamheter Uppfbljning
Uppdrag, mal och Verksamheter
budget

Syfte och mal

Syftet med mal- och resultatstyrning &r att folja och dels ta hinsyn till de ekonomiska
resultaten och utvecklingen men ocksé att samtidigt fokusera pé den kvalitet Perstorps
kommun levererar till sinadess kommuninvanare. Perstorps arbetssitt med mal- och
resultatstyrning &r ett verktyg for att driva forbattringsarbete utifran de krav och behov
Perstorps invénare har nu och framat.

[ Kommenterad [LK1]: Texter i figuren uppdaterade




Perstorps politiska organisation

Nedan kan Perstorps politiska organisation ses, nagot forenklad.

e Kommun- Hed och
R ——— s -
Revision fullmaktige delagda bolag

| Soderasens
Milfaround

Valberedning
¥
Kommun-
styrelsen
S | Barm- och 4
‘Raddnings- e Byggnads- Kuttur- och Overférmyndar- i
namnd Soting namnd bty fritdsnamnd namnd 4K Vainamnd

Hur Perstorps koncern styrs

Kommunfullmiktige och-kemmunstyrelsen (VAD och NAR)

= o o rerras-h
R IEL)

kemmunfullmiktige somkanliknasvid “kemmunens-riksdag”- Kommunfullmaktige ir
kommunens hogsta beslutande organ och kan liknas vid "kommunens riksdag”.-Vart fjirde
ar véljer Perstorpsborna vilka som ska sitta i kommunfullméktige genom att rosta i
kommunvalet. Kommunfullméktige styr den kommunala verksamheten pa dvergripande
niv4, beslutar om budget och dvergripande regelverk samt andra principiella fragor.
Kommunfullméktige beslutar om koncerndvergripande mél och indikatorer med tillhdrande
lnﬁlvérden. 3 g g o " ac yad < 1 r P
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Ndmnder och styrelserna (VAD och NAR)

Kommunstyrelsen, som kan liknas vid “kommunens regering” leder, samordnar och har
uppsikt 6ver kommunkoncernen.

Niamnderna bedriver sin verksamhet utifran lagstiftning, andra regelverk samt
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kommunfullméktiges uppdrag och mal. Namnderna faststéller sin internbudget och
beslutar om sina ndmndspecifika uppdrag inom ramen for sitt ansvarsomrade. e<h

admndmal Ndmnderna kan besluta om namndspecifika indikatorer med tillhérande
malvirden.

De kommunala bolagen styrs via dgardirektiv. Bolagsstyrelserna kan besluta om
bolagsspecifika indikatorer med malvarden.

Verksamheten genomfor (VEM OCH HUR)

Verksamheten genomfor den politiska viljeinriktningen som beskrivs i nimndens budget.
Utifrén beslut uppréttar forvaltningen en verksamhetsplan som beskriver hur forvaltningen
ska genomfora nimndens budget,-mal-ech-viljemnriktning na malvirden for indikatorer samt
genomfora ndmndens allménna viljeinriktning. Verksamheten kan 16pande fa uppdrag fran

fullméktige, kemmunstyrelsen-elernémnd-eller den ndmnd som man lyder under.

Vision Perstorps kommun

Vision Perstorps kommun 2030 talar om vart kommunen vill befinna sig. Visionen &r grunden
for styrningen av kommunen och ska ha en bred politisk férankring. Lés mer i
visionsdokumentet for ta del av Perstorps vision.

Perstorps ledord

Service, engagemang och bemétande ska priagla Perstorps verksamheter.Perstorpstedord
ska-prigla de beslut som-fattas- samt-levererad service och-kvalitet. Perstorps medarbetare
ska ha ett hogt engagemang och kénna en stolthet i sitt dagliga arbete. Fillsammans-mMed
véra ledord skapar vi en god kultur for att tillmétesgd kommuninvanarnas krav och behov.
Ett gott ledarskap mojliggdr engagerade medarbetare, delaktighet och goda resultat.
Samspelet mellan chefer och medarbetare i Perstorp tar avstamp i kommunkoncernens:
”Pa var arbetsplats har alla méojlighet att vara sitt bésta jag. Genom arbetsglédje och

trygehet skapar vi varden for kommunens invanare.” ska-priglas-av-6ppenhet-ochtilit.

Mal- och Resultatstyrning

Mal- och resultatstyrning syftar till att fokusera pé vilka resultat och vilken kvalitet vi uppnar i

den service som kommunen tillhandahaller sina brukare och medborgare. Det kan ses som tva




olika styrformer inriktade pa att styra mot framtida mél och att méta historiska resultat. Eftersom
de ofta anvéinds tillsammans kallas det normalt sett mal- och resultatstyrning.

Malstyrning dr det verktyg som politiken har for att styra verksamheten. Mdlen ska utgd fran
definierade behov och vilka resultat som ska uppnds. Uppfoljningen av malen dr ett sétt att
skaffa kunskap om hur god kvalitet som uppnés samt fa kinnedom om nér utvecklingen inte gar

i onskad riktning

Styrningen innebdr att politiken styr kommunkoncernenes utifrdn den vision, dvergripande
inriktning och de mél som de sétter upp. ech-den-dvergripande-inriktning-och-de-mal som-de
sitter-upp—Resultatstyrning blir dé en del i kommunens forbéttringsarbete. Genom att méta,
folja upp och inte minst jamfora det egna resultatet med andras resultat, savil ekonomiska
som verksamhetsmiéssiga resultat, dr det mgjligt att identifiera framgang och
utvecklingsomraden.

Ansvarsférdelning och roller

Alla inom Perstorps kommun; fortroendevalda politiker och medarbetare, dr engagerade i
ett gemensamt syfte, att forbattra och utveckla kommunkoncernenes. For att vi ska bli
framgangsrika &r det viktigt att alla jobbar mot Perstorps gemensamma mal och uppdrag.
En mycket viktig del &r att alla inom Perstorps kommunkoncern har ansvar att f6lja
styrmodellens inriktning och regler. Genom en tydlig ansvarsfordelning mellan politiker
och medarbetare okar forstaelsen for vem som &r ansvarig for VAD kommunen behdver ha
for verksamhet och HUR denna verksamhet sedan genomfors. Dessutom tydliggdrs NAR
mal ska vara uppfyllda och av VEM.

P4 den politiska nivén arbetar politiker utifrén frigor om VAD som ska uppnas och NAR i
tiden. Kommundirektdr som dr kommunkoncernensens hogsta tjansteman ska se till att de
uppdrag som fullméktige beslutar om levereras enligt beslut. Kommundirektor ansvarar
ocksa for att rapportera till fullméktige.

Forvaltning ansvarar for att genomfora de uppdrag som ndmnd beslutar om.
Forvaltningschef har ansvaret att se till att nimndens beslut genomfors och ansvarar
foréver uppfoljning och rapportering till nimnd. Forvaltningschef dr ocksa ansvarig forpa
hur och vem som genomfor det praktiska arbetet i verksamheten. Hur ett uppdrag
genomfors sker via dialog och samverkan mellan forvaltningschef och tjansteman. Det &r
genom god dialog och delaktighet de bista 16sningarna uppstar, att professionen genomfor
uppdrag utifran sin specifika kompetens.

Som chef i Perstorps kommun leds verksamheten utifran tydliga mal och uppdrag med
gererm mod och tillit som utgangspunkt. Medarbetare i kommunens verksamheter ska
aktivt bidra till verksamhetens och sin egen utveckling.



Process for Mal- och resultatstyrning (Mal och ekonomi)

Mal- och resultatstyrningen dr indelad i tva olika delprocesser.

e Planeringsprocess (dven tidigare bendmnd budgetprocess)
e Uppfoljningsprocess

I Perstorps kvalitets- och ledningssystem finns upprittat drshjul och processbeskrivning som
beskriver planering- och uppféljningsprocessen mer i detalj.

Planeringsprocessen

Planeringsprocessen dr kommunens beslutade budgetprocess. Denna innefattar bade framtida
ekonomiska forutsittningar och kommunens koncernvergripande mal. Planeringen utgar fran
en kommunoévergripande analys utifrdn trender, omvérld och Perstorps nulidge. De
koncernmmundvergripande malen faststills nar ny mandatperiod triader i kraft och striacker sig
minst 6ver hela mandatperioden. Kommunkoncernensens mal ska vara vél forankrade i
Perstorps visionsdokument samt den politiska viljeinriktningen. Fullméktige beslutar budget
och mal i juni manad med eventuella justeringar i november manad.

Trend- och omvérldsanalys

Det dr i analysen som planeringsprocessen paborjas pa koncernmmundvergripande niva.
Analysen genomfors under oktober och november manad med efterféljande dialog och
samverkan inom organisationen. I analysen utreds trender, analys utifran ett
omvérldsperspektiv samt Perstorps nuldge gillande resultat, kvalitet och framtida utmaningar.
Syftet med analysen ar att skapa en gemensam bild hur Perstorp presterar, utmaningar och
forhallningssitt. Den kommundvergripande analysen har ocksa i syfte att stodja Perstorps
ndmnder och dess verksamheter i deras interna planeringsarbete.

Planering av mal

Planering av mal 4r en naturlig del i kommunens budgetarbete. Perstorps har en tydlig
méalkedja-modell for malstyrning som beskriver hur de koncerndvergripandekemmunens
malen bryts ner genom att +ndmnder och dess verksamheter beslutar om indikatorer och
aktiviteter.

Milkedi




[Kommenterad [LK2]: Figur uppdaterad
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Overgripande principer for malstyrningen

Forebyggande arbete och skyddsfaktorer

Perstorps kommun arbetar frimjande och férebyggande for att nd véra langsiktiga mél. Vara mal,
indikatorer och aktiviteter speglar kommunkoncernens fokus pa att stirka skyddsfaktorer.

Perstorp kommun vill 6ka sin forméga att arbeta frdmjande och férebyggande for att pa lang sikt
uppna de bista resultaten for de som lever och verkar hir. Detta tillvigagangssitt kompletterar de
atgidrdande insatserna. Ett forebyggande och frimjande arbetssitt ar mer effektivt for att pa lang
sikt minska belastningen pd kommunkoncernens resurser, ocksd ekonomiskt.

Forflyttningsmal

Perstorps kommun anvénder forflyttningsmal som syftar till att kommunkoncernen under varje
mandatperiod ska rora sig i riitt riktning, mot vara langsiktiga mal for ar 2030. Aven i

anvindningen av indikatorer och nyckeltal fokuserar kommunkoncernen pé forflyttning inom en
viss tidsperiod. P4 sd vis kan vi uppnd vara mal pd kortare sikt, men ocksé behalla fokus pa de

langsiktiga resultat vi vill se i Perstorps kommun.

Samarbete mot gemensamma mal

Perstorps mél utgar ifrdin kommuninvanarnas och platsens behov, inte vara férvaltningars
organisatoriska grinser. Att gemensamt identifiera kommunens utmaningar. utforma vara atgérder
i samarbete och samla véra insatser ger Perstorps kommun de bésta chanserna att méta vara
utmaningar och frimja vara styrkor.

Indikator och mélvirde

For att kunna méta och folja upp resultat i kommunen och dess verksamhet anvénder sig
Perstorp av en eller flera indikatorer till varje mal. I varje indikator sétts ett malvarde utifran
forutséttningar och mélséttning for det kommande aret/aren. Pa detta sétt kan mélvérde
fungera som delmal, dir verksamheten tar sma steg mot de koncerndvergripande malen.sitt
mal. Indikator fungerar som-ctt-mitverkty g 16r vilka resultat verksamheten producerar,

S i itet- -En indikator dr ett métvirde som
baseras pa ndgon form av underliggande data. Det &r viktigt att indikatorerna som anvénds &r
relevanta for de mal som faststéllts och att verksamheten kan paverka det som indikatorn
miter. Indikatorerna ska vara vil kiinda i verksamheten och medarbetare ska ha kinnedom om
vad som mits och varfor. De malvirden som sétts for en indikator ska vara utmanande men
inom realistiska ramar. Genom att arbeta mot ett malvérde varje r, blir anvindningen av
indikatorer foljbar dver tid. Det dr viktigt att arbeta med en hanterbar méngd indikatorer, for
att sékra relevans och fokus.

SMARTa mal



Verksamhetsplanering

Nér fullméktige har faststéllt méal och ndimnden sina indikatorer, behover en verksamhetsplan
upprittas. Verksamhetsplan dr tjinstemannaorganisationens viktigaste styrdokument. Planen
ska beskriva hur forvaltningen och dess verksamheter genomfor ndmndens grunduppdrag
samt hur forvaltningen ska na de malvarden ndmnden beslutat om f6r de valda indikatorerna
och i forldngningen bidra till att de koncernévergripande mélen nas. Planen ska visa hur

forvaltningen ska arbeta for ndimndens dnskade resultat och viljeinriktning utifrén budget.

Verksamhetsplanen kopplar ihop den kortsiktiga verksamhetsstyrningen med den langsiktiga
utvecklingen. Processen ska genomsyras av dialog och samverkan inom férvaltningen och
dess verksamheter. Produkten blir ett dokument som stodjer utvecklingsarbetet framat och
innehéller tydliga aktiviteter som ska bidra till utveckling, hog kvalitet och god

maluppfyllelse.
Medarbetarens rollmsl

Medarbetarsamtalet ér en strukturerad dialog mellan medarbetare och chef. De
koncerndvergripande mélen samt de indikatorer som respektive ndmnd viljer att arbeta mot
Malen ska prigla medarbetarsamtalet. ens-personliga-mal-och medarbetarplanen

Medarbetarsamtalet sétter agendan for det kommande éret. Samtal-senemforsmedfordelt

. . o
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Uppféljningsprocessen

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for uppfoljningsprocessen. Uppfoljningen
ska vara forebyggande, larande, skapa ansvarskinsla och frimja dialog.

Némnderna ska arligen redovisa sex ekonomiska uppfoljningar bestdende av tva
tertialrapporter, en arsredovisning samt tre manadsrapporter. Tertialrapport tva redovisar
ekonomisk rapport och prognos for malarbetet i foérhallande till kommunfullméiktiges
uppdrag. Bokslutsrapporten summerar kommunens mal och ekonomi for foregéende ar.



Rapporten sem-innefattar resultat och mal. Ndmnder och dess verksamhet producerar ocksa
bokslut i1 olika omfattningar, bokslutet ska frimja analys, kunskapsinhdmtning och
summera erfarenheter under aret. Detta summeras i en Overgripande analys kring
kommunens totala uppnadda kvalitet och ekonomiska resultat. Resultaten fran métningar
ska ligga till grund for vilka mal, indikatorer och malvirden som behdver prioriteras eller
justeras i kommande ars planeringsprocess. Resultat och analys presenteras arligen i
kommunfullmiktige. Atgirdsplan ska redovisas i samband med storre underskott.

Uppfoljning av mal

Uppfdljning av mal i ndmnder och verksamheter sker tvd ganger per ar enligt den
overgripande uppfoljningsprocessen. Uppfoljning av mélen ska priglas av dialog mellan
ledning, chef och medarbetare. Uppf6ljning i alla led ska leda till lirdomar, erfarenheter, dkad
delaktighet och engagemang. Vid uppf6ljningen finnsEtt tillfille att stimma av hur vél

verksamheten har lyckats med utvecklingen mot de valda indikatorerna och dess malvirden,

Utifrdn malvardena for respektive indikator bedoms graden av méluppfyllelse enligt tabell
nedan. I bedomningen av utfallet ska forutsittningarna under det gadnga aret samt arbetet som
skett i verksamheten vigas in.

Fiirg |Grad av maluppfyllelse
Mahuppfillelse 100 % eller mer
Mahppfillelse 80 % till 99 %
Maluppfillelse 79 % eller ligre
Mitning inte genomftrd

Uppfoljning av aktiviteter

Uppfoljning av aktiviteter i verksamheten dr en avgorande faktor for bade engagemang och
méluppfyllelse. Aktiviteter foljs upp minst tre firra-génger per ar for att kontinuerligt
utvdrdera verksamhetens utveckling mot de koncerndvergripande malen, indikatorer och

malvirden samt resultat. progress-motsina-mal-ochresultat Uppfolningengenomfors-enligt

...... A AR
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Internkontroll

Internkontroll har syftet till att sakerstdlla att kommunstyrelse och ndmnder upprétthéller en
tillfredstdllande och rimlig forsdkran om att verksamheten uppfyller kvalitet och resultat inom
foljande kategorier:

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

o Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
e Efterlevnad av tilldimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm

o Uppticka och eliminera allvarliga fel

Internkontroll &r ett verktyg for verksamheten att jobba med stindiga forbéttringar samtidigt
som det dr en kvalitetssdkring. Lds mer om Perstorps arbetssétt med internkontroll i riktlinjer
for internkontroll.

Styrande dokument

Kommunen har ett antal styrdokument som reglerar verksamheten tillsammans med lagar och
forordningar. Perstorps styrande dokument fortydligar en viljeinriktning eller ett
forhallningssatt. L rriktlinjer {6r
ssdlelimmens

I styrdokument sa anges dven hur den 16pande rapporteringen till nimnd/styrelse och
kommunfullméktige ska genomforas. I det gemensamma ledningssystemet finns mallar for
rapportering av mal- och resultat, verksamhetsplan, intern kontroll. Merparten sitts samman i
kommunens dvergripande budget- och bokslutsdokument.

Lés mer om Perstorps styrande dokument i riktlinjer for Perstorps kommuns styrdokument.

Kopplade dokument
e Budgetprocess
e Uppfdljningsprocess
e Visionsdokument
e Ekonomiska styrprinciper
e Riktlinjer for styrande dokument
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Charlotte Gillsberg, Ekonomichef
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Kommunstyrelsen

Koncernovergripande mal

Sammanfattning

Kommunfullméktige faststillde den 29 november 2017 sju kommundvergripande
malomraden med étta tillhorande fullméktigemal. Framtagandet av modellen for
kommunens mal- och resultatstyrning var ett forsta steg i en langsiktig
utvecklingsprocess for att folja de resultat som kommunens verksamheter levererar och 1
vilken mén detta gors pa en kvalitetssdkrad nivd. Kommunstyrelsen har haft ansvaret att
utveckla de kommundvergripande mélen.

Under foregaende mandatperiod har modellen forfinats, utvecklats och utvarderats. Ett
par lardomar vid uppfoljning av modellen har varit att farre mal forenklar men frimst de
mal som gér att paverka. Ambitionsnivan har dven varit hdg men inte alltid realistisk.
Som ett led 1 detta har malarbetet sett Over i samband med ny mandatperiod med syfte att
forenkla processen.

I uppdateringen av modellen for malstyrningen har ett antal 6vergripande principer varit
betydande. Perstorps kommun vill anvinda férre och bredare mal samt minska antalet
malnivaer, for att uppna bittre samstimmighet och frdmja gemensamma och fokuserade
insatser.

Perstorps kommun vill arbeta frimjande och forebyggande for att nd véra 1angsiktiga mal.
Kommunens mal, indikatorer och aktiviteter speglar kommunkoncernens fokus pa att
starka skyddsfaktorer. Perstorp kommun vill 6ka sin forméga att arbeta frémjande och
forebyggande for att pa lang sikt uppna de basta resultaten for de som lever och verkar
hér. Detta tillvigagangssatt kompletterar de dtgirdande insatserna. Ett forebyggande och
fraimjande arbetssétt dr mer effektivt for att pa lang sikt minska belastningen pa
kommunkoncernens resurser, ocksa ekonomiskt.

Perstorps kommun vill &ven anvénda forflyttningsmal som syftar till att
kommunkoncernen under varje mandatperiod ska rora sig 1 rétt riktning, mot de
langsiktiga malen for ar 2030. Aven i anviindningen av indikatorer och nyckeltal
fokuserar kommunkoncernen pé forflyttning inom en viss tidsperiod. Pa sa vis kan
kommuen uppnd mélen pa kortare sikt, men ocksa behélla fokus pé de langsiktiga resultat
vi vill se 1 Perstorps kommun.

E-post Organisationsnr
PERSTORPS KOMMUN Fdrvaltning e-post 212000-0910
Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro PlusGiro

284 85 PERSTORP Torget 1 0435-390 00 vx  Forvaltning fax ~ 206-3857 11 16 54-0



Perstorps mal ska utgd ifrdin kommuninvanarnas och platsens behov, inte vira
forvaltningars organisatoriska granser. Att gemensamt identifiera kommunens
utmaningar, utforma vara dtgirder i samarbete och samla véra insatser ger Perstorps
kommun de bésta chanserna att mota vara utmaningar och framja véra styrkor.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta,

Att faststdlla koncerndvergripande méal samt
Att uppdra at kommunstyrelsen att ta fram koncerndvergripande indikatorer

Elin Ask Charlotte Gillsberg
Tt Kommundirektdr Ekonomichef
Perstorps kommun Perstorps kommun

Beslutet skickas till:

Samtliga nimnder och styrelser
Samtliga chefer

Heldgda bolag



Koncernovergripande malomraden,
malomradesbeskrivningar och mal

Malomrade mal

Goda uppvaxtvillkor for barn och unga | Perstorp ska arligen fler barn och unga
vaxa upp i trygghet, jamlikhet och med
majlighet att forverkliga sin potential

Egenforsorjning och tillvaxt | Perstorp ska arligen fler invanare ha
trygga och utvecklande majligheter till
egenforsorjning

Goda livsmiljoer och levnadsvanor | Perstorp ska arligen fler invanare ha
hallbara livsmiljoer som bidrar till 6kad
folkhalsa

Hallbar ekonomisk utveckling Perstorps kommunkoncern ska ha en

langsiktigt hallbar ekonomisk utveckling

Malomrade 1 — Goda uppvaxtvillkor for barn och
unga

Mal: | Perstorp ska drligen fler barn och unga vixa upp i trygghet, jimlikhet och med
méjlighet att férverkliga sin potential

Malet har som fokus att minska social och ekonomisk utsatthet, idag och i framtiden, genom
att fokusera pa barn och ungas uppvaxtvillkor. Barns och ungas uppvaxtvillkor har en
avgorande inverkan pa individens framtida livsmojligheter. Att arbeta med att motverka
riskfaktorer och framja skyddsfaktorer under uppvaxten ar darfor ett kraftfullt redskap for
att skapa langsiktigt forbattrade forutsattningar for alla som lever och verkar i kommunen.
Kommunen ska dven arbeta for att sakra de allra tidigaste uppvaxtvillkoren, och verka for att
goda forutsattningar under barnets forsta tid i livet.

Barns och ungas mojligheter i livet praglas av den vuxenvarld de vaxer upp med. Darfor ar en
viktig faktor for att forbattra uppvaxtvillkor att fraimja vuxnas formaga som férebilder. Att
mota barn och unga pa ett tryggt och utvecklande satt ar ett brett uppdrag som delas av
invanare, anstallda och samhallet i stort. | Perstorp ska féraldrar saval som andra vuxna i
barn och ungas narhet ges maojlighet att 6ka sin forstaelse for hur man genom sitt
bemdotande ger barn och unga basta majliga forutsattningar och stod.



| Perstorps kommun ska unga ges mojlighet att utveckla sin fulla potential och kdnna
framtidstro. En viktig del i denna ambition ar att alla barn och unga ges tillgang till en fullgod
utbildning, oberoende av individens forutsattningar. Fler elever ska lamna foérskolan,
grundskolan, gymnasiet och vuxenutbildningen med goda kunskaper som moéter det hallbara
samhallets och arbetslivets krav pa kompetens. Vi ska samverka for att framja god halsa,
medvetna utbildnings- och livsval samt livslangt larande.

Ett rikt fritids-, kultur- och foreningsliv bidrar till god psykisk och fysisk halsa.
Fritidsaktiviteter och foreningsliv ar viktiga forum av flera anledningar. De ger individen
erfarenhet av att ingd i storre sociala sammanhang, delta aktivt i samhallet och att mota
trygga vuxna, oavsett hemforhallanden. Féreningslivet kompletterar dven skolan som en
arena for larande. Barn och unga i Perstorp ska ges tillgang till och forutsattningar att delta i
fritidsaktiviteter som bidrar till individens utveckling och generellt foérbattrad folkhalsa.

Den fysiska miljon (inklusive hemmiljon) i Perstorps kommun ska bidra till goda
uppvaxtvillkor. Miljon ska uppmuntra till stolthet 6ver den egna bygden, tillata individen att
utveckla sina formagor och bidra till forbattrad folkhalsa. Barn och unga ska genom den
fysiska miljons utformning uppmuntras till rérelse och lek. Miljon ska genom sin utformning
inspirera till tillgangliga, trygga och utvecklande moten mellan barn, unga, vuxna och aldre i
hela kommunen. Den fysiska miljon ska inspirera barn och ungas forstaelse for naturens och
miljons langsiktiga betydelse for samhallet och individen.

Malomrade 2 — Egenforsorjning och tillvaxt

Mal: | Perstorp ska drligen fler invdnare ha trygga och utvecklande méjligheter till
egenforsorjning

| Perstorp ska fler invanare ha trygga och utvecklande majligheter till egenforsérjning.
Perstorps kommun behover samtidigt skapa forutsattningar for ett vaxande néaringsliv och
ett attraktivt foretagsklimat.

| Perstorp ska alla invanare ges moijlighet att 6ka sin attraktivitet pa arbetsmarknaden,
oberoende av individens forutsattningar. Genom att erbjuda vagledning och kontaktytor
okar vi individens formaga att utveckla de fardigheter som behovs for att bli
egenforsérjande. Kommunen ska arbeta for att 6ka individens formaga att identifiera sina
styrkor och méjliggora for individen att bidra utifran egen erfarenhet, kunskap och fallenhet.
Att kontinuerligt informera om bredden av gymnasie-, yrkes- och hégskoleutbildningar som
ges, och dven starka invanares kunskap om olika yrken, ar viktigt for att inspirera men ocksa
tillgangliggdra nya livsval fér Perstorps invanare. Aven andra végar till arbetslivserfarenhet
och sociala natverk, sasom de som erbjuds inom forenings- och kulturliv, ska framjas.

Anstallda i Perstorp ska ges maojlighet att i sin yrkesroll kontinuerligt utveckla den egna
kompetensen. Kommunen ska dven, genom vagledning och information, stotta invanare som
vill eller behdver omskola sig mitt i livet. Genom att mojliggora fortsatt larande dven for
vuxna invanare stottar kommunen bade enskilda individer och forbattrar
rekryteringsmojligheterna for lokala verksamheter.



Kommunanstallda i Perstorp ska sakras tillgang till hdlsoframjande, férebyggande och
rehabiliterande insatser for att minska ohalsa och skapa férutsattningar for ett friskt och
Iangt yrkesliv.

| formagan till egenforsorjning ingar daven kunnande om privatekonomi. Genom att arbeta
for att invanare tidigt far kunskap om den avgorande trygghet och frihet som kommer
genom en hallbar privatekonomi, bidrar vi till att 6ka invanares mojlighet att bli sjdlvstandiga
och starka samhallsmedlemmar.

Foretagsamhet och entreprenérskap ar i sig goda vagar till egenférsorjning, och ett starkt
foretagsklimat ar en betydande faktor for Perstorps framtid. Perstorps kommun ska genom
andamalsenlig och tillgdnglig service gentemot naringslivet bidra till att Perstorp fortsatter
att utvecklas som attraktiv etableringsort och affarspartner. Genom goda relationer och
samarbete med naringslivet skapas langsiktig tillvaxt som bidrar till kommunens hallbarhet
och roll i den regionala ekonomin.

Aven den fysiska miljén ska utformas med niringslivets och arbetstagares behov i dtanke.
Miljon ska bidra till att arbetstagare pa effektiva och hallbara satt kan ta sig till arbetsplatser
i Perstorp, samt utgodra en grund foér naringslivets majligheter att utvecklas. Perstorps
kommun ska framja utbyggnaden av infrastruktur som ar betydande for naringslivet genom
samverkan, samarbete och deltagande i relevanta natverk.

Malomrade 3 — Goda livsmiljoer och
levhadsvanor

Mal: | Perstorp ska drligen fler invdnare ha hallbara livsmiljéer som bidrar till 6kad folkhdlsa

Attraktiva, tillgdngliga och andamalsenliga miljoer ska bevaras, utveckla och skapas i hela
Perstorps kommun. Vi ska vara en trygg kommun dit manniskor vill flytta, leva, verka och
bo. Kommunen ska genom den fysiska miljéns utformning skapa férutsattningar for och
uppmuntra till Iangsiktigt hallbara beteenden.

Perstorp kommun ar en landsbygdskommun med utmarkta naturomraden. Den fysiska
miljon erbjuder stora mojligheter till naturnara och hallbara boendemiljoer som ar attraktiva
for manga malgrupper. Perstorp ska tillvarata mojligheterna som omgivningarna erbjuder
genom att utforma bade boendemiljoer och offentliga miljoer med narhet till naturen i
atanke.

Naturens varde for folkhalsoutvecklingen ar ocksa betydande. Bade psykisk och fysisk halsa
gynnas av en naturnara livsstil. Perstorp ska framja invanarnas tillgang till naturnara
rekreationsomraden och moétesplatser som uppmuntrar till fysisk aktivitet.

Genom en effektiv material- och resursanvandning kan Perstorp bidra till en mer hallbar
framtid. Kommunen ska dven verka for att hdja medvetenheten om betydelsen av att ta
hand om den lokala miljén, tillexempel genom korrekt avfallshantering. Genom att bidra till



en Okad kansla av medskapande och stolthet 6ver det egna omradet, kan kommunen adven
skapa utrymme for 6kat samarbete och kdnsla av samhdérighet mellan invanare.

Kommunen ska bidra till att skapa hallbara boende- och ndarmiljéer som uppmuntrar till och
mojliggor interaktion mellan invanare, oavsett individuella forutsattningar. Miljon ska dven
tillgodose invanarnas behov under livets alla olika faser. Detta géller dven invanarens behov
av aktiviteter, evenemang och samhorighet. Genom interaktion och delaktighet ska
kommunen starka invanarnas och naringsidkares trygghet och delaktighet i
samhallsutvecklingen.

Kommunen ska dven verka for invanares mojlighet att uppna hdlsosamma levnadsvanor.
Invanare i livets alla faser ska ges majlighet att forbattra sin hélsa i bred mening. Detta
inkluderar dven invanares majlighet att kanna samhdérighet, ha en meningsfull fritid och
delta i det demokratiska samtalet.

For att na vara ambitioner angdende kommunens livsmiljé ska kommunen samverka med
relevanta aktorer for att uppna en langsiktigt hallbar markanvandning.

Malomrade 4 - Hallbar ekonomisk utveckling

Mal: Perstorps kommunkoncern ska ha en ldngsiktigt hallbar ekonomisk utveckling

Hallbar ekonomisk utveckling ar en forutsattning for att kommunen ska kunna investera i
sina invanare och i den lokala miljon. Pa 6vergripande niva ar samarbetet/samverkan med
de kommunala bolagen av stor vikt for att bidra till samhallsutveckling.

God ekonomisk hushallning ur ett finansiellt perspektiv innebar att varje generation sjalv
maste bara kostnaderna for den service som den konsumerar. Driften och reinvesteringar
behover da finansieras med egna medel. Upplaning gors bara till strategiska investeringar.
Det ekonomiska resultatet bor 6ver tid uppga till minst tva procent av skatteintdkter och
generella statsbidrag.

God ekonomisk hushallning ur ett verksamhetsperspektiv tar sikte pa kommunens férmaga
att bedriva sin verksamhet pa ett kostnadseffektivt och andamalsenligt satt. For att skapa
forutsattningar for en god ekonomisk hushallning maste det finnas ett klart samband mellan
resursatgang, prestationer, resultat och effekter. Detta sakerstaller en kostnadseffektiv och
andamalsenlig verksamhet.
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Kommunstyrelsen

Uppfoljning intern kontroll 2022 - samtliga namnder

Sammanfattning
Enligt det av kommunfullmiktige beslutade reglementet for intern kontroll, ska intern
kontrollplan arligen godkdnnas av respektive nimnd/styrelse.

Resultatet av uppfoljningen av den interna kontrollen skall, med utgdngspunkt fran
antagen plan, rapporteras till nimnden i1 den omfattning som faststillts i den interna
kontrollplanen. Genomford uppfoljning rapporteras till nimnder/styrelsen eller
motsvarande oavsett utfall. Vid upptéckta brister lamnas ocksa forslag pa atgarder for att
forbattra kontrollen.

Niamnden/styrelsen ska varje ar rapportera resultatet fran uppfoljningen av den interna
kontrollen till kommunstyrelsen. Rapporteringen ska samtidigt ske till kommunens
revisorer. Allvarligare brott mot eller brister i den interna kontrollen ska omedelbart
rapporteras till kommunstyrelsen och kommunens revisorer.

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar,

att den interna kontrollen inom samtliga ndimnder och styrelser varit tillracklig, samt

att med godkdnnande dverldmna rapporten till kommunfullmiktige och

kommunrevisionen

Elin Ask Charlotte Gillsberg
Tf Kommundirektor Ekonomichef
Perstorps kommun Perstorps kommun

Beslutet skickas till:

Kommunrevisionen
E-post Organisationsnr
PERSTORPS KOMMUN Fdrvaltning e-post 212000-0910
Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro PlusGiro

284 85 PERSTORP Torget 1 0435-390 00 vx  Forvaltning fax ~ 206-3857 11 16 54-0
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1 Internkontroll

Internkontroll dr ett verktyg som primaért ska anvédndas for att sékerstélla att de av
fullméktige faststillda verksamhetsméssiga och ekonomiska mal uppfylls.
Internkontroll utgér en del 1 det totala kvalitetsarbetet. Genom rutinorienterade
kontroller skall sdakerhet i system och rutiner samt rittvisande rdkenskaper uppnas.

Enligt den av kommunfullméktige beslutade riktlinje for internkontroll, ska
internkontrollplan &rligen antagas av respektive naimnd.

En bruttorisklista dr uppréttad inom respektive nimnd.

Resultatet av uppfoljningen skall, med utgdngspunkt fran antagen plan, rapporteras till
ndmnden 1 den omfattning som faststilldes 1 internkontrollplan.
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2 Uppfoljning
2.1 Finansiell

2.1.1 Hantering av leverantorsfakturor

Riskvarde

6
Kontrollmoment Bedémning
Hantering av leverantorsfakturor '. Uppfylit

Beskrivning kontrollmoment
Kontrollera moms, rétt BG/Leverantér, betalningstid

Tertial 1 2022

lakttagelser:

Har granskat 50 stycken slumpmassigt utvalda leverantérsfakturor. Har funnit 1 faktura som har betalats
efter forfallodatum samt 1 faktura som betalts till felaktigt bg nummer.

Sammanfattning (bedémning)
Bedomer att risken for felaktigheter i hanteringen av leverantérsfakturor ar lag.

Tertial 3 2022

lakttagelser:

Har vid ett urval om 50 slumpmassigt utvalda leverantdrsfakturor kontrollerat momsbeloppet,
bankuppgifter samt betalningsdatum. Den vanligaste felaktigheten som iakttagits vid kontrollen ar att fel
kontonummer angivits vid ett tillfalle samt att 3 fakturor betalats efter férfallodatum.

Sammanfattning (bedémning)

Beddmer att det ar liten sannolikhet for felaktigheter kring betalning av leverantdrsfakturor. Vart att
ténka pa kan vara att delegera sina fakturor vid ledighet for att minska risken att fakturor betalas efter
forfallodatum.

2.2 Lagar och forordningar

2.21 Risk i att Perstorp inte foljer de avtal som tecknas

Riskvirde

LBV

Kontrollmoment Bedoémning
Kontroll av avtal: Livsmedel, kontorsmaterial Delvis uppfylit

samt konsulttjanster

Beskrivning kontrollmoment
Féljer upp de avtal som finns inom livsmedel, kontorsmaterial samt konsulttjidnster

Halvar 2 2022

lakttagelser:

Under det gangna aret har avtalstroheten varit i varierande grad god.
Sammanlagt utfall per punkt:

- Konsulttjanster: 64 %

- Kontorsmaterial: 59%

- Livsmedel: 95%
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Kontrolimoment Bedomning

Sammanfattning (bedémning)

Utbildningsinsatser utférdes under 2021 for att lyfta medvetenheten kring inkdp och upphandling. Detta
innebar att utfallen blev battre under 2021 och pa en del omraden under bérjan pa 2022.

Tyvarr har den trenden inte bibehallits vid en del kontrollpunkter, Under bland annat kontrollpunkten
konsulttjanster har trenden under forsta halvaret varit god for att sedan bli sdmre. Nar det géller
kontorsmaterial avslutades ett gammalt avtal under sommaren dar produktutbudet inte varit
tillfredstallande till ett som mer métte verksamheternas behov. Till foljd av detta 6kade aven
avtalstroheten.

Att avtalstroheten avseende livsmedel ar hég beror framfor allt pa att en betydande del av inképen gors
av kostenheten. Detta gor det lattare att styra inkOpen.

En iakttagelse kring utfallet ar att det paverkas av inkdparen. Nar denne kdper en produkt/tjanst som
inte ar avtalat men fortfarande avropas av samma féretag blir detta ett avtalslost inkop. Har uppkommer
ibland missforstand.

Till viss del forekommer aven gamla avtal i omlopp men som fortfarande avropas ifran dar inkdparen
tror man gor ratt.

For att komma at detta bekymmer behdvs en del atgarder framat.
1. fler utbildningsinsatser

2. dialog kring ekonomin och varfér vi skall folja vara avtal.

3. Fortséatta genomlysa kring vilka avtal som finns i kommunen

2.2.2 Risk i att vi inte efterlever upphandlingspolicy och riktlinjer

Riskvirde

9
Kontrollmoment Bedémning
Kontroll av ratt beslutsfattare och . Uppfylit

avropsprocessen ar korrekt

Beskrivning kontrollmoment
Kontroll utifrén delegation och att vi uppfyller de krav som finns i avropsprocessen.
Granska fakturor och vilka som har uppnatt beloppsgréns.

Halvar 2 2022

lakttagelser:
Det intensiva arbetet kring inkdpsprocessen har borjat visa resultat
Sammanfattning (bedémning)

| Teknik och service forvaltningens stickprovskontroll finner man att avrop samt signering av avtal har
gjorts pa ett korrekt satt.

2.2.3 Risk att ta emot mutor eller ar javig

Riskviirde

9
Kontrollmoment Bedémning
Kontrollera representationsfakturor i .' Uppfylit

ekonomisystemet

Beskrivning kontrollmoment
Kontroll i ekonomisystemet representation

Halvar 1 2022

lakttagelser:
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Kontrolimoment Bedomning

Ett tjugotal fakturor har kontrollerats. Varav tva felkonterade.
| 6vrigt ingenting att anmarka pa.

Sammanfattning (bedémning)

Lag risk for felaktighet.

Halvar 2 2022

lakttagelser:

Ett 60-tal fakturor har granskats och ett tiotal avvikelser har uppmarksammats dar syfte och deltagare
inte varit komplett.

Sammanfattning (bedémning)
Information och utbildningsinsats kring dessa punkter behdver goras under varen 2023.

2.3 Sammanfattning

Kommunstyrelsens interna kontroll anses god men ett antal atgirder behovs genomforas
fora att forbattra vissa punkter ytterligare. Avropsprocessen fungerar exempelvis bra
men felaktigheter uppkommer framforallt vid byte av leverantor. Har behover
information, utbildning och fortsatt uppfoljning kring avtalstroheten goras.

Nir det giller mutor och jév har inga vésentliga felaktigheter uppmérksammats men dé
informationen pa vissa fakturor varit bristfallig behover en forbéttring ske for att
utesluta detta till fullo. Aven hir behover utbildning och information ges.

Nir det giller inférande av den nya inkdpsprocessen sa har resultatet fallit ut val.

2.4 Attsats uppfoljning
Uppf6ljning av internkontrollplan ar 2022

Kommunstyrelsen beslutar,
Att den intern kontrollen &r tillrdcklig, samt

Att godkinna uppf6ljning av internkontrollplan 2022
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1 Internkontroll

Internkontroll dr ett verktyg som primaért ska anvédndas for att sékerstélla att de av
fullméktige faststillda verksamhetsméssiga och ekonomiska mal uppfylls.
Internkontroll utgér en del 1 det totala kvalitetsarbetet. Genom rutinorienterade
kontroller skall sdakerhet i system och rutiner samt rittvisande rdkenskaper uppnas.

Enligt den av kommunfullméktige beslutade riktlinje for internkontroll, ska
internkontrollplan &rligen antagas av respektive namnd.

En bruttorisklista dr uppréttad inom respektive nimnd.

Resultatet av uppfoljningen skall, med utgdngspunkt fran antagen plan, rapporteras till
ndmnden 1 den omfattning som faststilldes 1 internkontrollplan.
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2 Uppfoljning
2.1 Personal

2.1.1 Framfoérande av tungt fordon vid utryckning

Riskvirde

W2

Kontrollmoment Bedémning
Genomféra utbildningar och évningar i B Ej uppfyllt

forhallande till plan

Beskrivning kontrollmoment
Genomfdra utbildningar och évningar i férhallande till plan

2022

Har inte skickat personalen pa halkévning detta aret. Planen ar att samkdra detta med Hassleholm
under 2023 och férséka skicka fler da istallet.

Atgird Kommentar Status

Halkévning med tunga fordon. Planerar

att skicka personal under en Pagaende
trearsperiod och sedan aterkommande

vart femte ar.

2.1.2 Hantering av utrustning efter arbete i kontaminerad miljé

Riskvéirde
6
Kontrollmoment Bedémning
Att rutiner foljs for hantering och tvatt av Delvis uppfylit

larmstill, andningspaket och 6vrig utrustning
efter insats.

Beskrivning kontrollmoment
Att rutiner fbljs fér hantering och tvétt av larmstéll, andningspaket och 6vrig utrustning efter insats.Att
utrustning for att tvétt anvands pa rétt sétt

Kvartal 4 2022

Har pabdorjat dokumentering av nuvarande rutin. Samtidigt har vi paborjat inventering av
brandstationens utformning och genomfoért inkdp av material i syfte att skapa battre forutsattningar och
arbetsfléde for hantering av kontaminerad utrustning. Detta gor att vi kommer géra andringar och tillagg
till nuvarande rutin, varpa den inte har kunnat antagits.

Atgard Kommentar Status
Dokumentera rutin for hantering av o
kontaminerad utrustning Forsenad
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2.1.3 Hot och vald

Riskvirde

W2

Kontrollmoment Bedémning
Att all personal genomgatt framtagen [ | Ej uppfylit

utbildning och delgetts information om
riktlinjer och rutiner inom omradet.

Beskrivning kontrollmoment
Hot och véld inklusive pagaende dédligt vald (PDV)

2022

Pa grund av omséttning bland personalen har det inte varit mgjligt att genomféra extra utbildning/évning
inom PDV under detta aret.

Atgird Kommentar Status

Genomfor utbildning inom PDV och rutin  Aktiviteten har inte kunnat genomféras ‘
for hot och vald under 2022 utan fors vidare for Pagaende
genomférande ar 2023.

2.1.4 Arbete pa vag vid insats

Riskvirde

LRV

Kontrollmoment Bedémning
Kontroll mot framtagen rutin '.' Uppfylit

Beskrivning kontrollmoment
Kontrollera att det finns en framtagen rutin fér arbete pa vég och att den &r aktuell.

2022

Rutin finns framtagen.

Kontroll av utbildning Delvis uppfylit

Beskrivning kontrollmoment
Kontroll av évningsregistrering att alla genomgatt utbildning.

2022

Personalen har fatt teoretisk utbildning av rutin for arbete pa vag. Kvarstar att genomféra praktisk
momentdvning.

2.1.5 Losstagning

Riskvirde

RV

Kontrollmoment Bedoémning
Kontroll av utbildning hydraulverktyg . Uppfylit

Beskrivning kontrollmoment
Kontrollera om personalen &r certifierad pa hydraulverktyg

2022
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Kontrolilmoment Bedomning

Utbildning/certifiering av arbete med hydraulverktyg genomférdes under varen.

Kontroll av utbildning och 6vning . Uppfyllt

Beskrivning kontrollmoment
Kontroll av att personalen har utbildats och évat i losstagning

2022

Teoretisk utbildning genomférdes under varen och praktiskt insatsévning under hosten.

2.1.6 Arbete pa hog hojd

Riskvirde

LBV

Kontrollmoment Bed6émning
Kontroll av utbildning Delvis uppfylit

Beskrivning kontrollmoment
Kontroll av att personalen har utbildning i arbete pa hég héjd.

2022

Personal har under aret genomgatt utbildning i arbete med utskjutsstege och skarvstege. Personal som
kor hojdfordon har aven fatt kompletterande utbildning i handhavande och sékring vid arbete fran
arbetsplattform i samband med att Klippans hojdfordon lanades in. Ny utbildning i fallskydd vid arbete
pa tak planeras in under 2024.

2.2 Sammanfattning

Den aterkommande 6vningsverksamheten har 16pt pa enligt plan. Nagra sirskilda
utbildningar har genomforts vilket har 6kat personalens kunskaper inom vissa riskfyllda
arbetsmoment. Andra extra utbildningsinsatser har inte kunnat genomforas da det bland
annat varit omsattning bland heltidspersonalen vilket inneburit att det inte funnits
mojlighet till planering och genomfdrande av sddana satsningar. Vissa kontrollpunkter
bestar av flera olika delar och alla har inte varit mojliga att genomfora under samma ar,
darfor kvarstar nagra delar till kommande ar.

2.3 Attsats uppfoljning
Uppf6ljning av internkontrollplan ar 2022

Réaddningsnamnden beslutar,
Att den intern kontrollen ar tillracklig
Att godkdnna uppf6ljning av internkontrollplan 2022, samt

Att overlamna rapporten till kommunstyrelsen.
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1 Internkontroll

Internkontroll dr ett verktyg som primaért ska anvédndas for att sékerstélla att de av
fullméktige faststillda verksamhetsméssiga och ekonomiska mal uppfylls.
Internkontroll utgoér en del 1 det totala kvalitetsarbetet. Genom rutinorienterade
kontroller skall sdakerhet i system och rutiner samt rittvisande rdkenskaper uppnas.

Enligt den av kommunfullméktige beslutade riktlinje for internkontroll, ska
internkontrollplan &rligen antagas av respektive naimnd.

En bruttorisklista dr uppréttad inom respektive nimnd.

Resultatet av uppfoljningen skall, med utgdngspunkt fran antagen plan, rapporteras till
ndmnden 1 den omfattning som faststilldes 1 internkontrollplan.
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2 Uppfoljning
2.1 Personal
2.1.1 Rehabiliteringsutredning

Riskvirde
L BY)

Kontrollmoment Bedémning

Rehabilitering Delvis uppfylit

Beskrivning kontrollmoment
Sékerstélla att rehabiliteringsutredning gérs vid upprepad korttidsfranvaro, léngre franvaro eller pa
begéran.

Halvar 2 2022

lakttagelser:

Denna redovisning avser hela ar 2022. Det totala antalet 6ppnade rehabutredningar for 2022 ar 125 st
(95 under 2021) detta omfattar korttidsfranvaro om 6 ganger per ar eller mer an 14 dagars
sammanhangande franvaro m.m. 81.52% ar ater i arbete. 92 (84) arenden har avslutats under aret.

Fordelning mellan 1&ng- och korttidsfranvaro ar att det ar nadgon 6vervikt gallande langtidsfranvaro inom
vard och omsorg. Inom namndens andra verksamheter &r detta jamnt fordelat.

Den sammanfattade bedémningen ar att ledning och chefer har en béattre uppfattning och kontroll 6ver
sina arenden an tidigare ar. Detta beror pa att chefer har Adato for hantering av &renden samt att
forvaltningen har jobbat mer aktivt med rehabiliteringsarenden. Ett stort stdd for cheferna ar ocksa den
satsning som gjorts centralt pa Perstorps HR-funktion.

Socialforvaltningen har har nyligen projektanstallt en ny HR stdd som kommer hantera alla
rehabiliteringsarenden som vi maste hantera, detta kan leda till att fler medarbetare atervander i tjanst
under 2023.

Kontroll pa antal medarbetare som har atergatt

) o et c Delvis uppfyllt
till arbete efter langtidsfranvaro

Beskrivning kontrollmoment
Statistik pa antal medarbetare som atergatt till arbete.
Géller bara langtidsfranvaro.

Halvar 2 2022

Det har varit totalt 22 (32) langtidsfranvarande i socialfrvaltningen under ndgon del av 2022. For hela
aret har 8st (17) medarbetare en rehabiliteringsplan och ar ater i arbete i olika sysselsattningsgrad
under rehabiliteringen, 3 medarbetare ar fortsatt sjuka pa heltid dem flesta langtidsfranvaron ar fran
verksamheten vard och omsorg . Verksamheten arbetar stdndigt med rehabiliteringsutredningar for de
medarbetare som ar langtidssjuka, detta for att underlatta atergangen till arbete samt minska risken for
framtida sjukskrivningar. Adato ar ett bra verktyg for att gdra uppfdljningar av saval sjukfranvaro som
rehabiliteringsatgarder.

Paborjade rehabutredningar pa N Ej uppfyllt
korttidsfranvaro

Beskrivning kontrollmoment
Statistik pa korttidsfranvaro om utredning har pabdérjats.

Halvar 2 2022

Korttidsfranvaro eller upprepad korttidsfranvaro ligger pa 55 st av totalt 219 medarbetare for hela
forvaltningen, detta ar fortsatt hogt under 2022 . Antalet korttidsfranvarande ar hogt, framfor allt
upprepad korttidsjukfranvaro vilket leder till rehabiliteringsutredningar samt uppféljningar. Det storsta
andelen korttidsfranvaro ar inom VoO pa grund av att den verksamheten inte har mgjlighet att ha
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Kontrolimoment Bedomning

tillfalligt forandrat arbetssatt, sa som det ar mojligt for IFO-medarbetare som exempelvis kan arbeta
hemifran vid symtom eller vantan pa provsvar. Storsta delen korttidsfranvaro pa VoO ar inom
hemtjansten och lite mindre inom andra enheter i verksamheten. Socialférvaltningen har fortsatt
forstadagsintyg vid upprepad korttidssjukfranvaro i hemtjansten. Den stdrsta andelen korttidsfranvaro
pa IFO ar inom barn och familj mindre pa de andra enheterna, enstaka rehabiliteringsutredningar har
utforts pa grund av upprepad franvaro. Adato upplevs positivt av alla verksamheter for att lattare kunna
foélja upp och hjalpa medarbetare ater i arbete samt for att minska risken for aterinsjuknande.
Socialférvaltningen behéver arbeta mer med rehabiliteringsarenden som helhet for minska
korttidssjukfranvaro.

2.1.2 Personalforsorjning

Riskvirde
L Bp)

Kontrollmoment Bedémning

Kontroll pa rekrytering till socialférvaltningen Delvis uppfylit
Beskrivning kontrollmoment

Kontroll pa om kraven i anstéllningsannons tillgodoses eller inte, Har vi behévt sénka kraven?
Rekryteringstid.

Antal sbkande med rétt kompetens, urval.

Halvar 2 2022

Processkartlaggning ar genomford, for att sakerstalla rekryteringsprocess till socialférvaltningen.
Processen har gjorts tillsammans med chefer, samordnare och utvecklingskoordinator. Under 2022 har
VoO gjort en storsatsning pa ett digitalt introduktionsprogram i form av utbildningar vid alla
anstallningar. IFO har inte gjort manga rekryteringar under 2022. VoO har gjort fler rekryteringar och
kraven pa kompetens samt utbildad personal ska fortsatt galla enligt processkartlaggningen med viss
undantag under 2022. Alla nyanstallningar pa VoO ar pa heltid. Vissa kompetenser ar fortsatt svara att
rekrytera, bland andra fysioterapeuter och chefer. Darav har socialférvaltningen behovt anlita
bemanningsforetag under 2022.

Socialforvaltningen har projektanstallt tva medarbetare som arbetar aktivt med uppstkande verksamhet
och olika studiebesok for att fanga nya medarbetare med ratt kompetens till verksamheten VoO.

2.2 Lagar och férordningar
2.21 Avvikelserutiner

Riskvirde
W6

Kontrolilmoment Bedomning

Kontroll av avvikelser Delvis uppfyllt

Beskrivning kontrollmoment
Varje chefsomrade skall kontrolleras 2/ &r. Métning skall géras forsta mars, andra gadngen under
september. Sékerstélla att registrerade avvikelser atgérdas enligt rutin.

2022

Detta avser helar 2022 avvikelsehanteringen har blivit mycket battre under aret pa grund av rutiner samt
aktivt arbete mellan medarbetare och chefer samt uppfdljningar pa APT tillfallen .
Forbattringsmajligheter finns kvar dar verksamhetssystem ska ha ratt kopplingar till ratt medarbetare for
hantering.

Avvikelserna for perioden 2022-01-01 t o m 2022-12-31
Mangden avvikelser enligt nedan tabell:
Vardskador
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Kontrolilmoment Bedomning

e 105 utredningar
Sol/LSS
e 113 utredningar

Atgard Kommentar Status
Forbattrad foljsamhet till rutin Foéljsamheten till rutiner har blivit battre pa (1)
grund av den nya grafiska profilen i Forsenad

kvalitetsledningssystem som alla
medarbetare har tillgang till pa intranatet.
Forbattringsmojligheter finns kvar, dessa
férbattringar berér framfor allt revidering av
gamla rutiner som finns dvs. en gang/ar i
enlighet med bestdammelser som finns.

2.2.2 Dokumentation

Riskvirde
W 16

Kontrollmoment Bedémning

Kontrollera dokumentationen Delvis uppfylit

Beskrivning kontrollmoment
Kontrollera sa att dokumentationen gjorts korrekt enligt dem bestdmmelser och rutiner som finns.

Halvar 2 2022

Under 2022 har socialférvaltningen haft stora satsningar pa dokumentationsutbildningar till alla
medarbetare for att hoja kvaliteten. Utbildningar har varit en kombination mellan digitalt och fysiska
utbildningar som har varit uppskattade av alla medarbetare samt att det har gett positiva effekter i
dokumentationskvalitet som helhet. Foérbattringsmojligheter finns kvar, detta arbete ska fortsatta i alla
namndens verksamheter i férvaltningen.

2.3 Verksamhet

2.3.1 Uppfoljning av klagomal, utredning och anmélan

Riskvirde

o2

Kontrolilmoment Bedomning
Kontroll av ingaende klagomal och synpunkter Delvis uppfylit

till socialforvaltningen via E-tjanst

Beskrivning kontrollmoment
Antal klagoméal och synpunkter férvaltningen far in via E-tjdnst.
Utredningstid pa &rendet.

Halvar 2 2022

Det har kommit in 21 klagomal och synpunkter via kommunens E-tjanst till forvaltningen, darav ar 9
klarmarkerade och 12st 6ppnade arenden. Under 2021 framkom att Abou inte ar valkant bland alla i
férvaltningen med behdv av att hitta nya satt att hantera synpunkter och klagomal. Under 2022 har
socialférvaltningen hanterat detta till att alla synpunkter och klagomal kommer in till LifeCare
verksamhetssystem.
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2.3.2 Verksamheten har for lag tillganglighet for kommuninvanarna

Riskvirde
W16

Kontrolilmoment Bedémning

Kontrollera tillgangligheten Delvis uppfyllt

Beskrivning kontrollmoment
Tillgénglighet for kommuninvanare genom uppféljning och samtal med medarbetare om vikten att vara
1&tt tillgénglig

2022

Tillgangligheten via telefon i stort satt varit samma som tidigare eftersom vi behdver ha béttre system att
fanga telefonsamtal som inkommer till framférallt enheterna inom verksamheten VoO. Digitalt
tillganglighet har varit battre under 2022 tack vore nya verksamhetssystem samt medvetenhet bland
medarbetare att aterkoppla snabbare via e-mail. Det finns fortfarande utvecklingspotential detta kan
gobras tillsammans med kundtjanst samt géra nya rutiner fér battre uppféljning av alla telefonsamtal
inkommer.

2.4 Sammanfattning

Kontrollmomenten som sddana har genomforts under aret enligt plan dock med viss
forskjutning i tid . Genom att senareldgga kontrollmoment sa har atgérder kopplat till de
brister som uppmarksammats skett senare dn planerat. En del brister i system, som inte
alltid korrelerar med varandra, har upptéackts som det arbetas med fOr att hitta smartare
sétt att arbeta 1 systemen.

Totalt sett sd fungerar processen for internkontroll bra inom forvaltningen, fokus med
internkontroll ska vara att utveckla och forbattra verksamheten vilket har skett.
Forvaltningen har dven utvecklat framtagandet av bruttolista dér chefer {for alla enheter 1
forvaltningen tar en bruttolista tillsammans, med delaktighet dven frdn ndmnden. Det
finns goda forhoppningar om ett dkat ansvarstagande for internkontroll 1 enheterna och
okad delaktighet for chefer och medarbetare i processen for internkontroll. Detta ska i
forldngningen medfora bittre och starkare forbéttrings- och kvalitetskultur i
organisationen.

Rehabiliteringsutredningarna, sarskilt vad giller langtidssjukskrivningar och
korttidssjukfranvaro , och satsningen pa utbildning i dokumentation har varit
framgangsrika. Vidare har upptédckten av hur flodet av klagomal och synpunkter i e-
tjansten fungerar varit virdefull for forvaltningens kvalitetsutveckling, samt att
socialforvaltningen borjan av 2023 har kopplat synpunkter och klagomal till
verksamhetssystem for battre foljsamhet i vara drenden.

2.5 Attsats uppfoljning
Uppf6ljning av internkontrollrapport ar 2022

Socialndmnden foreslés besluta
att den interna kontrollen &r tillricklig,
att godkdnna uppfoljningen av internkontrollplan 2022 samt

att 6verldmna rapporten till kommunstyrelsen

Socialndmnd, Rapportering av internkontroll 2022 7(7)



s e PERSTORPS

Rapportering av internkontroll
2022

Barn- och utbildningsnamnd



Innehallsforteckning

1  Internkontroll.......... s 3
B ¥ 1o o o |4 11 4 T'c Ot 4
2.1 L T T T R L= | N 4
21.1 Personaladministration .......ccccccccceiiiiiimimmimssccninrnneneeaaes 4

2.2 Lagar och forordningar ..............cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseseeeeeeeeeeseeeeneens 4
2.2.1 Kontroll av namndbeslut..............cccmmmmmimiciiiininnnnnnnannen. 4
2.2.2 Kontroll av drendegang kring delegationsarenden........ 5

2.3 Sammanfattning........cccccovvvvvvevvivcecicc i ———— 5
2.4 Attsats uppfoljning ...........ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e eeeeeeeeeeees 5

Barn- och utbildningsndmnd, Rapportering av internkontroll 2022 2(5)



1 Internkontroll

Internkontroll dr ett verktyg som primaért ska anvédndas for att sékerstélla att de av
fullméktige faststillda verksamhetsméssiga och ekonomiska mal uppfylls.
Internkontroll utgér en del 1 det totala kvalitetsarbetet. Genom rutinorienterade
kontroller skall sdakerhet i system och rutiner samt rittvisande rdkenskaper uppnas.

Enligt den av kommunfullméktige beslutade riktlinje for internkontroll, ska
internkontrollplan &rligen antagas av respektive namnd.

En bruttorisklista dr uppréttad inom respektive nimnd.

Resultatet av uppfoljningen skall, med utgdngspunkt fran antagen plan, rapporteras till
ndmnden 1 den omfattning som faststilldes 1 internkontrollplan.
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2 Uppfoljning
2.1 Finansiell

2.1.1 Personaladministration

Riskvirde
L BY)

Kontrollmoment Bedémning

Personaladministration Delvis uppfylit

Beskrivning kontrollmoment
Felaktiga I6neutbetalningar. Rutiner fér Inehantering av vikarier tilldmpas inte korrekt, anstéliningsavtal
avslutas inte i tid, felaktiga underlag och registrering av 16n pa fel kontering

2022

lakttagelser:

Felkonterade I6ner har hittats I6pande under aret och rattningar ar delvis gjorda. Da det endast ar
chefer som ar behdriga enligt den nya HR organisationen som har ratt att omkontera, innebar det i
praktiken att det inte alltid blir gjort. Systemen ar inte helt enkla och anvandarvanliga, dessutom upplevs
inte HR service i Helsingborg varit sarskilt behjalpligt, detta enligt den information chefer. Ovan
summerar de problem som foreligger for att kunna ratta upp felaktigheter.

Sammanfattning (bedémning)

Aterkommande felkonteringar blir inte rattade vilket innebér att kostnaderna hamnar pa fel
verksamheter/ansvar/objekt. Detta ger foljdfel i andra system som tex. ekonomisystemet och en
missvisande redovisning.

2.2 L agar och férordningar

2.2.1 Kontroll av namndbeslut

Riskvirde

2

Kontrollmoment Bedomning
Kontroll av namndbeslut . Uppfylit

Beskrivning kontrollmoment
Demokratins grundpelare att ndmndens beslut verkstélles

Namndssekreterare har 16pande under aret kontrollerat att nimndens beslut verstillts
och avslutats, alternativt att verkstéllan paborjats.

Samtliga beslut dr kontrollerade
Samtliga beslut ar verkstillda

Aven 2023 kommer nimndssekreteraren att 16pande kontrollera verkstélligheten av
namndens beslut 1 samband med arkivering av protokoll.
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2.2.2 Kontroll av arendegang kring delegationsdrenden

Riskvirde

W2

Kontrollmoment Bedémning
Kontroll av darendegang kring . Uppfylit

delegationsdrenden

Beskrivning kontrollmoment
Kontrollera att beslut &r fattat av rétt person.

I samband med att delegationsdrenden dterrapporteras till nimnden, vilket sker vid varje
ndmndssammantrédde, kontrollerar nimndssekreteraren att rétt delegat enligt
delegationsordningen fattat beslutet.

Under aret har nimndssekreteraren kunnat konstatera att rétt delegat fattat beslut enligt
delegationsordningen i de drende som aterrapporterats till nimnden.

Delegationsordningen reviderades under aret och i samband med detta skedde en tydlig
genomgang med samtliga chefer avseende vem som har rott att fatta vilka beslut.

2.3 Sammanfattning

Processen i den interna kontrollen har fungerat oklanderligt
Arbetet med den interna kontrollen har gjort att forvaltningen dr mer vaksam vad géller
savil de moment som kontrolleras som andra delar i verksamheten.

2.4 Attsats uppféljning
Uppf6ljning av internkontroll 2022

Barn- och utbildningsndmnden beslutar,
Att den interna kontrollen ar tillracklig
Att godkédnna uppfoljning internkontrollplan 2022

Att overldmna rapporten till kommunstyrelsen.
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1 Internkontroll

Internkontroll dr ett verktyg som primaért ska anvédndas for att sékerstélla att de av
fullméktige faststillda verksamhetsméssiga och ekonomiska mal uppfylls.
Internkontroll utgér en del 1 det totala kvalitetsarbetet. Genom rutinorienterade
kontroller skall sdakerhet i system och rutiner samt rittvisande rdkenskaper uppnas.

Enligt den av kommunfullméktige beslutade riktlinje for internkontroll, ska
internkontrollplan &rligen antagas av respektive nimnd.

En bruttorisklista dr uppréttad inom respektive nimnd.

Resultatet av uppfoljningen skall, med utgdngspunkt fran antagen plan, rapporteras till
ndmnden 1 den omfattning som faststilldes 1 internkontrollplan.
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2 Uppfoljning
2.1 Finansiell

2.1.1 Personaladministration

Riskvirde

W2

Kontrollmoment Bedémning
Lonehantering '. Uppfyllt

Beskrivning kontrollmoment
Granskning av uppféljningsrutiner som sékerstéller en korrekt I6nehantering

Kvartal 1 2022

lakttagelser:

Felférdelade I16ner mellan fritidsgard och CT 4-6 hittade och konteringsférdelning ar upprattad.
Sammanfattning (bedémning)

Inga felaktiga l6ner har betalats ut, endast konteringsfordelning har varit felaktig

Vidtagna atgarder till forbattringar och eventuella brister/avvikelser

Felaktigheter har konterats om i ekonomisystem och rattats upp hos HR.

Kvartal 2 2022

lakttagelser:

Felkonterade I6ner finns, da chefer upplever problematik i nya HR systemet och den support som inte
hjalper till att andra felkonteringar. Enligt nya samverkan med fam. HBG maste varje chefer sjalva ratta
upp felkonteringar vid t.ex. flytt av anstallningar. Da detta inte ar helt enkelt och ibland inte gar igenom
trots att chef andrat i WinLas medfér detta att kostnader hamnar pa fel konton i ekonomisystemet och
andra samkorda system. Det medfér merarbete da allt maste rattas manuellt.

Sammanfattning (bedémning)

Inga felaktiga I6ner har betalats ut till nagon anstalld.

Vidtagna atgérder till forbattringar och eventuella brister/avvikelser
Inga atgarder har behovt vidtagas

Kvartal 3 2022

lakttagelser:

Felkonterade I6ner finns fortfarande, fast det ser battre och battre ut. Chefer upplever fortfarande
problematik med nya HR systemet och den support som inte hjalper till att andra felkonteringar. Enligt
nya samverkan med fam. HBG maste varje chefer sjalva ratta upp felkonteringar vid t.ex. flytt av
anstallningar. D& detta inte ar helt enkelt och ibland inte gar igenom trots att chef andrat i WinLas
medfér detta att kostnader hamnar pa fel konton i ekonomisystemet och andra samkdérda system. Det
medfér merarbete da allt maste rattas manuellt.

Sammanfattning (bedémning)

Inga felaktiga I6ner har betalats ut.

Vidtagna atgarder till forbattringar och eventuella brister/avvikelser
Inga atgéarder har behovt vidtagas

Kvartal 4 2022

lakttagelser:

Granskningar gors I6pande under aret av utbetalda I6ner. Inga stdrre avvikelser ar hittade. Vid byte av
kontering (ansvar/verksamhet/objekt) ar det endast chef som ar behdrig att &ndra detta i nya HR
systemet. Systemen ar inte helt anvdndarvanliga enligt berérda chefer och det ar inte 1att att fa hjalp av
nagon support.
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Kontrollmoment Bedomning

Sammanfattning (bedomning)

Svarhanterade system foér andringar och rattningar av konteringar av ansvar/verksamheter/objekt, gor
att l6neutbetalningar hamnar fel i bokféring och uppféljning och maste rattas upp manuellt.

(Om verksamheten ska genomféra atgérder sé& Idgg till "Atgérd” kopplat till kontrollmomentet)

2.2 Lagar och férordningar

2.2.1 Kontroll av namndsbeslut

Riskviarde

L_BY)

Kontrollmoment Bed6mning
Kontroll av att namndens beslut verkstills '. Uppfyllt

Beskrivning kontrollmoment
Kontroll av att ndmndens beslut verkstélls inom stipulerad tid

2022

lakttagelser: Regelbunden uppféljning av namndssekreterare
Sammanfattning (beddomning) Inga avvikelser har konstaterats.

(Om verksamheten ska genomféra atgérder s4 Iagg till "Atgérd" kopplat till kontrollmomentet)

Néamndssekreterare har 10pande under aret f6ljt upp nimndens beslut for att tillse att de
verkstéllts och avslutats, alternativt att verkstidllan pabdrjats.

Samtliga beslut dr kontrollerade

Samtliga beslut ar verkstillda
2.3 Verksamhet

2.3.1 Kontroll av olyckor och incidenter vid Ugglebadet,
fritidsgarden, kulturskolan och biblioteket.

Riskvirde
8

Kontrollmoment Bedomning

Kontroll av olyckor och incidenter vid . Uppfylit
Ugglebadet, fritidsgarden, kulturskolan och
biblioteket

Beskrivning kontrollmoment
Kontroll vid varje tillfélle

2022

lakttagelser: Se nadan

Sammanfattning (bedémning) Olycksfall och incidenter som intraffat 2022 har féljts upp och hanterats
pa ett riktigt satt.
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Kontrollmoment Bedomning

(Om verksamheten ska genomféra atgérder sé légg till "Atgérd” kopplat till kontrollmomentet)

Forvaltningen gar regelbundet igenom alla anmdlda olyckor och incidenter som rapporterats i Kommunernas informationssystem
om arbetsmiljo (KIA)

Under 2022 har 2 incidenter om hot registrerats pa biblioteket, 3 olycksfall har
registrerats varav 2 fran Ugglebadet och 1 fran biblioteket.

Incidenterna har bestatt av att ungdomar upptritt hotfullt mot personalen. Personalen
har tillgéng till personlarm och dessa har nyttjats, dessutom har personal frdn Mobila-
teamet och fritidsgarden varit bibliotekspersonalen behjélpliga med att sékerstélla att ett
upprepande ¢j skall ske. Alla incidenter har hanterats i enlighet med vara rutiner, efter
incidenterna har personalens miende foljt upp.

Olycksfallet pa biblioteket avser att personal trampat fel i trappa, vilket inte medfort
nagon ytterligare atgard.

Olycksfallen pa badet giller dels att personal fétt rengéringsmedel i 6gat, vilket beror pa
oaktsamhet av den anstéllde, dels av att personal dykt ned pa botten av bassdngen for att
lagga ritt ett galler.

Vid dykolyckan har personalen ej foljt de rutiner som géller, utan agerat pa eget bevag
for att avhjilpa ett problem.

Vid samtliga olycksfall har drendena foljts upp av chef for verksamheten som pétalat
vikten av att folja géllande rutiner.

2.4 Sammanfattning

Processen i den interna kontrollen har fungera oklanderligt.

Arbetet med den interna kontrollen har gjort att forvaltningen &r mera vaksam vad géller
sdvil de moment som kontrolleras som andra delar 1 verksamheten.

2.5 Attsats uppféljning
Uppfdljning av internkontrollplan ar 2022

Kultur- och fritidsndmnden beslutar,
Att den intern kontrollen ér tillracklig
Att godkédnna uppfoljning av internkontrollplan 2021, samt

Att dverldmna rapporten till kommunstyrelsen
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1 Internkontroll

Internkontroll dr ett verktyg som primaért ska anvédndas for att sékerstélla att de av
fullméktige faststillda verksamhetsméssiga och ekonomiska mal uppfylls.
Internkontroll utgér en del 1 det totala kvalitetsarbetet. Genom rutinorienterade
kontroller skall sdakerhet i system och rutiner samt rittvisande rdkenskaper uppnas.

Enligt den av kommunfullméktige beslutade riktlinje for internkontroll, ska
internkontrollplan &rligen antagas av respektive namnd.

En bruttorisklista dr uppréttad inom respektive nimnd.

Resultatet av uppfoljningen skall, med utgdngspunkt fran antagen plan, rapporteras till
ndmnden 1 den omfattning som faststilldes 1 internkontrollplan.
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2 Uppfoljning
2.1 Personal

2.1.1 Risk géllande hot och vald vid ensamarbete ute i falt

Riskvirde
8

Kontrollmoment Bedémning

Kontroll om personal féljer policy och den
interna checklistan pa férvaltningen

Beskrivning kontrollmoment
Kontroll om personal féljer uppsatta rutiner

Halvar 1 2022

lakttagelser:
Medarbetarna foljer de framtagna riktlinjerna.

Sammanfattning (bedémning)

Halvar 2 2022

lakttagelser:

Vid samlad genomgang pa arbetsplatstraff kan konstateras att rutinerna ar kdnda dvs att
riskbeddmningar goérs innan platsbesok, att personalen meddelar kollega var man befinner sig och
sluttid i samband med faltarbete. Vid tillsynsbesok ska tva personer tjansteman medverka.
Sakerhetsapp fins.

Sammanfattning (bedémning)

Att rutinerna till stor del f6ljs men personalen kan behdva paminnas att tilldmpa dessa.

2.2 Verksamhet

2.2.1 Brister i bygglovsrutiner

Riskviarde
L BY)

Kontrolilmoment Bedomning

Kontroll om bygglov hanteras pa korrekt satt
utifran process/rutin

Beskrivning kontrollmoment
Kontroll av process och rutiner

Halvar 1 2022

lakttagelser: Bygglovsprocessen har lagts in i stratsys och bygglovsprocessen kvalitetsutvecklas
kontinuerligt.

Sammanfattning (bedémning)
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Kontrollmoment Bedomning

Halvar 2 2022

lakttagelser:

Process/rutin; Kontroll om uppsatta rutiner f6ljs.

Kontrollmoment;Bygglovsarenden. Kontrollansvariga; Kart- GIS ingenjér och Matingenjor Frekvens; En
gang per ar.

Metod; Stickprov: Minst 5 slumpmassigt valda drenden. Rapportering till; Byggnadsnamnd samt
Kommunstyrelse.

Risk; Medel

Sammanfattning (bedémning)

Pa de inkomna bygglovsarenden som inkommit har ett antal slumpmassigt valts ut av oberoende
personal och dessa har granskats, och innehdll nagra anmarkningar. Anmalda brister/avvikelser: Brist i
kommunicering/aterkoppling samt att bevakningar saknas. Bristen som varit beror delvis pa tidsbrist for
handlaggaren men aven att det blev en skarv mellan befintlig Byggnadsinspektér som slutade sin tjanst
och ny anstallts och att det tagit tid att komma in och arbeta med befintliga rutiner.

Vidtagna atgérder till forbattringar av eventuella brister/avvikelser
Ta fram béttre rutiner for bevakningar och folja dessa rutiner.

2.2.2 Brister i tillsynsrutiner

Riskvirde
L BY)

Kontrolilmoment Bedomning

Kontroll att tillsyns genomfors enligt
process/rutiner

Beskrivning kontrollmoment
Kontroll av process/rutiner

Halvar 1 2022

lakttagelser: Process for tillsyn ska laggas in i stratsys. De tillsynsarenden som drivs féljer gallande
regler.

Sammanfattning (bedémning)

Plan- och byggférvaltningen har framfort att det finns bristande resurser for aktivt tillsynsarbete, vilket
finns redovisat i tillsynsplanen. Askande har darfér lagts fram till budgetberedningen.

Halvar 2 2022

lakttagelser:
Process/rutin; Kontroll om uppsatta rutiner foljs.

Kontrollmoment; Tillsynsanmalningsarenden. Kontrollansvariga; Kart- GIS ingenjor och Matingenjor
Frekvens; En gang per ar.

Metod; Stickprov: Minst 5 slumpmassigt valda arenden. Rapportering till; Byggnadsndmnd samt
Kommunstyrelse.

Risk; Medel
Sammanfattning (bedomning)

Pa de inkomna tillsynsanmalningsarenden som inkommit har ett antal slumpmassigt valts ut av
oberoende personal och dessa har granskats, och innehdll nagra anmarkningar. Anmalda
brister/avvikelser: Brist i kommunicering/aterkoppling samt att bevakningar saknas. Bristen som varit
beror delvis pa tidsbrist for handlaggaren men aven att det blev en skarv mellan befintlig
Byggnadsinspektér som slutade sin tjdnst och ny anstéllts och att det tagit tid att komma in och arbeta
med befintliga rutiner.
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Kontrolilmoment Bedomning

Vidtagna atgarder till forbattringar av eventuella brister/avvikelser

Ta fram battre rutiner for bevakningar och félja dessa rutiner. Rutiner/processer for tillsynsarbetet har
tagits fram under hosten.

2.2.3 Brister i rutiner kring kart- och matarbete

Riskvarde
W 16

Kontrollmoment Bedémning

Kontroll att kart- och métarbete genomférs
enligt process/rutin

Beskrivning kontrollmoment
Kontroll av process och rutiner

Halvar 1 2022

lakttagelser: Rutinerna for bestallning av t.ex. grundkartor och nybyggnadskartor har forbattrats.

Sammanfattning (bedémning)

Halvar 2 2022

lakttagelser:

Process/rutin; Kontroll om uppsatta rutiner foljs.
Kontrollmoment; Kart- och méat

Kontrollansvarig: Bygglovshandlaggare

Frekvens; En gang per ar.

Metod; Stickprov: Minst 5 slumpmassigt valda &renden.
Rapportering till; Byggnadsndamnd samt Kommunstyrelse.
Risk; Medel

Sammanfattning (bedémning)

Pa de inkomna kartbestallningsarenden som inkommit har 5 slumpmassigt valts ut av oberoende
personal och dessa har granskats, av de fem slumpmassigt utvalda drenden upptacktes inga brister,
alla arenden hade behandlats inom sin tidsfrist pa 14 dagar.

2.3 Sammanfattning

Forvaltningen har arbetat aktivt med mallar, rutiner och processer for att undvika att fel
uppstar och dirmed minskar riskerna.

Vidare har forvaltningen aktivt arbetat med det systematiska arbetsmiljéarbetet och
arbetsmiljomaélen.
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2.4 Attsats uppfoljning
Uppf6ljning av internkontrollplan ar 2022.

Byggnadsnamnden beslutar,
Att den interna kontrollen ar tillracklig
Att godkédnna uppfoljning av internkontrollplan 2022

Att overlamna rapporten till kommunstyrelsen

Byggnadsnamnd, Rapportering av internkontroll 2022
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1 Internkontroll

Internkontroll dr ett verktyg som primaért ska anvédndas for att sékerstélla att de av
fullméktige faststillda verksamhetsméssiga och ekonomiska mal uppfylls.
Internkontroll utgér en del 1 det totala kvalitetsarbetet. Genom rutinorienterade

kontroller skall sikerhet i system och rutiner samt rittvisande rikenskaper uppnas.

Enligt den av kommunfullmiktige beslutade riktlinje for internkontroll, ska
internkontrollplan &rligen antagas av respektive nimnd.

En bruttorisklista dr uppréttad inom respektive nimnd.

Resultatet av uppfoljningen skall, med utgdngspunkt fran antagen plan, rapporteras till

ndmnden 1 den omfattning som faststilldes 1 internkontrollplan.
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2 Uppfoljning
2.1 Lagar och férordningar
2.1.1 Myndighetskontroller hos kronofogdemyndigheten

Riskvirde
9

Kontrollmoment Bedémning

Granskningsrutin vid kontroll gérs mot
kronofogdemyndigheten for att sdkerstilla att
god man/férvaltare inte hamnat i kronofogdens
register.

'.' Uppfylit

Beskrivning kontrollmoment
Granskningsrutin vid kontroll gérs mot kronofogdemyndigheten for att sékerstélla att god man/férvaltare
inte hamnat i kronofogdens register.

Atgérd Kommentar Status

Arlig kontroll av stéllféretradare

Samtliga nya stéllféretradare kontrolleras Pagaende
mot kronofogdens register innan de erbjuds
ett uppdrag.

For befintliga stéllféretradare kontrolleras
de mot kronofogdens register da de erbjuds
ytterligare uppdrag, savida detta inte gjorts
under det senaste aret.

Samtliga stallféretradare ska arligen
kontrolleras mot kronofogdens register for
att sakerstalla att de ar fortsatt Iampliga
som stallféretradare.

2.1.2 Kontroll mot socialforvaltningen vid nya arenden.

Riskvirde
9

Kontrollmoment Bedémning

Kontroll mot socialférvaltningens register vid . Uppfyllt
nya uppdrag.

Beskrivning kontrollmoment
Risk féreligger att en stéllféretrddare férekommer i socialférvaltningens register.

Kontroll mot socialférvaltningens register vid nya uppdrag har utférts och kommer att fortlopa
framat.

Atgard Kommentar Status

Arlig kontroll av stéllféretridare mot
socialforvaltningens register flyttas 6ver Pagaende
till 2022.

Samtliga nya stallféretradare kontrolleras
mot socialférvaltningens register innan de
erbjuds ett uppdrag.
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Atgird Kommentar Status

For befintliga stallféretradare kontrolleras
de mot socialférvaltningens register da de
erbjuds ytterligare uppdrag, savida detta
inte gjorts under det senaste aret.

Samtliga stéllféretradare ska arligen
kontrolleras mot socialforvaltningens
register for att sakerstalla att de ar fortsatt
ldampliga som stéllféretradare.

2.2 Verksamhet

2.2.1 Genomfora slumpartade djupgranskningar av minst 15 % av
arsrakningarna.

Riskvirde
9

Kontrolimoment Bedomning

Kontroll av att djupgranskning av minst 15 % . Uppfyllt
av arsrakningar for 2021 blir utférda.

Beskrivning kontrollmoment
Kontrollera mot Wérna att minst 15 % av arsrékningarna blir djupgranskade. Lépande kontroller
manadsvis.

2022
17 % av arets arsrakningar har djupgranskats. Arligen véljs det ut vilka drenden som kommer att bli
djupgranskade och malsattningen ar att samtliga akter ska bli djupgranskade inom en period om 10 ar.

Kontrollmomentet ar uppfyllt och kommer att vara en pagaende process att hantera I6pande arligen.

2.3 Sammanfattning

2.4 Attsats uppfoljning
Uppfoljning av internkontrollplan ar 2022

Overformyndarnimnden 4 K beslutar,
Att den intern kontrollen &r tillricklig,
Att godkénna uppfoljning av internkontrollplan 2022, samt

Att 6verldmna rapporten till kommunstyrelsen.
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Kommunfullmaktige

Interna kontrollplaner 2023 - samtliga namnder
Sammanfattning

Enligt det av kommunfullmiktige beslutade reglementet for intern kontroll, ska intern
kontrollplan arligen godkdnnas av respektive nimnd/styrelse.

Forslag till beslut

Kommunfullméktige beslutar,

Att med godkdnnande overlamna sammanstéillningen av interna kontrollplaner ar 2023
till kommunfullméktige och kommunrevisionen

Elin Ask Charlotte Gillsberg
Tf Kommundirektor Ekonomichef
Perstorps kommun Perstorps kommun

Beslutet skickas till:

Kommunrevisionen
E-post Organisationsnr
PERSTORPS KOMMUN Fdrvaltning e-post 212000-0910
Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro PlusGiro
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1 Internkontroll

Internkontroll dr ett verktyg som primaért ska anvédndas for att sékerstélla att de av
fullméktige faststillda verksamhetsméssiga och ekonomiska mal uppfylls.
Internkontroll utgér en del 1 det totala kvalitetsarbetet. Genom rutinorienterade
kontroller skall sdakerhet i system och rutiner samt rittvisande rdkenskaper uppnas.

Enligt den av kommunfullméktige beslutade riktlinje for internkontroll, ska
internkontrollplan &rligen antagas av respektive nimnd.

En bruttorisklista dr uppréttad inom respektive nimnd.

Resultatet av uppfoljningen skall, med utgdngspunkt fran antagen plan, rapporteras till
ndmnden 1 den omfattning som faststilldes 1 internkontrollplan.
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2 Planering

2.1 Bruttorisklista

4
| . .
2 4 6
1 3 3
2
1 2 3]
§ 1
°
c
=
©
(%]
1 2 3
Konsekvens
aKritisk°MedeIOMediumoLég Totalt: 17
TR Sannolikhet Konsekvens
________Medel |
T Wedum | 4 4. Sannolik - Det ar mycket 4. Allvarlig - Konsekvensen av
. mdjligt att fel uppstar. ett fel ar sa stor att felet inte far
intraffa,

3 3. Mgjlig - Det finns risk att fel 3. Kannbar - Konsekvensen av

uppstar. ett fel ar av den arten att den
uppfattas som besvarande for
intressenterna.

2 2. Mindre sannolik - Risken ar 2. Lindrig - Konsekvenserna av
liten for att fel uppstar. ett fel uppfattas som litet for

intressenterna.

1 1. Osannolik - Risken ar 1. Férsumbar - Konsekvensen
praktiskt taget obefintligt att fel av ett fel ar obetydlig for
uppstar. intressenterna.

Kategori Risk Riskbedomning  Sannolikhet Konsekvens
Finansiell = Tillgang pa likvida 6. Lindrig 2. Mindre 3. Kénnbar
medel Sannolik
= Hantering av 6. Lindrig 3. Mdjlig 2. Lindrig
betalkort
[ | Kravhantering 4. Lindrig 2. Mindre 2. Lindrig
Sannolik
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Kategori Risk Riskbedomning  Sannolikhet Konsekvens
Hantering av 6. Lindrig 2. Mindre 3. Kénnbar
leverantdrsfakturor Sannolik
Personal | Risk i Perstorps 12. Allvarlig 4. Sannolik 3. Kénnbar
kompetensforsorjning
Rehabprocessen 6. Lindrig 3. Mgjlig 2. Lindrig
4. Lindrig 2. Mindre 2. Lindrig
Lonedversynsprocess Sannolik
Risk i att Perstorp 4. Lindrig 2. Mindre 2. Lindrig
inte uppnar de lagkrav Sannolik
utifran systematiskt
arbetsmiljdarbete
Lagar och | Verkstallighet av 2. Férsumbar 2. Mindre 1. Férsumbar
forordningar KE-beslut Sannolik
Delgationsbeslut 6. Lindrig 3. Mojlig 2. Lindrig
| Risk i att inte folja 12. Allvarlig 3. Méjlig 4. Allvarlig
GDPR
Risk i att Perstorp 9. Kénnbar 3. Méjlig 3. Kénnbar
inte foljer de avtal som
tecknas
Risk i att vi inte 9. Kénnbar 3. Mgjlig 3. Kénnbar
efterlever
upphandlingspolicy och
riktlinjer
Risk att ta emot 9. Kénnbar 3. Mgjlig 3. Kénnbar
mutor eller ar javig
Verksamhet Atgarder med 6. Lindrig 3. Mgjlig 2. Lindrig
medborgarsynpunkter
Risk i att Perstorp 8. Kénnbar 2. Mindre 4. Allvarlig
inte foljer Sannolik
lokalférsérjningsprogram
Brist pa interna 6. Lindrig 2. Mindre 3. Kénnbar
platser for praktik och Sannolik
arbetstraning
2.2 Internkontrollplan
2.2.1 Finansiell
Risk Riskvérde
Hantering av o
leverantorsfakturor 6. Lindrig

Kontrollmoment

Metod

Hantering av
leverantorsfakturor

Stickprov- Kvalite och kvantitet
Tertial

Kontrollansvarig

Annelie Svensson, Charlotte
Gillsberg, Karoline Karlsson
Rapporteras till
Kommunstyrelsen

Kontrollera moms, rétt
BG/Leverantér, betalningstid

Kommunstyrelsen, Planering av internkontroll 2023 5(7)



2.2.2 Personal

Risk Riskvarde
] Risk i Perstorps .
kompetensfdrsorjning 12. Allvarlig

Kontrollmoment Metod
Andel vakanser som inte kan Granskning Kontrollansvarig
aterbeséattas Ar Ann-Charlotte Kvick, Charlotte

Genomgang av samtliga
vakanser exkl semestervik for
att utrbna andel vakanser som
inte kunnat beséttas eller som
krévt férlangd annonseringstid
for att kunna beséttas.

Analys av vad som gjort att
tillséttning ej kunnat ske,

Gillsberg
Rapporteras till
Kommunstyrelsen

2.2.3 Lagar och forordningar

Risk Riskvarde
Risk i att Perstorp inte foljer i

de avtal som tecknas 9. Kannbar
Risk i att vi inte efterlever .

9. Kannbar

upphandlingspolicy och riktlinjer

Kontrolilmoment Metod

Kontroll av avtal: Arbetsklader Granskning Kontrollansvarig

och laromedel Halvar Alexander Hovander
Rapporteras till

Féljer upp de avtal som finns Kommunstyrelsen

inom arbetskl&der och ldromedel

Kontroll av ritt beslutsfattare ~ Granskning Kontrollansvarig

och avropsprocessen ar Halvar Alexander Hovander

korrekt

Kontroll utifran delegation och
att vi uppfyller de krav som finns
i avropsprocessen.

Granska fakturor och vilka som
har uppnatt beloppsgréns.

Rapporteras till
Kommunstyrelsen

2.2.4 Verksamhet

Risk Riskvarde
Atgarder med o
medborgarsynpunkter 6. Lindrig

Kontrollmoment

Metod

Aterkoppling pa inkomna
arenden.

kontroll av aterkoppling da det
begdrs av medborgare.

Granskning
Stickprov- Kvalite och kvantitet

Halvar

Kontrollansvarig

Alexander Hovander, Charlotte
Gillsberg

Rapporteras till
Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen, Planering av internkontroll 2023




2.3 Attsats planering

Forslag till internkontrollplan for ar 2023.
Kommunstyrelsen beslutar,

Att godkénna bruttorisklista for ar 2023

Att godkédnna forslag till internkontrollplan {or ar 2023

Kommunstyrelsen, Planering av internkontroll 2023
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1 Internkontroll

Internkontroll dr ett verktyg som primaért ska anvéndas for att sdkerstilla att de av
fullmiktige faststéllda verksamhetsmissiga och ekonomiska mal uppfylls.
Internkontroll utgdr en del i1 det totala kvalitetsarbetet. Genom rutinorienterade
kontroller skall sdakerhet i system och rutiner samt rattvisande rdkenskaper uppnas.

Enligt den av kommunfullmiktige beslutade riktlinje for internkontroll, ska
internkontrollplan drligen antagas av respektive ndmnd.

En bruttorisklista dr uppréttad inom respektive ndmnd.

Resultatet av uppfoljningen skall, med utgdngspunkt fran antagen plan, rapporteras till
ndmnden i den omfattning som faststélldes i1 internkontrollplan.

Barn- och utbildningsndmnd, Planering av internkontroll 2023 3(6)



2 Planering

2.1 Bruttorisklista

..

4
| . . .
2 4 6]
) 3
2
1 2
§ 1
)
c
c
©
]
1 2 3
Konsekvens
°KritiskeMedeI°Medium Totalt: 12
I Sannolikhet Konsekvens
[ Medel |
. Medum | 4 4. Sannolik - Det ar mycket 4. Allvarlig - Konsekvensen av
. méjligt att fel uppstar. ett fel ar sa stor att felet inte far
intraffa.

3 3. Mgjlig - Det finns risk att fel 3. Kénnbar - Konsekvensen av

uppstar. ett fel ar av den arten att den
uppfattas som besvarande for
intressenterna.

2 2. Mindre sannolik - Risken ar 2. Lindrig - Konsekvenserna av
liten for att fel uppstar. ett fel uppfattas som litet for

intressenterna.

1 1. Osannolik - Risken ar 1. Férsumbar - Konsekvensen
praktiskt taget obefintligt att fel av ett fel ar obetydlig for
uppstar. intressenterna.

Kategori Risk Riskbedomning  Sannolikhet Konsekvens
Finansiell [ | 12. Allvarlig 3. Mdjlig 4. Allvarlig
Personaladministration
Personal
L__agar o_ch [ | Kontroll av att 8. Kénnbar 2. Mind_re 4. Alivarlig
forordningar hélsosamtal med elever Sannolik
genomfors enligt
géllande regelverk

Barn- och utbildningsnamnd, Planering av internkontroll 2023
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Kategori Risk Riskbedomning  Sannolikhet Konsekvens
Kontroll av att 6. Lindrig 2. Mindre 3. Kénnbar
besvarshanvisning Sannolik
bifogas beslut
Kontroll av 4. Lindrig 2. Mindre 2. Lindrig
barnomsorg inom Sannolik
foreskriven tid efter
ansokan (4man)
Kontroll av 8. Kannbar 2. Mindre 4. Allvarlig
orosanmalningar enligt Sannolik
SolL 14:1
B ontroll av 12. Allvarlig 3. Mgjlig 4. Allvarlig
namndbeslut
O Kontroll av 12. Allvarlig 3. Mojlig 4. Allvarlig
arendegang kring
delegationsarenden
Kontroll av att 6. Lindrig 2. Mindre 3. Kénnbar
vaccinationsprogrammet Sannolik
inom elevhalsan foljs
Verksamhet Andel elever som 4. Lindrig 2. Mindre 2. Lindrig
genomfér nationella Sannolik
prov
Handlaggning och 8. Kénnbar 2. Mindre 4. Allvarlig
hantering av Sannolik
atgardsprogram. Fran
beslut till pabdrjad
atgard
Avgiftsfri skola. 4. Lindrig 2. Mindre 2. Lindrig
Kontroll av om, och i s& Sannolik
fall vilka, avgifter eller
kostnader som tagits ut
av familjer i grundskolan
Rutin vid 6. Lindrig 2. Mindre 3. Kannbar
elevfranvaro Sannolik
Handlingsplan mot
diskriminering- och
krankande behandling
2.2 Internkontrollplan
2.21 Finansiell
Risk Riskvérde
N Personaladministration .
12. Allvarlig

Kontrollmoment Metod
Personaladministration Granskning Kontrollansvarig
Ar Richard Lofgren

Felaktiga I6neutbetalningar.
Rutiner fér I6nehantering av
vikarier tilldmpas inte korrekt,
anstéliningsavtal avslutas inte i
tid, felaktiga underlag och

Rapporteras till
Barn- och utbildningsndmnden

Barn- och utbildningsndmnd, Planering av internkontroll 2023
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Kontrollmoment Metod

registrering av 16n pa fel
kontering

2.2.2 Lagar och forordningar

Risk Riskvérde
u Kontroll av namndbeslut .
12. Allvarlig
N Kontroll av arendegang .
kring delegationsarenden 12. Allvarlig

Demokratins grundpelare att
ndmndens beslut verkstélles

Kontrollmoment Metod
Kontroll av namndbeslut Granskning Kontrollansvarig
Ar Richard Lofgren

Rapporteras till
Barn- och utbildningsndmnden

Kontroll av arendegang kring Stickprov- Kvalite och kvantitet
delegationsdrenden Ar

Kontrollera att beslut ar fattat av
rétt person.

Kontrollansvarig

Richard Lofgren

Rapporteras till

Barn- och utbildningsndmnden

2.3 Attsats planering

Barn och utbildningsnimnden beslutar,

att godkénna bruttorisklista for &r 2023

att godkinna forslag till internkontrollplan for &r 2023, samt

att 6verldmna bruttorisklista och internkontrollplan for &r 2023 till kommunstyrelsen

Barn- och utbildningsndmnd, Planering av internkontroll 2023
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1 Internkontroll

Internkontroll dr ett verktyg som primaért ska anvéndas for att sdkerstilla att de av
fullmiktige faststéllda verksamhetsmissiga och ekonomiska mal uppfylls.
Internkontroll utgdr en del i1 det totala kvalitetsarbetet. Genom rutinorienterade
kontroller skall sdakerhet 1 system och rutiner samt riattvisande rdkenskaper uppnas.

Enligt den av kommunfullmiktige beslutade riktlinje for internkontroll, ska
internkontrollplan arligen antagas av respektive ndmnd.

En bruttorisklista dr uppréttad inom respektive ndmnd.

Resultatet av uppfoljningen skall, med utgdngspunkt fran antagen plan, rapporteras till
ndmnden i den omfattning som faststélldes i1 internkontrollplan.

Raddningsnamnd, Planering av internkontroll 2023 3(7)



2 Planering

2.1 Bruttorisklista
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Konsekvens
°Kritisk°MedeI°Medium Totalt: 15
I Sannolikhet Konsekvens
[ Medel |
. Medum | 4. Sannolik - Det ar mycket 4. Allvarlig - Konsekvensen av
. mojligt att fel uppstar. ett fel ar sa stor att felet inte far
intraffa.
3. Mgjlig - Det finns risk att fel 3. Kannbar - Konsekvensen av
uppstar. ett fel ar av den arten att den
uppfattas som besvarande for
intressenterna.
2. Mindre sannolik - Risken &r 2. Lindrig - Konsekvenserna av
liten for att fel uppstar. ett fel uppfattas som litet for
intressenterna.
1. Osannolik - Risken &r 1. Férsumbar - Konsekvensen
praktiskt taget obefintligt att fel av ett fel ar obetydlig for
uppstar. intressenterna.
Kategori Risk Riskbedomning  Sannolikhet Konsekvens
Finansiell
Personal [ | R&k- och 12. Allvarlig 3. Mdjlig 4. Allvarlig
kemdykning
[ | Framférande av 12. Allvarlig 3. Mdjlig 4. Allvarlig

tungt fordon vid

utryckning

Raddningsnamnd, Planering av internkontroll 2023
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Kategori Risk Riskbedomning  Sannolikhet Konsekvens
Hantering av 6. Lindrig 2. Mindre 3. Kannbar
utrustning efter Sannolik
arbete i
kontaminerad miljo
N Hot och vald 12. Allvarlig 3. Méjlig 4. Allvarlig
4 Vi . Allvarli . Méjli . Allvarli
M Arbete pa vag 12. Allvarlig 3. Mdjlig 4. Allvarlig
vid insats
| Losstagning 12. Allvarlig 3. Majlig 4. Allvarlig
| Sjukvard vid 9. Kannbar 3. Mgjlig 3. Kannbar
insats
2 hé . Allvarlig . Méjlig . Allvarlig
H Arbete pa hdg 12. Allvarli 3. Mgjli 4. Allvarli
hojd
f Framférande av 9. Kannbar 3. Majlig 3. Kannbar
fordon i tjansten
Lagar och Rapportering av ~ 4- Lindrig 2. Mindre 2. Lindrig
férordningar delegationsarenden Sannolik
Verksamhet N Intern 9. Kannbar 3. Méjlig 3. Kannbar
utbildning/évning
operativ personal
| Insatser med 8. Kannbar 2. Mindre 4. Allvarlig
andra myndigheter Sannolik
Ifyllande av 4. Lindrig 2. Mindre 2. Lindrig
handelserapport Sannolik
Felaktig 6. Lindrig 2. Mindre 3. Kannbar
myndighetsutévning Sannolik
enligt LSO och LBE
Lag kvalitet pa 6. Lindrig 2. Mindre 3. Kannbar
externa utbildingar Sannolik
2.2 Internkontrollplan
2.2.1 Personal
Risk Riskvarde
6k- och kemdyknin )
.R"k h kemdykning
12. Allvarlig
m Framférande av tungt fordon .
vid utryckning 12. Allvarlig
Hantering av utrustning efter o
arbete i kontaminerad miljé 6. Lindrig
m Hot och vald .
12. Allvarlig
m Arbete pa vag vid insats .
12. Allvarlig
B Arbete pa hog hajd _
12. Allvarlig
Raddningsnamnd, Planering av internkontroll 2023 5(7)



Kontrollmoment Metod

Kontroll av tjanstbarhetsintyg  Granskning
fran féretagshalsovard Ar

Kontrollera att all personal som
rék- och kemdyker har ett giltigt
tjdnstbarhetsintyg enligt AFS f6r
rék- och kemdykning

Kontrollansvarig
Leif Staffansson
Rapporteras till
Raddningsnamnd

Kontroll av Granskning
ovningsregistrering Ar

Kontroll att all personal som rék-
och kemdyker genomfér minst
tva varma évningar och tvéa kalla
ovningar med godként resultat.

Kontrollansvarig
Leif Staffansson
Rapporteras till
Raddningsnamnd

Genomfora utbildningar och Granskning
ovningar i forhallande till plan  Ar

Genomféra utbildningar och
6vningar i férhallande till plan

Kontrollansvarig
Leif Staffansson
Rapporteras till
Raddningsnamnd

Att rutiner foljs for hantering Stickprov- Kvalite och kvantitet
och tvatt av larmstall, Kvartal

andningspaket och 6vrig

utrustning efter insats.

Att rutiner féljs fér hantering och
tvétt av larmstéll, andningspaket
och 6vrig utrustning efter
insats.Att utrustning for att tvétt
anvéands pa rétt satt

Kontrollansvarig
Leif Staffansson
Rapporteras till
Raddningsnamnd

Att all personal genomgatt Granskning
framtagen utbildning och Ar
delgetts information om

riktlinjer och rutiner inom

omradet.

Hot och vald inklusive padgaende

Kontrollansvarig
Leif Staffansson
Rapporteras till
Raddningsnamnd

dédligt vald (PDV)
Kontroll mot framtagen rutin Granskning Kontrollansvarig
Ar Leif Staffansson
Kontrollera att det finns en Rapporteras till
framtagen rutin for arbete pa Raddningsnamnd
vég och att den &r aktuell.
Kontroll av utbildning Granskning Kontrollansvarig
Ar Leif Staffansson
Kontroll av évningsregistrering Rapporteras till
att alla genomgatt utbildning. Raddningsnamnd
Kontroll av utbildning Granskning Kontrollansvarig
Ar Leif Staffansson
Kontroll av att personalen har Rapporteras till
utbildning i arbete pa& hég héjd. Raddningsnamnd
2.3 Attsats planering

Réddningsndmnden beslutar,

Att godkédnna bruttorisklista for ar 2023

Att godkinna forslag till internkontrollplan for ar 2023, samt

Att dverldmna bruttorisklista och internkontrollplan for ar 2023 till kommunstyrelsen

Raddningsnamnd, Planering av internkontroll 2023
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1 Internkontroll

Internkontroll dr ett verktyg som primaért ska anvédndas for att sékerstélla att de av
fullméktige faststillda verksamhetsméssiga och ekonomiska mal uppfylls.
Internkontroll utgér en del 1 det totala kvalitetsarbetet. Genom rutinorienterade
kontroller skall sdakerhet i system och rutiner samt rittvisande rdkenskaper uppnas.

Enligt den av kommunfullméktige beslutade riktlinje for internkontroll, ska
internkontrollplan &rligen antagas av respektive naimnd.

En bruttorisklista dr uppréttad inom respektive nimnd.

Resultatet av uppfoljningen skall, med utgdngspunkt fran antagen plan, rapporteras till
ndmnden 1 den omfattning som faststilldes 1 internkontrollplan.

Socialndmnd, Planering av internkontroll 2023 3(6)



2 Planering

2.1 Bruttorisklista

N w B

-

Sannolikhet

Konsekvens

1 2

3

eKritiskoMedeleMedium Totalt: 5

Sannolikhet

4. Sannolik - Det ar mycket
mdjligt att fel uppstar.

3. Mgjlig - Det finns risk att fel
uppstar.
2. Mindre sannolik - Risken ar

liten for att fel uppstar.

1. Osannolik - Risken ar
praktiskt taget obefintligt att fel

Konsekvens

4. Allvarlig - Konsekvensen av
ett fel ar sa stor att felet inte far
intraffa.

3. Kannbar - Konsekvensen av
ett fel ar av den arten att den
uppfattas som besvarande for
intressenterna.

2. Lindrig - Konsekvenserna av
ett fel uppfattas som litet for
intressenterna.

1. Férsumbar - Konsekvensen
av ett fel ar obetydlig for

uppstar. intressenterna.

Kategori Risk Riskbedomning  Sannolikhet Konsekvens
Finansiell
Personal [ | 16. Allvarlig 4. Sannolik 4. Allvarlig

Rehabiliteringsutredning
Lagar och | Uppflining av 6. Lindrig 3. Mdjlig 2. Lindrig
forordningar riktlinjer och rutiner i

verksamheten
Socialnamnd, Planering av internkontroll 2023 4(6)




Kategori Risk Riskbedomning  Sannolikhet Konsekvens
9. Kénnbar 3. Mojlig 3. Kénnbar
Dokumentationsrutin
Verksamhet ] Uppfélining av 12. Allvarlig 4. Sannolik 3. Kénnbar
klagomal, utredning och
anmalan,
Uppfdlining av 6. Lindrig 3. Mgjlig 2. Lindrig
verksamheterna
2.2 Internkontroliplan
2.21 Personal
Risk Riskvarde
0 Rehabiliteringsutredning )
16. Allvarlig

Kontrollmoment Metod

Rehabilitering Granskning Kontrollansvarig
Halvar Karzan Nouraldin

Sékerstélla att Rapporteras till

rehabiliteringsutredning gérs vid Socialndmnd

upprepad korttidsfrénvaro,

l&ngre franvaro eller pé begéran.

Kontroll pa antal medarbetare  Granskning Kontrollansvarig

som har atergatt till arbete Halvar Karzan Nouraldin

efter langtidsfranvaro

Statistik pé antal medarbetare
som étergatt till arbete.
Géller bara langtidsfranvaro.

Rapporteras till
Socialnamnd

2.2.2 Lagar och forordningar

Risk Riskvarde
Uppféljning av riktlinjer och L
rutiner i verksamheten 6. Lindrig
Dokumentationsrutin .
9. Kannbar

Kontrollmoment Metod
Genomford uppféljning Granskning Kontrollansvarig
Halvar Susanne Serenhov

Att riktlinjer och rutiner féljs upp
enligt faststélld periodicitet

Rapporteras till
Socialnamnd

Kontrollera dokumentationen

Kontrollera sa att
dokumentationen gjorts korrekt
enligt de bestédmmelser och
rutiner som finns.

Stickprov- Kvalite och kvantitet
Halvar

Kontrollansvarig
Karzan Nouraldin
Rapporteras till
Socialnamnd

Socialndmnd, Planering av internkontroll 2023
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2.2.3 Verksamhet

Risk Riskvarde
O Uppfdljning av klagomal, .
utredning och anmalan, 12. Allvarlig

Uppfdljning av o
verksamheterna 6. Lindrig
Kontrollmoment Metod

Kontroll av ingaende klagomal Granskning
och synpunkter till Halvar
socialférvaltningen via E-

tjianst

Antal klagomal och synpunkter
férvaltningen far in via E-tjidnst.

Kontrollansvarig
Karzan Nouraldin
Rapporteras till
Socialnamnd

Utredningstid p& drendet.
Rapportering i ratt tid Granskning Kontrollansvarig
Halvar Karzan Nouraldin, Susanne
Rapporteringar i kvalitetssystem Serenhov
av olika slag har skett i rtt tid. Rapporteras till
Socialnamnd
2.3 Attsats planering

Forslag till internkontrollplan for ar 2023

Socialndmnden beslutar,

Att godkdnna forslag till internkontrollplan for ar 2023, samt

Att overldmna bruttorisklista och internkontrollplan for ar 2023 till kommunstyrelsen

Socialndmnd, Planering av internkontroll 2023
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1 Internkontroll

Internkontroll dr ett verktyg som primaért ska anvédndas for att sékerstélla att de av
fullméktige faststillda verksamhetsméssiga och ekonomiska mal uppfylls.
Internkontroll utgér en del 1 det totala kvalitetsarbetet. Genom rutinorienterade
kontroller skall sdakerhet i system och rutiner samt rittvisande rdkenskaper uppnas.

Enligt den av kommunfullméktige beslutade riktlinje for internkontroll, ska
internkontrollplan &rligen antagas av respektive namnd.

En bruttorisklista dr uppréttad inom respektive nimnd.

Resultatet av uppfoljningen skall, med utgdngspunkt fran antagen plan, rapporteras till
ndmnden 1 den omfattning som faststilldes 1 internkontrollplan.
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2 Planering

2.1 Bruttorisklista

4
3
2
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Konsekvens
oKritiskoMedeleMedium Totalt: 9
TR Sannolikhet Konsekvens
| Medel |
T Wedum | 4 4. Sannolik - Det ar mycket 4. Allvarlig - Konsekvensen av
. mdjligt att fel uppstar. ett fel ar sa stor att felet inte far
intraffa,

3 3. Mgjlig - Det finns risk att fel 3. Kannbar - Konsekvensen av

uppstar. ett fel ar av den arten att den
uppfattas som besvarande for
intressenterna.

2 2. Mindre sannolik - Risken ar 2. Lindrig - Konsekvenserna av
liten for att fel uppstar. ett fel uppfattas som litet for

intressenterna.

1 1. Osannolik - Risken ar 1. Férsumbar - Konsekvensen
praktiskt taget obefintligt att fel av ett fel ar obetydlig for
uppstar. intressenterna.

Kategori Risk Riskbedémning Sannolikhet Konsekvens
Finansiell
Personal [ | Risk gallande 8. Kannbar 2. Mindre 4. Allvarlig
hot och vald vid Sannolik
ensamarbete ute i
falt
Lagar och . Risk att 12. Allvarlig 4., Sannolik 3. Kannbar
forordningar upphandling/Inkép
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Kategori Risk Riskbedémning Sannolikhet Konsekvens
inte genomférs pa
korrekt satt
Risk att 9. Kannbar 3. Mgjlig 3. Kaénnbar
verksamheten inte
foljer lagar utifran
publicerat material
pa hemsidan
Verksamhet Fér langa 6. Lindrig 2. Mindre 3. Kénnbar
handl&ggningstider Sannolik
bygglov, anmalan
och
férhandsbesked
N Brister i 12. Allvarlig 3. Mgjlig 4. Allvarlig
bygglovsrutiner
W siister | 12. Allvarlig 4. Sannolik 3. Kannbar
tillsynsrutiner
Brister i rutiner ~ 9- Kénnbar 3. Méjlig 3. Kéannbar
kring detaljplaner
Brister i rutiner 8. Kénnbar 2. Mindre 4. Allvarlig
kring kart- och Sannolik
matarbete
Brister i 6. Lindrig 2. Mindre 3. Kannbar
administrativa Sannolik
rutiner - fakturering
2.2 Internkontrollplan
2.2.1 Personal
Risk Riskvarde
Risk gallande hot och vald .
8. Kénnbar

vid ensamarbete ute i falt

Kontrollmoment

Metod

Kontroll om personal foljer

Stickprov- Kvalite och kvantitet

Kontrollansvarig

policy och den interna Halvar Mattias Bjellvi
checklistan pa forvaltningen Rapporteras till
Byggnadsnamnd
Kontroll om personal féljer
uppsatta rutiner
2.2.2 Verksamhet
Risk Riskvarde
0 Brister i bygglovsrutiner )
12. Allvarlig
[ Brister i tillsynsrutiner )
Y|
12. Allvarlig
Brister i rutiner kring kart- .
8. Kénnbar

och matarbete

Byggnadsnamnd, Planering av internkontroll 2023
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Kontrollmoment

Metod

Kontroll om bygglov hanteras
pa korrekt satt utifran
process/rutin

Kontroll av process och rutiner

Stickprov- Kvalite och kvantitet
Halvar

Kontrollansvarig
Mattias Bjellvi
Rapporteras till
Byggnadsnamnd

Kontroll att tillsyns
genomfors enligt
process/rutiner

Kontroll av process/rutiner

Stickprov- Kvalite och kvantitet
Halvar

Kontrollansvarig
Mattias Bjellvi
Rapporteras till
Byggnadsnamnd

Kontroll att kart- och
matarbete genomfors enligt
process/rutin

Kontroll av process och rutiner

Stickprov- Kvalite och kvantitet
Halvar

Kontrollansvarig
Mattias Bjellvi
Rapporteras till
Byggnadsnamnd

2.3 Attsats planering

Forslag till internkontrollplan for ar 2023.

Byggnadsndmnden beslutar,

Att godkénna bruttorisklista for ar 2023

Att godkédnna forslag till internkontrollplan for ar 2023 samt

Att overldmna bruttorisklista och internkontrollplan for ar 2023 till kommunstyrelsen

Byggnadsnamnd, Planering av internkontroll 2023
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1 Internkontroll

Internkontroll dr ett verktyg som primért ska anvéndas for att sdkerstilla att de av
fullmiktige faststéllda verksamhetsmissiga och ekonomiska mal uppfylls.
Internkontroll utgdr en del i det totala kvalitetsarbetet. Genom rutinorienterade
kontroller skall sdakerhet 1 system och rutiner samt riattvisande rdkenskaper uppnas.

Enligt den av kommunfullmiktige beslutade riktlinje for internkontroll, ska
internkontrollplan arligen antagas av respektive ndmnd.

En bruttorisklista dr uppréttad inom respektive ndmnd.

Resultatet av uppfoljningen skall, med utgdngspunkt fran antagen plan, rapporteras till
ndmnden i den omfattning som faststélldes i1 internkontrollplan.
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2 Planering

2.1 Bruttorisklista
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Konsekvens
°Kritisk°MedeI°MediumoLég Totalt: 7
I Sannolikhet Konsekvens
[ Medel |
. Medum | 4. Sannolik - Det ar mycket 4. Allvarlig - Konsekvensen av
. mojligt att fel uppstar. ett fel ar sa stor att felet inte far
intraffa.
3. Mgjlig - Det finns risk att fel 3. Kannbar - Konsekvensen av
uppstar. ett fel ar av den arten att den
uppfattas som besvarande for
intressenterna.
2. Mindre sannolik - Risken &r 2. Lindrig - Konsekvenserna av
liten for att fel uppstar. ett fel uppfattas som litet for
intressenterna.
1. Osannolik - Risken ar 1. Férsumbar - Konsekvensen
praktiskt taget obefintligt att fel av ett fel ar obetydlig for
uppstar. intressenterna.
Kategori Risk Riskbedomning  Sannolikhet Konsekvens
Finansiell . 12. Allvarlig 3. Mdjlig 4. Allvarlig
Personaladministration
. Kontroll av 2. Férsumbar 1. Osannolik 2. Lindrig
verksamhetsbidrag till
féreningar.
. Kontroll av avgifter 1. Forsumbar 1. Osannolik 1. Forsumbar

till kulturskolan

Kultur- och fritidsnamnd, Planering av internkontroll 2023
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Kategori Risk Riskbedomning  Sannolikhet Konsekvens
Kontroll av 2. Férsumbar 1. Osannolik 2. Lindrig
bidragsutbetalningar
till studieférbund
Personal
Lagar och [ Kontroll av 12. Allvarlig 3. Mdjlig 4. Allvarlig
forordningar namndsbeslut
Verksamhet Kontroll av 4. Lindrig 2. Mindre 2. Lindrig
simkunnighet efter Sannolik
stddsimskola
Kontroll av olyckor 8- Kannbar 2. Mindre 4. Allvarlig
och incidenter vid Sannolik
Ugglebadet,
fritidsgarden,
kulturskolan och
biblioteket.
2.2 Internkontrollplan
2.2.1 Finansiell
Risk Riskvarde
N Personaladministration .
12. Allvarlig

Kontroll av
verksamhetsbidrag till
féreningar.

2. Férsumbar

Kontrollmoment Metod
Lonehantering Granskning Kontrollansvarig
Kvartal Richard Léfgren

Granskning av
uppféljningsrutiner som
sékerstéller en korrekt
Ibnehantering

Rapporteras till
Kultur- och fritidsnamnd

Kontroll av utbetalningar till
féreningarna sker enligt Ar
géllande regelverk.

Kontroll av utbetalningar till
féreningarna sker enligt géllande
regelverk.

Stickprov- Kvalite och kvantitet

Kontrollansvarig

Lisbeth Reimers

Rapporteras till
Kultur- och fritidsnamnd

2.2.2 Lagar och forordningar

Risk

Riskvarde

. Kontroll av namndsbeslut

12. Allvarlig

Kontrollmoment Metod
Kontroll av att namndens Granskning Kontrollansvarig
beslut verkstills Ar Richard Lofgren

Rapporteras till
Kultur- och fritidsndmnd

Kultur- och fritidsndmnd, Planering av internkontroll 2023
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Kontrollmoment Metod

Kontroll av att ndmndens beslut
verkstélls inom stipulerad tid

2.2.3 Verksamhet

Risk Riskvarde

Kontroll av olyckor och .
incidenter vid Ugglebadet, 8. Kannbar
fritidsgarden, kulturskolan och
biblioteket.
Kontrollmoment Metod
Kontroll av olyckor och Granskning Kontrollansvarig
incidenter vid Ugglebadet, Ar Richard Lofgren
fritidsgarden, kulturskolan Rapporteras till
och biblioteket Kultur- och fritidsnamnd

Kontroll vid varje tillfélle

2.3 Attsats planering

Kultur och fritidsndmnden beslutar,
Att godkédnna bruttorisklista for ar 2023
Att godkinna forslag till internkontrollplan for ar 2023, samt

Att overlamna bruttorisklista och internkontrollplan for ar 2023 till kommunstyrelsen

Kultur- och fritidsndmnd, Planering av internkontroll 2023 6(6)
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1 Internkontroll

Internkontroll dr ett verktyg som primért ska anvédndas for att sékerstélla att de av
fullméktige faststillda verksamhetsméssiga och ekonomiska mal uppfylls.
Internkontroll utgér en del 1 det totala kvalitetsarbetet. Genom rutinorienterade
kontroller skall sdakerhet i system och rutiner samt rittvisande rdkenskaper uppnas.

Enligt den av kommunfullméktige beslutade riktlinje for internkontroll, ska
internkontrollplan &rligen antagas av respektive nimnd.

En bruttorisklista dr uppréttad inom respektive nimnd.

Resultatet av uppfoljningen skall, med utgdngspunkt fran antagen plan, rapporteras till
ndmnden 1 den omfattning som faststilldes 1 internkontrollplan.
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2 Planering

2.1 Bruttorisklista
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1 2 3 4
Konsekvens
eKritisanedelaMediumoLég Totalt: 6
TR Sannolikhet Konsekvens
| Medel |
T Wedum | 4. Sannolik - Det ar mycket 4. Allvarlig - Konsekvensen av
. majligt att fel uppstar. ett fel ar sa stor att felet inte far
intraffa,
3. Mdjlig - Det finns risk att fel 3. Kénnbar - Konsekvensen av
uppstar. ett fel ar av den arten att den
uppfattas som besvarande for
intressenterna.
2. Mindre sannolik - Risken ar 2. Lindrig - Konsekvenserna av
liten for att fel uppstar. ett fel uppfattas som litet for
intressenterna.
1. Osannolik - Risken ar 1. Férsumbar - Konsekvensen
praktiskt taget obefintligt att fel av ett fel ar obetydlig for
uppstar. intressenterna.
Kategori Risk Riskbedomning Sannolikhet Konsekvens
Finansiell | Féreligger 12. Allvarlig 4. Sannolik 3. Kannbar
risk att det finns
anordnade
godmanskap i
arende dar det
inte langre
féreligger behov
av det.
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Kategori Risk

Riskbedémning

Sannolikhet

Konsekvens

Personal

Lagar och Kontrollera 8. Kaénnbar

forordningar att ett nytt
arende inte far

ha langre

handlaggningstid
an tva manader.

4. Sannolik

2. Lindrig

Verksamhet B gegsranom 12 Allvarlig

fortsatt

tillrackligt.

lakarintyg vid
omprdvning av

férvaltarskap i
arenden dar
godmanskap
borde vara

4. Sannolik

3. Kannbar

M cenomfsra 16. Allvarlig
slumpartade

djupgranskningar

av minst 15 % av
arsrakningarna.

4. Sannolik

4. Allvarlig

att

Kontrollera

2. Férsumbar

stallféretradare
far lamplig
utbildning.

2. Mindre
Sannolik

1. Foérsumbar

Risk

30.

foreligger att
granskning av
arsrakningar for
2021 inte ar klar
senast 2022-09-

6. Lindrig

3. Mgjlig

2. Lindrig

2.2 Internkontrollplan

2.2.1 Finansiell

Risk

Riskvarde

O Féreligger risk att det finns
anordnade godmanskap i
arende dar det inte langre
foreligger behov av det.

12. Allvarlig

Kontrollmoment Metod
Kontroll gérs mot Granskning Kontrollansvarig
godmanskap anordnade fore Ar Josefine Persson

2016 for att sdkerstalla att
behov av godmanskap
fortfarande foreligger.

Fér godmanskap anordnade
fére 2016 ska utredning
huruvida fortsatt godmanskap
foreligger eller ej géras.
Kontroll gérs I6pande samt en
gang om aret.

Rapporteras till
Overformyndarnadmnd

Overférmyndarnamnd, Planering av internkontroll 2023
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2.2.2 Lagar och forordningar

Risk

Riskvarde

Kontrollera att ett nytt
arende inte far ha langre
handlaggningstid an tva
manader.

8. Kannbar

Kontrollmoment Metod

Kontroll gérs mot nya Granskning
arenden genom paminnelse i Manad
verksamhetssystem efter tva

manader for att sikerstélla att
handlaggningstiden

overstiger tva manader.

Fér nya drenden maste
padminnelse laggas in for att
sékerstélla att vi upprétthaller
réttssékerheten och att de inte
far for lang handléaggningstid.
Kontroll gérs Iépande.

Kontrollansvarig
Josefine Persson
Rapporteras till
Overférmyndarnamnd

2.2.3 Verksamhet

Risk

Riskvérde

71 Begéaran om lakarintyg vid
omprévning av fortsatt
forvaltarskap i arenden dar
godmanskap borde vara
tillrackligt.

12. Allvarlig

0 Genomfdra slumpartade
djupgranskningar av minst 15 %
av arsrakningarna.

16. Allvarlig

Kontrollera att
stéllféretradare far lamplig
utbildning.

2. Férsumbar

Risk féreligger att
granskning av arsrakningar for
2021 inte ar klar senast 2022-

6. Lindrig

09-30.
Kontrollmoment Metod
Vid den arliga Granskning Kontrollansvarig

forvaltarskapsomproévningen Ar
ska en begaran om ldkarintyg
skickas ut.

Begéran om ldkarintyg vid den
arliga
férvaltarskapsomprévningen for
att sékerstélla att huvudmannen
inte har ett férvaltarskap om
dennes hjalpbehov kan
tillgodoses pa ett mindre
ingripande sétt.

Kontrolleras en gang om éret i
samband med

Josefine Persson
Rapporteras till
Overféormyndarnamnd

Overférmyndarnamnd, Planering av internkontroll 2023
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Kontrollmoment

Metod

férvaltarskapsomprévningen.

Kontroll av att djupgranskning Granskning Kontrollansvarig

av minst 15 % av arsriakningar  Ar Josefine Persson

for 2021 blir utforda. Rapporteras till
Overférmyndarnamnd

Kontrollera mot Wérna att minst

15 % av arsrdkningarna blir

djupgranskade. Lépande

kontroller manadsvis.

Kontrollera att stéllforetradare  Granskning Kontrollansvarig

far lamplig utbildning. Ar Josefine Persson
Rapporteras till

Kontrollera att stéllféretrddarna Overférmyndarnamnd

erbjuds och deltar i de

utbildningar som

6verférmyndaren erbjuder dem.

Kontroll av att arsrakningar Granskning Kontrollansvarig

for 2021 ar granskade senast Ar Josefine Persson

2022-09-30. Rapporteras till
Overférmyndarnamnd

Kontrollera mot Wérna att

arsrékningarna fér 2021 &r

granskade senast 202-09-30.

Lépande kontroller manadsvis.

2.3 Attsats planering

Forslag till internkontrollplan for ar 2023.

Overformyndarimnden beslutar,

Att godkénna bruttorisklista for ar 2023

Att godkédnna forslag till internkontrollplan for ar 2023, samt

Att overldmna bruttorisklista och internkontrollplan for &r 2023 till kommunstyrelsen

Overférmyndarnamnd, Planering av internkontroll 2023
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Charlotte Gillsberg, Ekonomichef
charlotte.gillsberg@perstorp.se, 0435-39427

Kommunstyrelsen

Arsredovisning kommunstyrelsen 2022

Sammanfattning

Kommunstyrelsen redovisar ett positivt resultat om 1 534 tkr.

Overskottet dr hogre dn delarsrapporten. En forklaring till detta kan vara att hostens oro,
angdende Okade kostnaderna till foljd av inflation, har medfort viss dterhéllsamhet. I vissa
verksamheter som paverkats av kostnadsdkningarna finns dock ett underskott.
Forsdkringsersittning har erhéllits for hembygdsgarden vilket paverkar resultatet i positiv
riktning. Del av denna har bokats upp tidigare ar.

Genomforandegraden pa investeringarna dr 60,8 procent. Den ldgre investeringsgraden
beror frimst pa utbyggnad av Osterbo dir projektering pagar. Projektet avseende
vattenreningsanldggningen pa Ugglebadet fick avbrytas under aret, vilket ocksa bidrar till
overskott. Tyngdpunkten pa kommunens investeringar ligger under 2023-2024. Mot
denna bakgrund och till foljd av att vissa investeringar ar flerariga foreslas att 21 679 tkr
overfors till 2023 érs investeringsram.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar,
att med godkdnnande 6verldmna redovisningen till kommunfullméktige samt,

att foresld kommunfullméktige att dverfora 21 679 tkr till 2023 ars investeringsram
avseende projekt som inte fardigstéllts.

Elin Ask Charlotte Gillsberg
Tt Kommundirektor Ekonomichef
Perstorps kommun Perstorps kommun
E-post Organisationsnr
PERSTORPS KOMMUN Férvaltning e-post 212000-0910
Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro PlusGiro

284 85 PERSTORP Torget 1 0435-390 00 vx  Forvaltning fax ~ 206-3857 11 16 54-0
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1 Namndernas redovisning
1.1 Kommunstyrelsen exklusive finansverksamhet

1.1.1 Namndens verksamhetsbeskrivning

Kommunstyrelsens uppdrag ér att utifran ett helhetsansvar leda och samordna
kommunens verksambheter, utveckling och ekonomi. Teknik- och servicefoérvaltningen
ansvarar for kundtjinst, lokalvard, kost, verksamhetsservice samt underhéll av
kommunens vigar, gronytor och fastigheter dar dessa ska vara sd &ndamélsenliga som
mojligt.

Inom verksamheten budgeteras kommunens kostnader for vatten och avlopp.
Verksamheten avgiftsfinansieras till 100 procent av VA-abonnenterna. Fran den 1
januari 2020 svarar NSVA f0r driften av VA-verksamheten. Bolaget dr samégt mellan
kommunerna Bjuv, Béstad, Helsingborg, Landskrona, Perstorp, Svalov, Astorp och
Orkelljunga. Respektive kommun beslutar taxor, avgifter samt investeringsnivaer.

1.1.2 Periodens vasentliga handelser

Trenden med stigande priser som drabbat kommunens alla verksamheter inom bland
annat ravaror, byggmaterial, livsmedel, entreprenadtjanster et cetera har paverkat
verksamheterna. Tillgangen pa ravaror och energi medfor storre vaksamhet i
verksamheterna och planering krévs da ledtiderna dkar.

Ett resultat av den finansiella oron har varit svarighet att 1 kalkylera for
kommunstyrelsens investeringsprojekt. Aven de generella prisokningarna har fétt effekt
pad kommunens dterkommande investeringar dé kvantiteten paverkas. Ett projekt som
drabbats av detta dr bland annat reningsanldggningen pa Ugglebadet da upphandlingen
fick avbrytas. Ny upphandling dr nu genomford.

I april ankom 15 ukrainska flyktingar till Perstorp 1 enlighet med direktiven ifran
migrationsverk och regeringen. Perstorps kommun anordnade snabbt ldgenheter 1
”Ybbasen™ till dessa personer. Genom ett bra samarbete mellan forvaltningarna fick
dessa personer ett gott vilkomnande, vilket forhoppningsvis medfort att vistelsen i
Perstorps kommun kan gett ett positivt avtryck, oavsett om man stannar i kommunen
eller tar sig vidare.

En stor del av 2022 gick dven till att planera inflyttningen till Centrumhuset. Sjidlva
flyttstarten gick i borjan pa december och avslutas i januari 2023. Férutom en gedigen
planering har flytten féregétts av inkop av mdbler och teknisk utrustning samt, ett
overldtande av den kommunala delen ifran byggherre. En invigning av lokalerna har
ocksé hallits.

Under aret paborjades ett omfattande arbete med att forbereda for 6vergangen till
Microsoft 365. Kartldggning, gallring och sortering av handlingar har genomforts. For
att kunna hantera kommunens handlingar pa ett sikert och effektivt sitt har ocksa en
behovsinventering gillande system paborjats.

Lokalforsorjningsgruppen som bestér av tjanstepersoner inom flertalet av kommunens
verksamheter sammankallas av forvaltningschefen Teknik- och service. I gruppen har
bland annat fragor avseende Ugglehemmets fortsatta nyttjande och verksamheternas
framtida behov lyfts. Det forslag som presenterats efter utredning ar att bygga om
Ugglehemmet till forskola. Utredning pagér dven rorande framtida hantering rérande
det tidigare sérskilda boendet Ybbasen. I nuldget anvidnds lokalerna till
forskoleavdelning, flyktingboende, trygghetslagenheter och LSS-boende.
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Ateruppbyggnaden av hembygdsgarden ir startad efter branden sommaren 2020 och
foljer planen for fardigstdllande kring arsskiftet 2022/23. Forsékringserséttning rorande
denna ar beslutad. Ersdttningen bokfors in 1 resultatet for innevarande ar 1 enligt med
gillande regelverk. Dock medfor ateruppbyggnaden dkade kapitalkostnader som
kommer bli resultatpaverkande framover.

I december/januari avslutades projektet ”Centralskolans utbyggnad”, ett projekt som
forsvérades av att verksamhet utfordes parallellt 1 ndrliggande lokaler. Resultatet har
dock varit lyckat tack vare ett gott samarbete och den dialog som verksamheten
tillsammans med byggherren har haft med berdrd entreprenor.

Under éret har ndringslivsverksamheten fatt stilla om 1 arbetet. Fokus har legat pa att
stotta ndringslivet samt 6ka medvetenheten kring héllbarhetsfrdgor, dd framst
energieffektivisering och energistdd pa grund av rddande situation. Det har genomforts
fysiska foretagstriffar, digitala energitraffar, fokustraff for storre foretag och
hallbarhetsmassa for naringslivet gemensamt med inlandskommunerna i Familjen
Helsingborg. Uppstart av en langsiktig samverkan mellan niringsliv (fradmst
industriparken), elnétsbolag, energikontoret syd och kommun har genomforts.

Ett flertal vilbesokta tematiserade foretagstraffar samt en 6kad kommunikation till
nédringslivet via olika kanaler har ocksa genomforts.

“Framtidsresan” kan nu rdknas som en ordinarie verksamhet, dir gemensamt
verksamhetssystem, anvisningar, trepartssamtal och individuella handlingsplaner &r
integrerat i arbetsséttet. Det finns ett fortsatt utvecklingsbehov kring
samverkansstrukturen nir det giller det gemensamma forhallningssattet, gentemot
invanare som star langt ifrdn arbetsmarknaden, eftersom de olika yrkesgrupperna inom
respektive enhet har olika utgdngspunkter i sin verksamhet.

Sommarens feriejobb har genererat 40 platser. Dessutom har den statliga satsningen
"Jobb for unga" mojliggjort att ytterligare 13 ungdomar kunna erbjudas feriejobb.

Inom lokalvard har ett omfattande arbete genomforts for att uppritta kvalitetssdkrade
stddschema for de olika objekten inom kommunen. Under 2023 ska nya stidscheman
implementeras.

Ett forarbete pagér infor upphandling av nytt I6nesystem. Inforandet forvéntas vara klart
under 2024 eller 2025 vilket innebér att det stora forberedelsearbetet med instillningar,
uppbyggnad av innehall i systemet och utbildningar for bade chefer och medarbetare
behdver paborjas under 2023. Omfattningen av arbetet kan bli olika stort beroende pa
vilken leverantdr som vinner upphandlingen.

I juni genomfordes en Familjedag dar ledamoter i kommunfullmiktige samt
tjanstepersoner fran nétverk, projekt och samarbetsorganisationer bjudits in. Under
dagen fick deltagarna 6kad kunskap om vad som genomfors i samarbetet Familjen
Helsingborg, genom moten med olika verksamheter och projekt.

1.1.3 Ekonomisk redovisning

1.1.3.1 Resultatrékning, Utfall

Resultatriakning, tkr | Bokslut 2020 Bokslut 2021 Budget 2022 Bokslut 2022
Verksamhetens 99 651 98 231 96 021 102 634
intakter

Verksamhetens -153 414 -159 339 -160 642 -165 721
kostnader

Verksamhetens -53763 -61108 -64621 -63087
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Resultatrdkning, tkr | Bokslut 2020 Bokslut 2021 Budget 2022 Bokslut 2022

nettokostnad

Kommunbidrag 52 298 62 636 64 621 64 621

Namndens resultat | -1465 1528 0 1534

Budgetramen for kommunstyrelsen for 2022 ar 64 621 tkr, efter att lonekompensation
for 2022 ar inlagd.

Intdkterna har varit betydligt hogre under aret jamfort med tidigare ar. Den stora
anledning till detta dr forsdkringserséttningen avseende Hembygdsgérden som nu ar
klar. Total ersdttning har erhallits med 3,6 mnkr. Total kostnadskalkyl for aterstéllande
berdknas till 5,4 mnkr. Detta inkluderar dven bland annat saneringskostnader. En del av
dessa kostnader sdsom nedskrivning av tidigare byggnad samt sanering har belastat
driften sedan tidigare. Resterande del har bokforts pa investeringskonto. Enligt
redovisningsregler kan inte intdkterna motas investeringarna utan behover bokforas 1
drift. Detta medfor att investeringsprojektet har dverskridit budget, dven
kapitalkostnaderna kommer belasta drifter framover.

Ytterligare intédkter som erhallits som inte varit budgeterat &r medel fran Delmos
avseende segregrationsmedel, erséttning fran arbetsformedlingen, samt tillfalligt stod
for upprittande av flyktingboende.

Kommunstyrelsens kapitalkostnader borjar 6ka kraftigt baserat pa de storre
investeringar som nu borjar fardigstéllas och generera kostnader i driften. Dessa
kommer fortsétta 0ka framover i takt med att investeringarna fardigstalls.

Kostnaderna 6kar utifran bland annat 6kade intdkter som moter delar av dessa men det
finns dven dkade kostnader inom framst material och livsmedel till f6ljd av inflationen.

Utfall for Va-verksamhet ar exkluderad, likasa finansverksamheten. Den del av
overformyndarverksamheten som avser kommunens del ingér 1 utfallet.

1.1.3.2 Ekonomiskt utfall

Verksamhet Resultat, tkr
POLITISK VERKSAMHET

Namnds- o styrelseverksamhet 222

Stod till politiska partier -3

Ovrig verksamhet inkl &vergripande administration | 211

INFRASTRUKTUR, SKYDD MM

Fysisk och teknisk planering -87
Naringslivsframjande atgarder 81
Gator och vagar 111
Parker -288
Miljé- och halsoskydd 265
Raddningstjanst, totalférsvar och samhallsskydd 89

FRITID OCH KULTUR

Allman fritidsverksamhet 0

Idrotts- o fritidsanlaggningar -171

PEDAGOGISK VERKSAMHET
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Verksamhet Resultat, tkr

Forskola/Grundskola ( Kost) -1 027
VARD OCH OMSORG

Aldreomsorg ( kost) samt bostadsanpassning 368
INTEGRATION OCH ARBETSMARKNAD
Arbetsmarknadsatgarder 185

NARINGSLIV OCH BOSTADER

Bostadsverksamhet 53

GEMENSAM ADMINISTRATIV VERKSAMHET

Fastighetsforvaltning, kostnader att férdela 374
Gemensam verksamhet att férdela 1151
SUMMA 1534

Politisk verksamhet redovisar overskott. Erséttning for forlorad arbetsinkomst har ¢j
varit s& hog som budgeterat. Aven kostnader avseende utbildning och representation har
varit nagot lagre.

Ovrig verksamhet redovisar dverskott och avser dverformyndarverksamheten. Overskott
beror framst pa erséttningen till gode mén som varit nagot ldgre under aret, frimst inom

verksamheten avseende ensamkommande barn. Denna budgetpost ér justerad till budget
2023 da kostnaderna har sjunkit dver tid.

Fysisk och teknisk planering har for aret ett redovisat underskott. Detta beror pa intakt
for skogsavverkning hamnat pd annan verksamhet samt att konsultkostnader varit hogre
an budgeterat.

Naringsliv och marknadsforing har ett mindre dverskott dér kostnader varit ndgot ligre
an forvintat. Implementeringen av "insikt" planeras inféras 2023 och dirav har
kostnaderna inte varit sa hoga under 2022 avseende system.

Gata/Park verksamheten redovisar ett negativ resultat om 177 tkr, vilket i huvudsak
beror pa d6kade drivmedelskostnader samt 6kade kostnader for underhéll- och
forbrukningsmaterial.

Kostverksamheten forskola/grundskola, redovisar ett negativt resultat pa 1 027 tkr. En
forklaring till underskottet ér att forsidljning av pedagogiska maltider samt livsmedel
inte hunnit dterhdmta sig efter Corona pandemin och dérmed inte varit sa hoga som
budgeterat. Har under aret dven haft hogre personalkostnader d& verksamheten felaktigt
underbudgeterats med en tjdnst.

Kostverksamheten dldreomsorg, redovisar ett Gverskott om 218 tkr. Genom forbéttrad
planering och effektivisering har man arbetat med dversyn av recept och matsvinn.
Detta har 1 sin tur bidragit till en stérre medvetenhet och darigenom minskade
livsmedelskostnader. Aterhallsamhet i dvriga driftskostnader har dven varit bidragande
for overskottet.

Bostadsanpassningsbidraget redovisare ett overskott. Ett par orsaker till dverskottet
finns. I slutet pd 2021 genomfors mindre arbete av kommunens anstillda vilket medfor
lagre kostnader for externa tjanster. Under &ret har inga storre anpassningar varit
nddvindiga vilket ocksé bidrar till 6verskottet. Detta dr ndgot som varierar dver tid och
redan nu finns ett par kdnda anpassningar som behdver genomforas 2023.

Arbetsmarknadsenhetens dverskott baseras frimst pa mer intikter 4n berdknats.
Verksamheten har projekt finansierat av Finsam men dven extra medel frén

Kommunstyrelsen, Arsredovisning 2022 6(14)



arbetsformedlingen har betalats ut under aret. Anpassning av verksamheten har skett for
att mota dessa medel men viss eftersldpning kring bland annat personaltillsittning bidrar

till overskott.

Gemensam fastighet redovisar ett positivt resultat pa 374 tkr. Har ingar verksamheten
for fastighetsforvaltning samt stdd och verksamhetsservice. I ovrigt dr det framforallt
okade kostnader for entreprenadkostnader samt anldggnings- och underhéllsmaterial
som paverkar resultatet. Intikter avseende forsékringsersittning bidrar till verskott.

Stid och verksamhetsservice har under dret haft en hogre bemanning én vad som
budgeterats for. Verksamheten har under aret varit medveten om detta och arbetat aktivt
med att reducera personaltdtheten ndgot. Effekten har dock inte kunnat ske 1 s snabb

takt att underskottet reducerats men berdknas bli synlig i utfall 2023.

Gemensam verksamhet att fordela avser frimst stddfunktioner. Overskottet avser till
storsta delen vakanser bade genom nyanstéllning men dven ldngre franvaro.
Verksamheterna har dven erhéllit ersittning fran Delmos (segregrationsmedel) och

tillfalligt stod for uppréttande av boende for flyktingar frén Ukraina.

1.1.4 Investeringar, utfall
Investeringar, tkr Utfall 2021 Budget 2022 Utfall 2022 Avvikelse 2022
Markhantering 1178 1400 1431 -31
Bredbandsutbyggnad pa | 9 380 5620 2676 2944
landsbygden
Trafiksakerhetsatgarder 840 0 57 -57
Asfaltbelaggning 2675 3 000 3013 -13
Rondell Bjorkhaga 18 351 0 351
Vattenreningsanlaggning, | 2 136 10 000 286 9714
filterbyte Ugglebadet
Redskapsbarare 868 0 0 0
Nya skyltar 31 0 0 0
Fastighetsunderhall 4010 4 300 4 153 147
Ybbasen-Osterbo fors 944 24 756 1128 23628
2020
Destinationsutveckling 37 0 0 0
Lokalbehov inom 13 455 28 045 30 345 -2300
grundskolan
Snapphanen Logen 74 228 229 -1
Beredskapsatgarder 0 200 0 200
IT verksamhet 878 1000 2062 -1062
Lednings-,ekonomi-,HR 396 600 419 181
Akut raddning rorbroar 1400 0 0 0
Roérbro Bruksvagen 5 369 0 259 -259
Gustafsborgsvagen 3158 0 0 0
Rérbro Norra 419 0 0 0
Roérbro Backstugan- ICA | 4 247 500 494 6
Mindre 778 1400 1296 104

anlaggningsarbeten, gata
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Investeringar, tkr Utfall 2021 Budget 2022 Utfall 2022 Avvikelse 2022
Trygghetsframjande 501 0 0 0

atgarder

Brand Hembygdsgard 268 2000 4107 -2107
Inventarier Centrumhus 0 2000 1847 153

Total investeringsram for aret uppgick till 85 400 tkr varav 51 957 tkr forbrukades.

Under aret har omprioritering for 4 000 tkr gjorts fran projektet destinationsutveckling
till formén for utbyggnad av Centralskolan pd 1 500 tkr samt aterstdende kostnader for
broreparation pa 500 tkr. Ovriga medel om 2 000 tkr omprioriterades till Barn- och
utbildningsforvaltningen avseende mobler Centralskolan.

I 6vrigt &r projektet for Centralskolan 1 sin slutfas och kommer avslutas under borjan pa
2023. Osterboprojektet dr emellertid i sin forstudiefas. Aterstiende medel om 23 628 tkr
avseende Osterboprojektet kommer dirmed foreslés att flyttas dver till 2023.

Projektet avseende fiberutbyggnad pa landsbygden é&r avslutad till en kostnad om cirka
12,5 mnkr &ver aren. Perstorps kommuns atagande omfattades av att bygga kanalisation
inom ett begransat geografiskt omréde till en maxinvestering. Kommunens kanalisation
skulle upphandlas, byggas och édgas tillfullo av kommunen. Projektet visar pa att enade
politiska beslut och riktade insatser ger resultat. Perstorps kommun har genom projektet
mojliggjort for foretag att fortsitta verka i kommunen, att medborgare kan bo kvar samt
att en grund for vidare inflyttning till landsbygden mdjliggors. Vid projektering
uppskattades kostnaden till 20 mnkr men har justerats efter avslutad upphandling.

Projektet angaende vattenreningsanldggningen fick avbrytas under aret. Ett omtag har
gjorts och ny upphandling genomfort. Ny budget for projektet finns i beslutade medel
for 2023-2024. Projektmedel for 2022 kommer ej forbrukas.

Centralskolans tillbyggnad har for aret forbrukat mer medel &dn budgeterat. Dock ryms
medel inom totalbudgetram over aren.

Medel for beredskapsdtgarder har ¢j anvénts.

It-verksamhetens medel har anvénts till byte av bland annat switchar. I samband med
renovering av Centrumhuset har kommunen haft en option hos Néringslivsbolaget
avseende it-utrustning. For att undvika ytterligare hyresdkningar genom att anvinda
denna option har dessa medel istéllet hanterats via it-investering d4 medel inom 6vriga
projekt inte anvénts 1 den omfattning som tidigare budgeterats.

Medel som foreslas flyttas dver till 2023 dr Backavigen pa 351 tkr, da dessa medel
avses forbrukas i samband med NSV A:s projekt pa Backavigen.

Inventarier for centrumhus har ett litet Overskott. Dessa medel foreslas Overforas till
2023 da mobelleveransen ar forsenad.

Totalt foreslds 21 679 tkr att flyttas dver till ar 2023.

1.1.5 Mal- och resultatstyrning

1.1.5.1 Néringslivet ska ges forutséttningar och god service
O

Forutséttningar for implementering av métverktyg for ndjdkundindex saknades 2022.
Da mojligheter nu getts med utokad budget kommer implementering ske under 2023.
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Malvarde

Indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 2022

Implementera verktyg "Insikt" for 0 0 1
matning av service mot

naringsliv |

1.1.5.2 Attraktiv arbetsgivare med goda férmaner

Overenskommelser ir tecknade med de flesta fackliga organisationerna avseende
mojlighet att vixla semesterlonetilldgget mot extra lediga dagar. Detta dr ndgot som
uppfattas som mycket positivt av de medarbetare som kan beviljas detta.

Vad giller flextidsavtal sa kommer arbetsgivaren inte att vidta ytterligare atgérder
forrdn det finns tekniska forutsattningar som stodjer en sddan 16sning. Detta borde vara
klart i samband med inforandet av ett nytt HR-system 2025.

Indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 ;"oa,‘:‘éarde
Antal atgarder som okar 0 0 1 5

Perstorps attraktionskraft som

arbetsgivare O

1.1.5.3 Mbéjliggbra sjalvférsérining till Perstorpsborna

Arbetsmarknadsenhetens tvérsektoriella samverkan har fordjupats under varen 2022,
dar 51 individer &r eller har varit anvisade frdn ekonomiskt bistand till AME under
perioden. Med en annan mélgrupp 4n tidigare ar och fler deltagare i behov av parallella
insatser, har ocksd samverkan kring individer med vardcentralens rehab-koordinatorer
fordjupats.

Sommarens feriejobb har samordnats och samtliga 40 ordinarie budgeterade platser har
kunnat nyttjas. Vidare har AME och kommunen genom den statliga satsningen ”Jobb
for ungdomar” kunnat skala upp antalet platser till totalt 53 feriejobbsplatser.

1) 110 deltagare inskrivna hos Arbetsmarknadsenheten under varen 2022.

2) 28 deltagare har avslutats till reguljdra arbeten, varav 13 deltagare har uppburit
ekonomiskt bistand.

3) 4 deltagare har avslutats till CSN-berittigade studier, varav 2deltagare har uppburit
ekonomiskt bistand.

Andel inskrivna arbetsldsa av den registerbaserade arbetskraften (Arbetsformedlingen)

e 12% (387st), en minskning med 2,2% fran foregdende ar.

For ungdomar och utrikesfodda har andel arbetslosa minskat med 8,5% respektive
7,4%. Dock ligger utrikesfodda pa en hog andel om 27,8%.

Flera initiativ pagér redan si som;

e Nytt upplidgg for Feriearbete
e Utveckla interna praktikplattform
e Uppstart av ny FINSAM-process "En vég in"

Malvarde

Indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 2022

Kommunstyrelsen, Arsredovisning 2022 9(14)



Malvarde

Indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 2022

Resultat vid avslut i kommunens 35 21 35 30
arbetsmarknadsverksamhet,
deltagare som A. Borjar arbeta,

Antal '.'

Resultat vid avsluti kommunens g 6 6 14
arbetsmarknadsverksamhet,
deltagare som B. Boérjar studera,

Antal .

1.1.5.4 Perstorps kommun ska ha hég avtalstrohet

@

Utbildningsinsatser utfordes under 2021 {or att lyfta medvetenheten kring inkdp och
upphandling. Detta innebar att utfallen blev béttre under 2021 och pé en del omraden
under borjan pé 2022. Forvaltningen nér inte riktigt upp till malvardet for 2022 men
trenden &r positiv dven om den interna kontrollen har lyft utvecklingsomraden. Dessa &r
bland annat kontinuerliga utbildningsinsatser, dialog kring vikten av att folja avtal samt
att fortsitta en genomlysning kring de avtal som finns 1 kommunen.

Indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 ;"oaz"éa’de
Andel avtal som efterlevs, 47 % 70,9 % 73,5 % 75 9,
andel %

1.1.5.5 Oka digitalisering och den digitala kompetensen

Arbetet med handlingsplaner kopplade till Program for digital utveckling har inte
kunnat slutforas inom samtliga forvaltningar. Malvérdet ar nytt for 2022. Arbetet
fortsdtter under 2023. Enligt Program for digital utveckling ska arliga handlingsplaner
komplettera utpekade utvecklingsomraden inom digitaliseringen. Handlingsplanerna ska
vara kopplade till kommunens érliga verksamhetsplanering och budgetprocess.
Programmet for digital utveckling saknar en kopplad budget till utvecklingsfragor,
vilket gor att fragor kring digitalisering ibland nedprioriteras.

Fragan "Hur ticker Perstorps kommuns utbud av digitala tjanster dina behov" har inte
funnits med 1 SCB Medborgarundersokning for 2022 vilket gor att utfall f6r perioden
saknas och ej gér att méta for aret.

Fokus for verksamheten har varit pa det interna arbetet med utvecklingen av e-tjdnster.
E-tjansterna mojliggor for kommuninvanarna att enklare hantera olika typer av drenden
som de har med kommunen. Kommunstyrelsen har under dret implementerat Autopay,
digitaliserat kravhanteringen samt utbetalning av habiliteringserséttning.

Kommunen har fortsatt det stora arbetet med implementeringen av Microsoft 365 under
hosten och véntas vara genomfort 1 borjan pd 2023.

Indikatorer Utfal 2020 Utfall 2021 Utfal 2022 5ipere
Andel genomférda aktiviteter 0% 0% 0% 70 %

enligt program for digital
utveckling inom organisationen
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Malvarde

Indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 2022

Hur tacker Perstorps kommuns 50 9, 40 % 0% 60 %
utbud av digitala tjanster dina

behov, Andel positiva % .

1.1.5.6 Oka kommuninvénarens trygghet

Uppdragsbeskrivning for trygghetsrad har tagits fram och den 31 augusti 2022 beslutade
fullméktige att trygghetsradet inréttas utifrdn framtagen beskrivning. Rédet har sitt
primira uppdrag i brott- och trygghetsforebyggande pa strategisk niva. Operativa
insatser utifran de strategiska inriktningarna kommer genomforas i de ordinarie
verksamheterna. Verktyget Embrace har kopts in och kommer vara till hjélp vid
analyser och framtagande av atgirdsplaner inom trygghetsarbetet.

En undersokning kopplat till teknik- och serviceforvaltningen genomfordes under varen.
Resultatet visar att nedskrépning upplevs som ett problem i kommunen. Detta har dven
identifieras inom kommunens arliga medborgarundersokningar. En arbetsgrupp har fatt
1 uppdrag att ta fram en handlingsplan for att komma till ritta med problemet.
Kommunen kommer att arbeta med fragan utifran att proaktivt forhallningssétt dar
handlingsplanen blir en del av forvaltningens verksamhetsplan for 2023.

Indikatorn &r ny fran och med 2021, dérfor finns inget utfall for 2020.

Indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 g'oa;;arde
Medborgarundersoékningen - 84 89,5 87

Trygg utomhus i omradet dar du
bor nar det ar ljust ute, andel

%) @

Medborgarundersékningen - 55,6 59,7 60
Trygg utomhus i omradet dar du
bor nar det ar morkt ute,

andel(%) '.

1.1.5.7 Analys och slutsats

Kommunstyrelsens méluppfyllelse ger blandade resultat for aret 2022. Tva mél
uppfylls, tvé stycken &r pa god vig och tva stycken uppfylls ej. Aven om forvaltningen
arbetat for att uppfylla de uppsatta malen har vissa inte kunna uppfyllas pd grund av att
forutsattningar saknats. Det géller exempelvis implementeringen av verktyget "Insikt"
for att méta service mot naringslivet som saknat budget, eller "atgiarder som okar
Perstorps attraktionskraft som arbetsgivare" dir tekniska forutséttningar saknas for att
genomfora en 10sning innan 2025 gillande flextidsavtalet.

Att kommunen som arbetsgivare tecknar avtal med de fackliga organisationerna om
"semestervixling" okar Perstorps attraktion som arbetsgivare och innebér att man
konkurrerar pa mer lika villkor som §vriga narliggande kommuner - detta ér viktigt for
att bibehélla kompetens.

Sjalvforsorjning dr en viktig fraga for Perstorp. Arbetsmarknadsenheten har arbetat
intensivt for att fa personer bort fran ekonomiskt bistand och ut till arbete eller studier.
Utfallet for antal som borjat arbeta har dvertraffat malvirdet med fem personer vilket édr
en gladjande for kommunen. Tyvérr har man inte lyckats uppna mélvérdet for antalet

Kommunstyrelsen, Arsredovisning 2022 11(14)



som borjar studera, men eftersom syftet med malet ar att fa fler Perstorpsbor till
sjalvforsorjning kan man fortsatt anse att kommunen ér pa god vég, sérskilt under ett
oroligt ar med hog inflation och dér det funnits en underliggande risk for varsel och
uppségningar.

Digitaliseringen och den digitala kompetensen inom kommunen ar viktig for
kommunens utveckling. Indikatorerna inom detta malomrade behover ses over da de
inte speglar verkligheten pa ett réttvist stt.

Gladjande for aret r att kommunens invanare upplever kommunen som allt mer trygg.
Kommunens resultat i drets medborgarundersokning inom trygghetsomradet visar pa
god utveckling. Kommunen behover dock ta ytterligare steg 1 rétt riktning for att nd upp
till minst rikssnittet.

Nér kommunstyrelsens malomraden ses dver 1 samband med att nya riktlinjer for mél-
och resultatstyrning antas bor indikatorer som enbart kan besvaras med ett "Ja" eller
"Nej" tas bort.

1.1.6 Vasentliga personalforhallande

Heltidsresan, Tillsvidareanstillda genomsnittliga sysselsiattningsgrad (%)

Utfall Utfall Utfall
e Ut_fall Kvinn | Utfall Ut_fall Kvinn | Utfall Ut_fall Kvinn | Utfall
Namnd Man Man Man
2020 or 2020 2021 or 2021 2022 or 2022
2020 2021 2022
Kommunstyrelsen 97 90 92,4 97,5 92,1 94,1 97,9 92,3 94.4

Verksamhetsmatt Ack utfall 2019 Ack utfall 2020 Ack utfall 2021 Ack utfall 2022

Sjukfranvaro (%) 4,4 6,4 7 7

Sjukfrdnvaron ligger kvar pa den hogre nivan dven under 2022, trots att pandemin
endast har effekt pd inledningen av dret. I delar av organisationen finns medarbetare
med lingre frAnvaro vilket fér stort utslag pa sjukfranvarosiffrorna.

Den genomsnittliga sysselsattningsgraden okar for bdde mén och kvinnor dven under
2022, om dn marginellt.

Kompetensforsorjning

Traineeprogrammet inom Familjen Helsingborg startade sin 17:e grupp med nya
traineer. Inom ramen for samarbetet har dven andra utbildningar arrangerats, frimst
inom ledarskap/projektledarskap. Medarbetare med sarskild kompetens valdes ut att
delta i programmet Framtidens chefer och for befintliga chefer finns ett
Mentorsprogram.

Under 2022 samt i inledningen av 2023 medverkar personal och chefer vid
arbetsmarknadsenheten och ekonomiskt bistind samt vuxenutbildningens studie- och
yrkesvégledare i EU-projektet DigiPersonal. Projektet genomfors tillsammans med
ovriga kommuner inom Familjen Helsingborg och syftar till att h6ja kompetensnivén
inom digitalisering, digital transformation samt ledarskap 1 fordndring. DigiPersonals
utbildningspaket omfattar 60 timmars utbildning per deltagare. Under 2023 paborjas
arbetet med att implementera de nya kunskaperna i verksamheterna.

Det finns dven utmaningar inom kompetensforsorjningsomradet avseende rekrytering. I
en mindre kommun som Perstorp kan dessa bli an mer kénnbara. Till ménga
befattningar med en eller ett fatal befattningshavare behdver kommunen kunna rekrytera
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manniskor med stérre kompetensomfang dn vad som krivs i en storre organisation.
Detta dé arbetena kriaver bade bredd och djup 1 kompetens samtidigt som man maste
vara beredd pa att gora bade enkla och mycket komplexa arbetsuppgifter. Under 2022
har detta blivit tydligt, inte minst inom HR-omrédet.

1.1.7 Utveckling och framtid

Virldsldget och den stigande inflationen paverkar bade pris och tillgang pa de tjénster
och varor som ska levereras till kommunen for dess invénare. Prisnivan pd sdvil
befintliga som nya avtal ar kraftigt forhdjd. Detta sammantaget innebér att
verksamheterna kommer att behdva omprioritera och gora atstramningar. D4 ett flertal
projekt behdver startas kommer dven tillgdngen pa personella resurser vara begrinsad.

Kundtjénst planerar for att implementera ett d&rendehanteringssystem for att sékerstélla
att inkomna drende hanteras skyndsamt och 1 enlighet med de lagar, regler och interna
rutiner som finns. [ implementeringen ingar dven att kundtjinst hanterar
registratorsfunktion for kommunstyrelsen.

Fran och med 2023 ska kommuner arligen rapportera kostnader och méngder for skrip
pa de platser ddr kommunen har renhallningsansvar. Under senare delen av 2022 har ett
nytt arbetssdtt implementerats for att kunna rapportera arbetstid pa rétt aktivitet. Arbetet
med att rapportera mangder skrép fortsdtter under 2023.

2024 ska kommuner ha infort en offentlig plats med mdjlighet for killsortering. Ar
2026 ska detta arbete vara utvecklat i storre omfattning. Under 2023 kommer déarfor
enheten for gata och park fordjupa sig i detta arbete och ta fram en plan for 2024 och
framat.

Réddningstjansten har i Perstorps kommun utfort prov och kontroll av
brandlarmanléggningar som kommunen dger. Detta har fakturerats kommunen.
Réddningstjdnsten kommer frén 2023 dterldmna detta ansvar for att skilja pd drift och
myndighetsutovning. Pa sikt dr detta en fordel for fastighetsavdelningen da den ger en
djupare kdnnedom om de olika anldggningarna men primért kommer det att kridvas
kompetenshojande utbildning och ytterligare forstiarkning av resurser for att genomfora
arbetet.

Kostenheten fortsétter under 2023 att genomfora kvalitetshdjande atgirder. En
kocktjénst omvandlas till kock/méltidsutveckling. Detta innebér i praktiken att genom
ett fordndrat arbetssétt kan verksamheten béde sikra kvalitet och arbeta mer effektivt
med de personalresurser som finns. Kostenheten kommer arbeta mer aktivt med
svinnmétningar och det 1 kombination med maltidsutvecklingsarbetet kommer hjélpa till
att sikra ndringsinnehdll men dven att battre mota olika gisters behov.

Ett kontinuerligt ndringslivsarbete kravs och ar ingang for att det ska vara enkelt att
starta, driva och utveckla foretag i kommunen. Detta gors genom att tillhandahalla god
service, attraktiv byggklar mark, tillgdngliga lokaler samt moéta foretagen med
valmdjligheter och 16sningar. Att arbeta mot ett battre foretagsklimat ar standigt
pagaende och ingdr i vart dagliga arbete 1 hela organisationen. For en béttre dialog har
samverkan utokats bade lokalt och regionalt, med néringsliv och internt i kommunen.

En modell for flernivdstyrning av arbetsmarknadspolitiken har tagits fram inom
Familjen Helsingborg, ddr kommunerna vill ta ett samordningsansvar for vissa grupper
som dr utanfor arbetsmarknaden och som &r en del av kommunens &vriga verksamheter.
Forslaget ar skickat till regeringens utredning “Forsoksverksamhet i kommuner och
regioner’’.

Digitalisering star dven pa agendan. Att se over invanda arbetssitt och prova nya ar
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nagot som behover goras i1 verksamheterna for att 6ka servicen och mota de 6kade
kraven, men dven kostnadseffektivitet. Att testa nytt ger ofta upphov till goda lardomar
daven om det ibland innebdr att saker kan misslyckas. Omvérldsanalys och spaning i
olika ndtverk ar ddrmed av storsta vikt. Ett led 1 att ta tillvara digitaliseringens
mojligheter &r att se 6ver alternativen vid upphandling av nya system sasom skett vid
den pagaende upphandlingen av 16nesystem. Detta bor dven goras vid den kommande
upphandlingen av ekonomisystem.

Enheten for ekonomi och styrning kommer frén och med 2023 samordna kommunens
ekonomifunktion som ett led 1 att 6ka samordning och samsyn kring processer men dven
mota framtida krav och kompetensforsorjning.
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Kommunstyrelsen

Inriktningsbeslut ekonomiska ramar budget 2024

Sammanfattning

Enligt budgetprocessen ska inriktningsbeslut avseende ekonomiska ramar for nimnderna
upprittas under februari ménad. Namnderna ska direfter behandla dessa och aterkomma
med synpunkter infor framtidsseminarium i april. SKR:s decemberprognos har anvénts
for berdkningsunderlag.

Den nidrmaste tiden priglas av hog inflation, stigande rédntor och annalkande
lagkonjunktur, dir arbetslosheten Okar trots brist pa arbetskraft. Detta gor att kommuner
och regioner far allt storre ekonomiska utmaningar under 2023 och 2024. Eftekten av
detta blir att kommunen behdver i god tid ha beredskap for dessa utmaningar som kan
komma att behova hanteras for att uppna budget i balans.

I planeringsforutséttningarna finns uppriakning for ett antal faktorer sésom KPI,
16neupprikning, befolkning etc. Dock ingen justering for demografiska fordndringar
inom verksamheter. Pensionskostnaderna forvéntas fortsatt vara hoga dé de raknas upp
baserat pa prisbasbeloppet. I inriktningsbeslutet dr inte budgeten i balans. Vid ett
resultatmél om 2% fattas 1 nuldget 15 mnkr. Ett antal parametrar behover ddrmed justeras.

For att politiken ska ha basta mojliga forutsittningar for att fatta bra beslut i kommande
budget behdver darfor &ven ndmnderna inkomma med forslag pa atgérder for att
mojliggora en kvalitativt fungerande verksamhet utifran givna forutsittningar. Detta kan
ske genom att 6ka intékterna eller sénka kostnaderna. Forslagsvis inkommer ndmnderna
med justeringar om 2% pé ramforslag. Aven dkade behov kan lyftas.

Detta giller dven investeringssidan dér kostnaderna dr hoga, framst till f61jd av ett
eventuellt beslut avseende utbyggnad av Osterbo under 2024. Ndmnderna har haft en
arlig tilldelning men f6reslas inkomma med en tydligare investeringsplan de kommande
tre aren pa projektniva.
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Namnd 2023

KF, revision 1420
KS 73940
RN 6 950
BN 5400
BUN 221010
SN 171610
KFN 29710
Summa 510 080
Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta,

2024

1430
75180
7160
5550
225550
174900
30130
519940

29
1504
143
111
4511
3498
603
10399

2% besparing Justerad 2024

1401
73676
7017
5439
221039
171402
29527
509541,

att uppdra at ndmnder och styrelse att senast 7 april inkomma med forslag till

atgérder och behov tillsammans med konsekvensanalys avseende forslag till

ekonomisk drifts-och investeringsram
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Inriktningsbeslut ekonomiska ramar budget 2024

Omvarld

Infor budgetarbete 2023 har en omvarlds och nuldgesanalys genomférts. Den kommer att redovisas i
sin helhet under framtidsseminarium i april enligt upprattad budgetprocess.

Omvarldsanalysen utgar fran SKR:s ( Sveriges kommuner och regioner) material "Vagval for
framtiden 4 - Trender som paverkar det kommunala och regionala uppdraget fram emot 2030”.

Utifran SKR:s trendspaning har det 6kande behovet av livslangt larande identifierats som betydande
for Perstorp. Samhallet genomgar en demografisk fordandring: farre personer i arbetsfor alder maste i
framtiden forsorja storre grupper av personer i behov av férskola, skola och dldreomsorg.
Kompetensforsorjningen till valfarden ar darfor av avgorande vikt. Denna utmaning kommer aven
Perstorp att sta infor. Dessutom forandras arbetslivet, bland annat genom digitalisering, i snabb takt
och behovet av att kunna stilla om mitt i karridren 6kar. Kontinuerlig kompetensutveckling ar darfor
en viktig framtidsfraga for Perstorp.

En annan av SKR:s trender som beddms vara av sarskild vikt fér Perstorp dr den 6kande
polariseringen. Aven om Sverige fortsatt &r ett jamlikt land i internationell jamforelse, har
ojamlikheten Okat de senaste decennierna. Vi ser allt storre skillnader inom landet vad galler
arbetsloshet, upplevd trygghet, skolresultat, hdlsa och valdeltagande. | kommuner som ar
ekonomiskt och socialt utsatta riskerar dven missndjet bland befolkningen att védxa. En ytterligare
faktor ar att vissa kommuner ar utsatta for sa kallad social dumping, vilket innebar att kommuner
aktivt medverkar till att invanare med stodbehov flyttar till andra kommuner. Detta forsvarar
ytterligare utgangslaget for mottagarkommunen.

Ytterligare en SKR-trend som bedéms vara av betydelse for Perstorp ar att den traditionellt sett hoga
tilliten i Sverige har borjat rora sig i fel riktning. Bade tilliten for varandra och tilliten for
samhallsinstitutioner har sjunkit nagot och vi ser dven storre variationer mellan olika grupper dn
tidigare. Tillit ar en avgorande resurs for samhallet, och behovs sarskilt i tider av 6kad social oro.
Politikens och myndighetspersoner ledarskap blir mot denna bakgrund &n viktigare, for att bryta den
negativa trenden.

Ytterligare en trend fran SKR som beddms vara av sarskild betydelse for Perstorp ar behovet av nya
arbetssatt for att mota komplexa samhallsutmaningar. Samverkan mellan olika samhallsaktorer ar
avgorande for att hantera nya typer av utmaningar, som ar av sddan natur att ingen aktor ensam har
radighet 6ver hela fragan. Flyktingkriser, klimatférandringarna och Covid 19-pandemin ar exempel pa
utmaningar som har pavisat behovet av nya losningar och arbetssatt. For att lyckas ta sig an fragor
dar ansvarsfordelningen ar komplex, behdver barridarer mellan olika kunskapsomraden och
forvaltnings- eller organisationsgranser 6verbyggas genom samarbete.

Tillsammans skapar detta bade forvantningar och utmaningar infér de kommande arens utveckling
bade nationellt och lokalt i Perstorp.



Skatteunderlag

Den narmaste tiden praglas av hog inflation, stigande rantor och annalkande lagkonjunktur, dar
arbetslosheten 6kar trots brist pa arbetskraft. Detta gor att kommuner och regioner far allt storre
ekonomiska utmaningar under 2023 och 2024.

Kommunerna férvantas for 2022 ha ekonomiska éverskott men till féljd av inflation och den
annalkande lagkonjunkturen véntas betydligt tuffare utmaningar framéver. Tidigare prognos har
indikerat att 2023 &r en puckel som behéver hanteras men utifrdan decemberprognosen blir foljderna
mer utdragna. SKR patalar i ekonomirapporten att “de negativa konjunkturutsikterna och den héga
inflationen har kommit snabbt och ger ett bekymmersamt Idge i de flesta kommuner och
regioner. Kommunsektorn behéver nu bade hantera ett ekonomiskt tufft Idge samtidigt som
utmaningen med att hitta arbetskraft med ritt kompetens dr svdr pd mdnga hall och ékar
vdsentligt kommande ar.” Effekter av penningpolitik, och globalt hog inflation bromsar
efterfragan patagligt. Detta far till f6ljd att tillvaxten i Sverige blir svag och dar BNP sjunker. Det
ar av storsta vikt att inflationen sjunker for att komma ur lagkonjunkturen. Kommunerna
forsoker bromsa kostnadsutvecklingen redan i ar, och nasta ar forvantas saval generella
effektiviseringskrav som riktade atgarder inom flera verksamheter i landet behdva ske.

Detta ar en situation som utmanar kommunsektorn i Sverige och Perstorp i synnerhet. Olika
verksamheter har olika forutsattningar och olika atgarder som kan genomforas. Lokala utmaningar,
behov och férutsattningar ska mota de 6kade behoven och kraven pa vélfard. Till detta finns dven
utmaningarna inom bland annat kompetensférsorjningen. Befolkningsstrukturen férandras markant
de kommande aren i landet och personer 6ver 80 ar 6kar ndstan 50 % samtidigt som personer i
arbetsfor alder knappt 6kar med 5%. Samtidigt som antalet arbetsféra minskar okar komplexiteten i
fragan da dven ratt kompetens inom bristyrken behover vara tillgéngliga. Har kommer langsiktiga
[6sningar krdvas sasom samsyn och nya arbetssatt pa sa val statlig, facklig, regional och kommunal
niva.

Efter pandemin har Sverige varit inne i en period av aterhamtning men dar konjunkturen nu
forsvagas. Forst 2026 bedoms konjunkturen natt balans i Sverige igen. Osakerheten ar darmed
fortsatt stor i prognoserna framéver men det forvantas en svag real skatteunderlagstillvaxt. Som
tabellen nedan visar 6kar skatteunderlaget relativt val, men pa grund av héga pris- och |6nedkningar
urholkas skattunderlaget realt sett. En del i detta ar dven de 6kade pensionskostnaderna som ar
inflationsgrundande.
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Ytterligare en faktor som far effekt pa ekonomin ar pensionsberakningarna. Dessa paverkas av
inkomstbasbeloppet. Ett hogre inkomstbasbelopp gor att nedre gransen for férmansbestamd
pension hojs. Med de aktuella berdkningsférutsdttningarna ser det ut som att kostnaden for
pensionsintjdnandet kommer bli fortsatt hogt 2024 till f6ljd av inflationen.

Befolkningstillvixten ddmpas de kommande &ren framférallt inom alder 0-19 &r. Aven i Perstorp syns
en minskning av befolkningstillvaxten for 2022. Detta far effekt pa skatteintakterna framdver. En
kraftig 6kning syntes 2021 men trenden brots 2022. Djupare analys avseende detta kommer ske i
samband med att ny befolkningsprognos upprattas under varen. En positiv effekt bor dock den
nybyggnation som skett och sker fa, dven pa befolkningssiffrorna framover.

Summeringen av detta blir att kommuner och regioner behéver hantera ett ekonomiskt tufft lage
och utmanande demografiska férutsattningar samtidigt som utmaningen med att hitta arbetskraft
med ratt kompetens tilltar. Kompetensforsorjningen blir en av de viktigaste fragorna da behoven av
sjukvard och omsorg for de dldsta kraftigt okar.

Skatteunderlagsprognosen utgar fran december. | mitten pa februari kommer en ny skatteprognos
att presenteras och anvandas i berakningar framéver. | den bér man tydligare se effekten av
inflationen och hur dessa paverkar ekonomin framoéver. Detta medfér att beredskap for bade positiva
och negativa effekter behdver goras i budgetforutsattningarna da dessa kan komma att férandras.
Detta ar aven nagot namnderna behdver ha i beaktande.



Ovriga forutsattningar

Planeringsforutsattningar Antagen 2023 2024 2025

Befolkning 7542 7500 7520 7540
Loneupprakning mnkr 5 6,3 7,1 7,9
Inflation % (KPI) 2,7 1,1 1,5 1,9
Resultat % 0 2 2,9 3,20
Skattesats 20,81 20,81 20,81 20,81
PO-P3ligg % 42,75 42,75 42,75 42,75
Internranta % 1,5 1,5 1,5 1,5
Kvar att hantera for % resultat -4,8 -15 0 9,7

Skattesatsen beraknas forbli oférandrad. Dock ar utmaningarna fér 2024 betungande utifran ett ar
dar ekonomin redan ar anstrangd. En oférandrad skattesats kommer innebéara stora konsekvenser
och effekter pa verksamheterna och diarmed invanarna. En 6kad kostnadsmedvetenhet kommer
kravas dar prioriteringarna behdver vara val avvagda.

Befolkningssiffrorna har justerats ner utifran befolkningsutfall 2022 om 7 468 invanare. En minskning
som inte har férutsetts. Daremot pagar viss nybyggnation vilket gor att en forhoppning om 6kning
under tva at motsvarande tidigare prognoser om cirka 20 invanare per ar finns i budgetforslaget.
Infor slutgiltigt budgetbeslut i juni kommer en ny befolkningsprognos att upprattas med hjalp av
externt foretag.

Resultatnivan for 2024 om 2% &r nagot lagre an enligt plan 2023. Malet pa 2 % 6ver en rullande 4-ars
period kommer att nas da resultatnivaerna tidigare ar varit hoga trots budgeterat nollresultat 2023.
En viss mojlighet till justering for resultatnivan 2024 kan finnas néar resultat for 2022 ar klart.

For kommande ar planeras en hogre resultatniva for att na upp till det finansiella malet men dven for
att kunna mota likvidbehoven fortsatt framéver och darmed dampa laneskulden.

Inflationskompensationen fér 2023 uppgick till 2,7 % men ar inte i hdjd med KPI som férvantas bli
7,9% enligt SKR. Infér 2024 forvantas KPI sjunka och prognosen framat ar enligt SKR:s prognos.

Lonekompensationen innefattas i respektive ram och berdknas i nulaget for 2024 till 2,5 %. | denna
pott finns inga extra medel avsatt for prioriterade grupper.

| forslaget ar inga nya prioriteringar eller effektiviseringar medtagna forutom redan beslutade KF-
projekt.

Infor 2024 ar forslag till inriktning annu inte en budget i balans. Detta kan hanteras genom att skruva
pa flertalet parametrar sasom befolkningsstatistik, [d6neupprakning, inflation, skattesats och
resultatet. Ytterligare prognoser fran SKR kan forbattra resultatet men utifran nuvarande
forutsattningar i omvarlden ar det svart att beakta och en beredskap behover iakttas. Det kommer
troligtvis inte racka med att justera enbart en parameter, utan samsyn och prioritering kommer
behdva beaktas.

For att politiken ska ha basta mojliga forutsattningar for att fatta bra beslut i kommande budget
behover ska dven namnderna inkomma med forslag pa atgarder for att mojliggora en kvalitativt
fungerande verksamhet utifran givna férutsattningar. Detta kan ske genom att 6ka intdkterna eller
sanka kostnaderna.



Namnderna forvantas inkomma med sina synpunkter och upprattade kostnadsberakningar till
framtidsseminarium. Forslagsvis inkommer namnderna med justeringar om 2%.

KF, revision 1420 1430 29 1401
KS 73940 75 180 1504 73676
RN 6950 7 160 143 7017
BN 5400 5550 111 5439
BUN 221 010 225 550 4511 221039
SN 171610 174 900 3498 171402
KFN 29710 30130 603 29527
Summa 510080 519940 10399 509541,

Namnder och Styrelse

Enligt budgetprocessen ska namnderna fardigstélla sina forslag pa prioriteringar under mars manad.
Bade avseende drift och investeringsmedel. Detta kan innehalla bade omprioriteringar inom
verksamheten, forslag pa effektiviseringar och kostnadsdrivande omraden. Prioriteringar ska koppla
till de kommunfullméktige faststdllda malen. Onskade prioriteringar ska inte vara en dnskelista utan
ska vara val underbyggda med en forklaring till den 6kade kostnaden. Namnderna bor forst analysera
om omférdelning av medel inom egen namnd ar maojligt och darmed dven eventuella konsekvenser
av detta. Med fordel bér dven kvalitetshdjning alternativ kvalitetsminskning patalas vilket underlattar
for politiken vid beslut. Utvecklingsposter som lyfts bor dven dessa patala hur dessa bidrar till 6kad
maluppfyllelse.

Da 2024 ar ett utmanande ar ska namnderna inkomma med forslag pa besparingar. Listan ska
kompletteras med eventuella konsekvenser. En behovsinventering ska ocksa goras och redovisas.

Samordningseffekter och [6sningar for att minska kostnader pa sikt bor ocksa beaktas.

Denna ska inkomma till Ekonomichef senast 7 april for att sammanstallning infér framtidsseminarium
ska kunna hanteras.

Investeringar

Investeringsramen for 2024 foreslas i nuldget enligt nedan. Ett par justeringar kan komma att bli
aktuella under varen infor budgetbeslut. Ej skattefinansierad verksamhet presenteras i affarsplan
under varen och tas med i junis budgetbeslut. Dar kommer dven flerariga projekt att specificeras. Pa
grund av det anstrangda ekonomiska laget bor alla ndmnderna uppmanas inkomma med
projektspecifikation pa vad investeringsmedlen ska anvéndas till.

De hdga investeringskostnaderna &ren 2023-2026 avser framst Osterbo och filteranldggningen pé
Ugglebadet. 2026 ses en betydligt lagre investeringstakt men denna kan komma att férandras. Dock
bor investeringstakten minskas under ett par ar da den varit hog och resulterat i hoga lan med
tillhorande rantekostnader. En minskad investeringstakt bidrar till ett 6kat kassaflode.

En stor osdkerhet i alla investeringsprojekt framoéver ar de 6kade materialkostnaderna i omvarlden
vilket gor att budget kan behoéva justeras. Detta gors i forsta hand genom omprioritering inom
beslutad ram, i andra hand som forslag till kommunfullmaktige.



En redan kdnd utmaning ar restaurering av Uggledammen med cirka 5000 kubik slam, sediment
samt vaxtlighet i form av sjogull till en uppskattad kostnad om 2,4 mnkr samt spegeldammen vid
Folketspark om 3000 kub om 1,5 mnkr. Detta ar inte medtaget i forslaget nedan.

Ovriga politiska prioriteringar dr inte medtagna i forslaget utan diskuteras vid framtidsseminarium.

Total investeringsbudget per namnd 2023 2024 2025 2026
Skattefinansierad

Kommunstyrelsen 62100 80 400 40 000 14 900
Riddningsndmnden 400 400 400 400
Overformyndarndmnd 0 0 0 0
Byggnadsndmnden 400 400 400 400
Kultur och fritidsndmnd 400 400 400 400
Barn och utbildningsndmnden 1200 1200 1200 1200
Socialndmnden 1200 1200 1200 1200
Total skattefinansierad 65 700 84 000 43 600 18 500
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Alexander Hovander, Forvaltningschef Teknik & service
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Kommunstyrelsen

Revidering av agardirektiv for Nordvastra Skanes Vatten
och Avlopp AB (NSVA)

Sammanfattning

De nordvistskanska kommunerna Bjuv, Béstad, Helsingborg, Landskrona, Perstorp,
Svaldv, Astorp och Orkelljunga samverkar i bolaget NSVA om forvaltning och drift av
deldgarkommunernas allménna vatten- och avloppsanldggningar. Varje deligarkommun
dger och dar huvudman for de allménna vatten- och avloppsanldggningarna som finns 1
respektive kommun.

Vid en genomlysning av bolaget som genomfordes under aren 2020 och 2021
identifierades ett antal utvecklingsomriden. Bland annat konstaterades att det fanns ett
behov av att se Gver bolagets dgardirektiv och att tydliggdra dgarstyrningen.

Mot denna bakgrund pébdrjades under ar 2022 en dversyn av dgardirektivet.
Tjéanstepersoner fran Helsingborgs stad har hallit ssmman processen dir diskussion och
forankring har skett med deldgarkommunernas dgarrepresentanter pa tre 4garsamrad
under aret.

Avstdmningar har ocksa hallits med bolagets styrelse och ledning.
Det reviderade dgardirektivet innehaller forslag pa ny inriktning, mal och nyckeltal enligt
nedan.

Arendet

Verksamhetens inriktning

NSVA ska leverera héllbara, kostnadseffektiva och sdkra vattentjénster. Driften av
verksamheten, inklusive underhalls-, fornyelse- och forbéttringsatgérder, ska bidra till en
langsiktigt hallbar samhillsutveckling utifrdn den enskilda deldgarkommunens
forutséttningar. Bolaget ska vara en attraktiv arbetsgivare.

Nya mal
e NSVA:s verksamhet ska vara klimatneutral 2030
e Resultatet enligt Svenskt Vattens hallbarhetsindex i kategorin Personalresurser
och kompetens ska vara gront
e Respektive deligarkommun far sitta mal avseende andra kategorier enligt
Svensk Vattens héllbarhetsindex for verksamhet som ror den egna kommunen.

E-post Organisationsnr

PERSTORPS KOMMUN Férvaltning e-post 212000-0910

Postadress

Besoksadress Telefon Fax Bankgiro PlusGiro

284 85 PERSTORP Torget 1 0435-390 00 vx  Forvaltning fax ~ 206-3857 11 16 54-0



Nyckeltal
Vid uppféljningen av inriktning och mél ska bolaget redovisa relevanta nyckeltal.
Foljande nyckeltal kan ocksé redovisas per kommun:

e Produktionskostnad

e VA-utveckling, kundvard och administration

e Utveckling ledningsinvesteringar per kbm.

Dirtill r en komplettering gjord i avsnittet "Samverkan med deldgarkommunerna’ om
att NSV A ska foretrada delagarkommun i VA-relaterade fragor enligt sarskilt upprattad
fullmakt samt att bolaget i skilig omfattning ska ldmna muntlig information om VA-
verksamheten till den ndmnd/styrelse i respektive deldgarkommun som ansvarar for VA-
fragor.

Under avsnittet ”"Ekonomi och finansiella mal” har det tydliggjorts med att NSVA ska se
till att endast kostnader hénforliga till VA-verksamhet belastar VA-avgifterna samt att
NSVA har ansvar for att sammanstélla det totala resultatet f6r VA-ekonomin och
redovisa detta for respektive deldgarkommun.

I stycket om “Deldgarkommunernas insyns- och informationsrdtt” framgar att
kommunerna inte ldngre ar skyldiga att utse kontaktpersoner till NSVA. Diremot ska
NSVA utse kontaktperson 1 bolaget som ansvarar for kontakterna med respektive
kommun. NSVA ska dessutom ldpande, genom bland annat ménadsrapporter, hédlla den
namnd/styrelse inom respektive deldgarkommun som ansvarar for VA-fragor informerad
om verksamhet utford for kommunen. Deldgarkommunerna ska 16pande informera
NSVA om forhallanden viktiga for VA-verksamheten och dess utférande.

Avsnittet "Lopande samrad” har kompletterats med texten att det pa ett av de arliga
motena ska foras dialog med bolaget kring strategiskt viktiga fragor samt att
agardirektivet ska foljas upp. Ett nytt textavsnitt har ocksa lagts till avseende “"Nya
deldgare” dér det anges att deligarkommunerna ser positivt pa att ytterligare kommuner i
nordvéstra Skdne blir deldgare 1 NSVA.

Utover detta har mindre redaktionella dndringar och formuleringar gjorts.
I drendet finns foljande handlingar

* Forslag till dgardirektiv for NSVA AB

+ Tidigare dgardirektiv med sparade dndringar

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar,

att foresla kommunstyrelsen att foresla kommunfullmiktige att godkdnna uppréttat
forslag till dgardirektiv for NVSA AB.
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Tf Kommundirektor
Perstorps kommun

Beslutet skickas till;
NSVA

Alexander Hovander

Forvaltningschef Teknik & service
Perstorps kommun



Agardirektiv for Nordvistra Skanes Vatten och Aviopp AB

Den verksamhet som bedrivs i Nordvéastra Skanes Vatten och Avlopp AB, nedan kallat NSVA, och
bolagets forhallande till deldqgarkommunerna regleras forutom i lag och forfattning av:

e Gallande aktiedgaravtal

e Gallande bolagsordning

e Detta agardirektiv

e Sarskilda direktiv utfardade i samférstand av delagarkommunernas fullmaktigeférsamlingar

1. Bakgrund och syfte

De nordvistskanska kommunerna Bjuv, Bastad, Helsingborg, Landskrona, Perstorp, Svaldv, Astorp
och Orkelljunga har éverenskommit att genom samriskféretaget NSVA langsiktigt samverka om
forvaltning och drift av deldagarkommunernas allmanna VA-anlaggningar.

Deldagarkommunerna ar, sdsom dgare av sina respektive VA-anlaggningar, huvudman for de allménna
vatten- och avloppsanlaggningarna i respektive kommun och har som sadana att félja
bestammelserna i lag (2006:41 2) om allmanna vattentjanster.

2. Uppdrag och syfte

NSVA ska, pa ett resurseffektivt satt, ansvara for forvaltning, drift, underhall, fornyelse och
forbattringar av deldagarkommunernas VA-anlaggningar samt bedriva darmed forenlig verksamhet.

NSVA:s verksamhet syftar till att skapa en effektiv organisation genom att utnyttja stordriftsférdelar
och fa underlag for hogre kompetens utan att 6verge det lokala inflytandet.

NSVA:s mal ar att uppna hog trygghet och kvalitet vad géller vattenproduktion och distribution,
avledning av dagvatten, avledning och behandling av spillvatten samt omhéndertagande av vid
reningen avskilt slam. Bolaget ska dven i dvrigt svara upp mot kundernas behov och férvantningar.

3. Samverkan med delagarkommunerna

NSVA ska:

e varaen del av delagarkommunernas samhallsbyggnadsprocess vid planering av allmédnna VA-
anlaggningars utbyggnad samt vara en remissinstans vid samhallsplaneringen i
delagarkommunerna,

e arbeta fram erforderligt underlag for delagarkommunernas beslut som huvudman for VA-
verksamheten avseende bland annat taxor, investeringsbudget, verksamhetsomrade och
Allmanna Bestammelser for brukande av allman VA-anlaggning (ABVA),

e bereda drenden och genomféra de utredningar inom VA-omradet som deldgarkommunernas
fullmaktigeférsamlingar eller kommunstyrelser anser behovs,

o foretrada delagarkommun i VA-relaterade fragor enligt sarskilt upprattad fullmakt

e bitrada deldagarkommunerna vid kommunernas kris- och beredskapsplanering,

e delta i delagarkommunernas kris- och beredskapsverksamhet, samt

e iskalig omfattning ldmna muntlig information om VA-verksamheten till den namnd/styrelse i
respektive delagarkommun som ansvarar for VA-fragor.



4. Verksamhetens inriktning
NSVA ska leverera hallbara, kostnadseffektiva och sakra vattentjanster.

Driften av verksamheten, inklusive underhalls-, fornyelse- och forbattringsatgarder, ska bidra till en
langsiktigt hallbar samhallsutveckling utifran den enskilda deldagarkommunens férutsattningar.

Bolaget ska vara en attraktiv arbetsgivare.
5. Mal

e NSVA:s verksamhet ska vara klimatneutral 2030%.

e Resultatet enligt Svenskt Vattens hallbarhetsindex i kategorin Personalresurser och
kompetens ska vara gront.

e Respektive deldgarkommun far satta mal avseende andra kategorier enligt Svensk Vattens
hallbarhetsindex for verksamhet som rér den egna kommunen.

Bolagets inriktning och mal foljs upp vid deldgarsamrad samt vid rapportering till den ndmnd/styrelse
i respektive deldagarkommun som ansvarar for VA-fragor. Vid uppféljningen ska bolaget redovisa
relevanta nyckeltal. Féljande nyckeltal kan redovisas per kommun:

e Produktionskostnad
e VA-utveckling, kundvard och administration
e Utveckling ledningsinvesteringar per kbm

6. Ekonomiska och finansiella mal

NSVA:s verksamhet ska bedrivas utifran langsiktigt ekonomiskt hallbara principer och i enlighet med
vad som stadgas i bolagsordningen. NSVA ska se till att endast kostnader hanférliga till VA-
verksamhet belastar VA-avgifterna.

NSVA ska pa savél kort som lang sikt se till att ha en balanserad ekonomisk utveckling i syfte att
sakerstalla att delagarkommunernas intentioner avseende den strategiska kommunnyttan med
dgandet uppnas. Bolaget ska besitta erforderlig bestallarkompetens sé att delagarkommunerna med
god framférhalining kan planera sina VA-taxor infér kommande ars planerade investeringar. NSVA
har ansvar for att sammanstalla det totala resultatet for VA-ekonomin och redovisa detta for
respektive delagarkommun.

NSVA ska inte [lamna nagon aktieutdelning till deldgarkommunerna, utan redovisat resultat ska
balanseras i ny rakning.

7. NSVA:s redovisning av intdkter och kostnader

NSVA ska uppratta en redovisningsmodell i 6verensstammelse med gallande VA-lagstiftning som
I6pande fordelar de utgifter och inkomster som uppstar och tillhor respektive deldgarkommun. Detta
ska ske genom att separata resultatenheter upprattas. NSVA ska for varje delagarkommun kunna
urskilja intdkter och kostnader samt tillhandahalla aktuella anskaffningsvarden for
anlaggningstillgangar, sa att dessa uppgifter kan komplettera respektive deldagarkommuns 6vriga
redovisning.

1 vid berdkningen av verksamhetens klimatavtryck kan Svenskt Vattens berdkningsverktyg eller ndgon annan vedertagen
standard anvadndas.



8. Delagarkommunernas styrning

Foljande fragor anses vara av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt och ska darfor
understallas delagarkommunernas fullmaktigeférsamlingar:

Beslut som fattas av bolagsstamma efter deldgarkommunernas fullmaktigeférsamlingars
godkdnnande

a) forslag till bolagsstamma om andring av bolagsordning

b) forslag till bolagsstamma om andring av NSVA:s aktiekapital samt utgivning av
aktierelaterade instrument

c) forslag till bolagsstamma om andring av foremalet for NSVA:s verksamhet

d) bildande eller nedlaggning av dotterbolag

Beslut som fattas av bolagsstamma efter att deldgarkommunernas fullmaktigeforsamlingar beretts
majlighet att ta stallning

a) forslag till bolagsstéamma om nya deldagare i NSVA
b) forslag till bolagsstamma om att NSVA ska trdda i likvidation i annat fall an da sa ska ske
enligt lag eller detta avtal

Beslut som fattas av styrelsen efter att deldgarnas fullmaktigeforsamlingar beretts majlighet att ta
stillning

a) vasentlig organisatorisk forandring eller avtal om 6verlatelse av fast egendom, rérelse eller
rorelsegren, om avtalet i vasentlig man paverkar NSVA:s verksamhet

b) ingdende av avtal/6verenskommelser, vilka - oavsett kontraktsvardet - &r av strategisk eller
principiell betydelse for deldgarna eller ndgondera delagare

c) upptagande av |an eller annan kredit till belopp som tillsammans med NSVA:s tidigare Ian och
krediter eller stallda sdakerheter uppgar till ett belopp som overstiger NSVA:s egna kapital
enligt senast faststallda balansrdkning

d) NSVA:s stdllande av sakerhet dar vardet av sikerheten tillsammans med redan utestaende
sdkerheter och tidigare 1an och krediter overstiger NSVA:s egna kapital enligt senast
faststallda balansrakning

9. Deldgarkommunernas insyns- och informationsratt samt kontaktperson hos NSVA

Deldagarkommunernas kommunstyrelser har uppsiktsplikt 6éver NSVA. Bolaget erinras om att
kommunstyrelsen i respektive deldagarkommun har att fatta arligt beslut huruvida verksamheten varit
forenlig med det kommunala dandamalet och utférts inom ramen fér den kommunala kompetensen.

Deldagarkommunernas kommunstyrelser har ratt att ta del av NSVA:s handlingar och rakenskaper
samt att i 6vrigt inspektera bolaget och dess verksamhet. Detta géller dock endast i den man hinder
inte moter pa grund av forfattningsreglerad sekretess. Styrelsens ordférande, verkstallande direktor
eller annan som bolaget utser ska, om deldgarkommun sa begar, narvara vid delagarkommunens
fullmaktigesammantrade vid vilket bolagets arsredovisning ska behandlas.

NSVA ska fortlopande halla deldqgarkommunernas kommunstyrelser val informerade om sin
verksamhet. Det innebar bland annat att NSVA ska 6versanda féljande handlingar till
deldagarkommunernas kommunstyrelser:

a) protokoll fran bolagsstdamma
b) protokoll fran styrelsesammantrade



c) iforekommande fall tertialrapporter

d) arsredovisning, revisionsberattelse och granskningsrapport
e) underlag till ssmmanstalld redovisning for kommunen

f) arlig budget

g) ekonomisk helarsplan for de ndrmaste tre aren

h) Ovrig information som deldgarkommunerna 6nskar ta del av

Innehaller handling ovan uppgift for vilken galler sekretess enligt lag har bolaget ratt att utesluta
sadan uppgift. Av 6versant material ska dock framga att sadan atgard vidtagits.

NSVA ska utse kontaktperson/-er till respektive kommun fér VA-fragor. NSVA ska I6pande, genom
bland annat manadsrapporter, hdlla den ndamnd/styrelse inom respektive deldgarkommun som
ansvarar for VA-fragor informerade om verksamhet utférd for kommunen samt ta fram underlag for
beslut, liksom deldagarkommunerna l6pande ska informera NSVA om férhallanden viktiga for VA-
verksamheten och dess utférande.

NSVA ska fran respektive kommun skyndsamt delges av politiken fattade beslut som berér
kommunens vatten- och avloppsverksamhet eller NSVA.

10. Forvaltningsberattelsen

Bolagets styrelse ska arligen i forvaltningsberéattelsen, utdver vad aktiebolagslagen stadgar, redovisa
hur verksamheten bedrivits och utvecklats mot bakgrund av det i bolagsordningen och dessa direktiv
angivna syftet och ramarna med densamma.

Uttalandet ska vara sa utformat att det kan laggas till grund for lekmannarevisorns granskning liksom
for kommunstyrelsens uppsikt och beslut enligt ovan.

11. Lépande deldgarsamrad

Styrelsen ska i sin planering beakta delagarkommunernas tidplan fér rapportering av bokslut,
delarsrapporter och 6vrig information som ska lamnas.

NSVA:s ledning ska [6pande och minst tva ganger per ar kalla deldggarkommunerna till samrad om
bolagets verksamhet, dar ledningen informerar om bolagets verksamhetsmassiga och affarsmassiga
utveckling samt redovisar vasentliga handelser i verksamheten och fragor som eventuellt kan bli
foremal for understaliningsplikt till deldgarnas fullmaktigeférsamlingar. Det ena tillfdllet ska ha fokus
pa ekonomiskt samrad infor styrelsens beslut om arlig budget och ekonomisk helarsplan fér de
narmaste tre aren. Vid ett av motena ska samradet fora dialog med bolaget kring strategiskt viktiga
fragor samt folja upp dgardirektivet.

NSVA:s ledning ar darutover skyldig att pa deldagarkommuns begaran informera om NSVA:s
ekonomiska och verksamhetsmassiga utveckling.

12. Information till revisorer

NSVA ska I6pande lamna information till bolagets lekmannarevisorer. Darutover ska NSVA
tillsammans med bolagets lekmannarevisorer minst en gang per ar kalla representanter fran ovriga
delagarkommuners revision till information.



Granskningsrapporten

Det aligger bolagets lekmannarevisorer att arligen i sin granskningsrapport sarskilt yttra sig om
huruvida bolaget bedrivits pa ett andamalsenligt satt utifran det syfte som angivits i bolagsordningen
och i detta agardirektiv, liksom de kommunala befogenheter som utgér ram for verksamheten.

13. Nya deldgare

Deldagarkommunerna ser positivt pa att ytterligare kommuner i nordvastra Skane blir delagare i
NSVA.

14. Beslut om dgardirektiv

Detta dgardirektiv ska, efter delagarkommunernas fullméaktigeforsamlingar godkdnnande, antas pa
bolagsstdmma i bolaget.



Agardirektiv for Nordvistra Skanes Vatten och Aviopp AB

Den verksamhet som bedrivs i Nordvéastra Skanes Vatten och Avlopp AB, nedan kallat NSVA, och
bolagets forhallande till delagarkommunerna regleras forutom i lag och forfattning av:

e Gallande aktiedgaravtal

e Gallande bolagsordning

e Detta agardirektiv

e Sarskilda direktiv utfardade i samférstand av delagarkommunernas fullmaktigeférsamlingar

1. Bakgrund och syfte

De nordvastskanska kommunerna Bjuv, Bastad, Helsingborg, Landskrona, Perstorp, Svalov, Astorp
och Orkelljunga har éverenskommit att genom samriskféretaget NSVA I&ngsiktigt samverka om
forvaltning och drift av deldgarkommunernas allmanna VA-anlaggningar.

Deldgarkommunerna ar, sdsom dgare av sina respektive VA-anlaggningar, huvudman for de allmanna
vatten- och avloppsanldggningarna i respektive kommun och har som sadana att folja
bestammelserna i lag (2006:41 2) om allmanna vattentjanster.

2. Kemmunala-dndamalet-Uppdrag och syfte

NSVA ska, pa ett resurseffektivt satt, ansvara for forvaltning, drift, underhall, férnyelse och
forbattringar av deldggarkommunernas VA-anlaggningar samt bedriva darmed foérenlig verksamhet.

NSVA:s verksamhet syftar till att skapa en effektiv organisation genom att utnyttja stordriftsférdelar
och fa underlag for hégre kompetens utan att 6verge det lokala inflytandet.

NSVA:s mal ar att uppna hog trygghet och kvalitet vad galler vattenproduktion och distribution,
avledning av dagvatten, avledning och behandling av spillvatten samt omhandertagande av vid
reningen avskilt slam. Bolaget ska dven i 6vrigt svara upp mot kundernas behov och férvantningar.

3. Samverkan med delagarkommunerna
NSVA ska:

> bitrada vara en del av deldgarkommunernas samhallsbyggnadsprocess vid planering av
allmanna VA-anlaggningars utbyggnad samt vara en remissinstans vid samhallsplaneringen i
delagarkommunerna

» arbeta fram erforderligt underlag for delagarkommunernas beslut som huvudman fér VA-
verksamheten avseende bland annat taxor, investeringsbudget, verksamhetsomrade och
Allmanna Bestammelser for brukande av allman VA-anlaggning (ABVA)

» bereda drenden och genomféra de utredningar inom VA-omréadet som deldgarkommunernas

fullméaktigeforsamlingar eller kommunstyrelser anser behévs

Q 88 A allo on

j 3 attsh —foretrdda deldgarkommun i VA-relaterade fragor enligt sarskilt
upprattad fullmakt
» bitrada delagarkommunerna vid kommunernas kris- och beredskapsplanering, samt

» _delta i delagarkommunernas kris- och beredskapsverksamhet,varvidinformationsfragorna
alls < releild .. .
> iskalig omfattning lamna muntlig information om VA-verksamheten till den nimnd/styrelse i
respektive deldgarkommun som ansvarar fér VA-fragor




4. Verksamhetens inriktning

NSVA ska leverera hallbara, kostnadseffektiva och sakra vattentjdnster.

Driften av verksamheten, inklusive underhalls-, fédrnyelse- och forbattringsatgarder, ska bidra till en
langsiktigt hallbar samhéllsutveckling utifran den enskilda deldgarkommunens forutsattningar.

Bolaget ska var en attraktiv arbetsgivare.

5. Mal

e NSVA:s verksamhet ska vara klimatneutral 2030*
e Resultatet enligt Svenskt Vattens hallbarhetsindex i kategorin Personalresurser och
kompetens ska vara gront.

e Respektive deldgarkommun far satta mal avseende andra kategorier enligt Svensk Vattens
hallbarhetsindex fér verksamhet som rér den egna kommunen.

Bolagets inriktning och mal f6ljs upp vid deldgarsamrad samt vid rapportering till den ndmnd/styrelse
i respektive deldgarkommun som ansvarar for VA-fragor. Vid uppféljiningen ska bolaget redovisa
relevanta nyckeltal. F6ljande nyckeltal kan redovisas per kommun:

®  Produktionskostnad

e  VA-utveckling, kundvard och administration
e Utveckling ledningsinvesteringar per kbm

6. Ekonomiska och finansiella mal

NSVA:s verksamhet ska—mem—ramen—fe#agen@@%%—em—ﬂ#%ama#aﬁenﬂaﬁste#eeh

(—2—996—4%2—)—9m—a44—m&m%a—vat—tem-1&nstef— bedrlvas utlfran Iang5|kt|gt ekonomlskt haIIbara principer

och i enlighet med vad som stadgas i bolagsordningen. NSVA ska se till att endast kostnader
hanforliga till VA-verksamhet belastar VA-avgifterna.

NSVA ska pa saval kort som lang sikt se till att ha en balanserad ekonomisk utveckling i syfte att
sakerstalla att deldgarkommunernas intentioner avseende den strategiska kommunnyttan med
dgandet uppnas. Bolaget ska besitta erforderlig bestallarkompetens sa att deldgarkommunerna med
god framforhallning kan planera sina VA-taxor infor kommande ars planerade investeringar.

NSVA har ansvar for att sammanstélla det totala resultatet for VA-ekonomin och redovisa detta for
respektive deldgarkommun.

NSVA ska primartinte lamna nagon aktieutdelning till delagarkommunerna, utan redovisat resultat
ska balanseras i ny rakning.

7. NSVA:s redovisning av intdkter och kostnader

! vid berikningen av verksamhetens klimatavtryck kan Svenskt Vattens berikningsverktyg eller ndgon annan vedertagen
standard anvéndas.




NSVA ska uppratta en redovisningsmodell i 6verensstammelse med géllande VA-lagstiftning som
I6pande fordelar de utgifter och inkomster som uppstar och tillhér respektive deldgarkommun. Detta
ska ske genom att separata resultatenheter upprattas. NSVA ska for varje deldagarkommun kunna
urskilja intakter och kostnader samt tillhandahalla aktuella anskaffningsvarden for
anlaggningstillgangar, sa att dessa uppgifter kan komplettera respektive deldagarkommuns 6vriga
redovisning.

8. Delagarkommunernas styrning

Foljande fragor anses vara av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt och ska darfor
understallas delagarkommunernas fullmaktigeférsamlingar:

Beslut som fattas av bolagsstamma efter delagarkommunernas fullmaktigeférsamlingars
godkdnnande

a) forslag till bolagsstimma om andring av bolagsordning

b) forslag till bolagsstdmma om dndring av NSVA:s aktiekapital samt utgivning av
aktierelaterade instrument

c) forslag till bolagsstdmma om andring av foremalet for NSVA:s verksamhet

d) bildande eller nedlaggning av dotterbolag

Beslut som fattas av bolagsstimma efter att delagarkommunernas fullmaktigeférsamlingar beretts
majlighet att ta stallning

a) forslag till bolagsstimma om nya deldgare i NSVA
b) forslag till bolagsstdmma om att NSVA ska trdada i likvidation i annat fall 4n da sa ska ske
enligt lag eller detta avtal

Beslut som fattas av styrelsen efter att delagarnas fullmaktigeférsamlingar beretts méjlighet att ta
stallning

a) vasentlig organisatorisk forandring eller avtal om overlatelse av fast egendom, rorelse eller
rorelsegren, om avtalet i vasentlig man paverkar NSVA:s verksamhet

b) ingdende av avtal/6verenskommelser, vilka - oavsett kontraktsvardet - ar av strategisk eller
principiell betydelse for deldgarna eller ndgondera deléagare

c) upptagande av lan eller annan kredit till belopp som tillsammans med NSVA:s tidigare Ian och
krediter eller stallda sdkerheter uppgar till ett belopp som overstiger NSVA:s egna kapital
enligt senast faststallda balansrakning

d) NSVA:s stallande av sdkerhet dar vardet av sdkerheten tillsammans med redan utestaende
sdkerheter och tidigare 1an och krediter dverstiger NSVA:s egna kapital enligt senast
faststallda balansrakning

9. Deldgarkommunernas insyns- och informationsratt samt kontaktperson hos NSVA

Deldagarkommunernas kommunstyrelser har uppsikts—ech-tillsyasplikt 6ver NSVA. Bolaget erinras om
att kommunstyrelsen i respektive deldagarkommun har att fatta arligt beslut huruvida verksamheten
varit forenlig med det kommunala &ndamalet och utforts inom ramen for den kommunala
kompetensen.

Delagarkommunernas kommunstyrelser har ratt att ta del av NSVA:s handlingar och rakenskaper
samt att i ovrigt inspektera bolaget och dess verksamhet. Detta géller dock endast i den man hinder
inte moter pa grund av forfattningsreglerad sekretess. Styrelsens ordférande, verkstallande direktor



eller annan som bolaget utser ska, om delagarkommun sa begér, narvara vid deldgarkommunens
fullmaktigesammantrade vid vilket bolagets arsredovisning ska behandlas.

NSVA ska fortlopande halla deldagarkommunernas kommunstyrelser val informerade om sin
verksamhet. Det innebar bland annat att NSVA ska éversanda foljande handlingar till
delagarkommunernas kommunstyrelser:

a) protokoll fran bolagsstamma

b) protokoll fran styrelsesammantrade

c) iforekommande fall tertialdeldrsrapporter

d) arsredovisning, revisionsberattelse och granskningsrapport
e) underlag till ssmmanstalld redovisning for kommunen

f) arlig budget

g) ekonomisk helarsplan fér de ndrmaste tre aren

h) Ovrig information som deldgarkommunerna 6nskar ta del av

Innehaller handling ovan uppgift for vilken galler sekretess enligt lag har bolaget ratt att utesluta
sadan uppgift. Av 6versant material ska dock framga att sadan atgard vidtagits.

aHteR—oOeR—a\HOPP
o

till respektive kommun for VA-metsvarandefragor. NSVA ska l6pande, genom bland annat
manadsrapporter, hdlla den ndmnd/styrelse inom respektive deldgarkommun som ansvarar for VA-
fragor kentakipersenerna-informerade om verksamhet utford for kommunen samt ta fram underlag
for beslut, liksom deldgarkommunerna kentaktpersenerna-lépande ska informera NSVA om
forhallanden viktiga fér VA-verksamheten och dess utférande.

NSVA ska fran respektive kommun skyndsamt delges av politiken fattade beslut som beror
kommunens vatten- och avloppsverksamhet eller NSVA.

10. Forvaltningsberattelsen

Bolagets styrelse ska arligen i forvaltningsberattelsen, utéver vad aktiebolagslagen stadgar, redovisa
hur verksamheten bedrivits och utvecklats mot bakgrund av det i bolagsordningen och dessa direktiv
angivna syftet och ramarna med densamma.

Uttalandet ska vara sa utformat att det kan laggas till grund for lekmannarevisorns granskning liksom
for kommunstyrelsens uppsikt och beslut enligt ovan.

11. Lopande deldgarsamrad

Styrelsen ska i sin planering beakta delagarkommunernas tidplan for rapportering av bokslut,
delarsrapporter och 6vrig information som ska lamnas.

NSVA:s ledning ska I6pande och minst tre-tva ganger per ar kalla deldagarkommunerna till samrad om
bolagets verksamhet, dar ledningen informerar om bolagets verksamhetsmassiga och affarsmassiga
utveckling samt redovisar vasentliga handelser i verksamheten och fragor som eventuellt kan bli
foremal for understallningsplikt till delagarnas fullméaktigeforsamlingar. Det ena tillfallet ska ha fokus
pa ekonomiskt samrad infor styrelsens beslut om arlig budget och ekonomisk helarsplan fér de
narmaste tre aren. Vid ett av mdtena ska samradet féra dialog med bolaget kring strategiskt viktiga
fragor samt folja upp dgardirektivet.




NSVA:s ledning ar darutover skyldig att pa delagarkommuns begéaran informera om NSVA:s
ekonomiska och verksamhetsmassiga utveckling.

12. Information till revisorer

NSVA ska lI6pande lamna information till bolagets lekmannarevisorer. Darutdver ska NSVA
tillsammans med bolagets lekmannarevisorer minst en gang per ar kalla representanter fran évriga
deldagarkommuners revision till information.

Granskningsrapporten

Det aligger bolagets lekmannarevisorer att arligen i sin granskningsrapport sarskilt yttra sig om
huruvida bolaget bedrivits pa ett &ndamalsenligt satt utifran det syfte som angivits i bolagsordningen
och i detta dgardirektiv, liksom de kommunala befogenheter som utgor ram for verksamheten.

13. Nya delédgare

Deldgarkommunerna ser positivt pa att ytterligare kommuner i nordvastra Skane blir deldgare i
NSVA.

14. Beslut om agardirektiv

Detta agardirektiv ska, efter delagarkommunernas fullméaktigeférsamlingar godkdnnande, antas pa
bolagsstdmma i bolaget.



Harmed avsager jag mig min ersattare plats i valndmnden

20230125.
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