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Socialndmnden

§ 84

Verksamhetsbesok Osterbo

Sammanfattning

Asa Gunnarsson, Johanna Fehrlund och Marie Ask presenterar Osterbo och arbetet dir.
Osterbo #r kommunens enda sérskilda boende, med 50 platser, samt fyra korttidsplatser.
Det dr en utmaning att kunna rekrytera underskoterskor, att hantera en 6kad vardtyngd,
forekomsten av kognitiv svikt och demens, tidvis forekommer k6 och den nya
arbetstidslagen med tillhorande schemalidggning. Framgangsfaktorer &r bl.a. samarbete
med ALUC kring sprakombud, ett personcentrerat teamarbete kring brukare, externa
placeringar som flyttats hem, medarbetarpaverkan i schemalidggning samt tillgéng till
terapidjur.

Socialnamnden beslutar

att notera informationen

Utdragsbestyrkande
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§ 85

Ej verkstallda beslut 2023
2023/85

Sammanfattning

Socialndmnden har att redovisa till IVO nir beslut inte har verkstéllts inom tre
manader. Darutover har nimnden begért aterkommande redovisning av ej verkstillda
beslut. Foljande beslut redovisas som ej verkstéllda:

Vérd och omsorg SoL

Inga redovisade beslut som ej verkstillts inom tre manader.

Vérd och omsorg LSS

Beslut om daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS, mars 2023.

Plats har inte erhéllits i Hassleholm, men véntas kunna erbjudas 1 Klippan under
september manad.

Socialnamnden beslutar

att notera informationen

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

§ 86

Antal kopta vardplatser
2023/107

Sammanfattning
Familjehemsplacering: 19
HVB: 3

SIS: 1

SFV:3

Psykiatri: 3

Missbruk: 2
Aldreomsorg: 0

LSS DV: 2

LSS Korttidsvistelse: 5
LSS Korttidstillsyn: 2

Socialnamnden beslutar

att notera informationen

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

§ 87

Tertialbokslut T2 2023
2023/154

Sammanfattning

Organisationen har stott pa stora motgangar under sommaren. Det totala bidraget fran
staten har minskat jAmfort med foregéende ar, vilket innebér att organisationen maste
hitta sitt att hantera sin budget mer effektivt pa for att fortsitta tillhandahalla sina
tjénster.

En betydande ekonomisk utmaning har varit anviandningen av inhyrda konsulter, sarskilt
under sommarménaderna. En del av denna kostnad &r kopplad till inhyrd interimchef
under arets borjan men den storsta delen hiarstammar ifran hyrskoterskor. Denna
kostnadspost édr betydande, och svarigheterna att rekrytera kommer att paverka dven det
strategiska arbetet framat.

Bemanningsfragan var en stor pafrestning inom véard och omsorg. Under sommarperioden
har det varit svart att upprétthalla en tillricklig personalstyrka, vilket har resulterat i
okade kostnader. Aven om det har skett en liten forbittring i dvertidskostnader, 4r det
fortfarande nodvéndigt att arbeta med att rekrytera och behalla personal for att minska
beroendet av timvikarier och dvertid samt for att forbattra arbetsmiljon.

Kostnaderna for kopta placeringar har ocksa okat markant, frimst pa grund av fyra
ytterfall som medfort en kostnad pa cirka 3 miljoner bara under de senaste fyra
manaderna. Den totala nivan av familjehemsplaceringar &r dock fortsatt lag, och ett
arbete inom hela verksamheten dr pé géng, da man gor forandringar bade organisatoriskt
och gillande arbetssitt for att inte tappa den kostnadsminskning man jobbat for under de
senaste aren.

Aterbetalningen till Migrationsverket resulterade i mer dn vad som var beriknat, vilket
bidragit till ytterligare pafrestning pa ekonomin. Ekonomiskt bistdnd har sedan tidigare
inte tillrdcklig ramtilldelning vilket bidragit till att ett negativt resultat visas dven dér.
Framtiden med fortsatt stigande priser 1 samhéllet kommer att innebira fortsatta
ekonomiska belastningar. Potentiellt i form av ett 6kat antal hyresskulder, vilket i sin tur
leder till en 6kad kostnad for kommunen. Prognosen géllande utbetalning av ekonomiskt
bistand visar ett underskott pa ca -1,3 mnkr och totalt med integration -2 mnkr.
Atgirdsplaner inom vard och omsorg som ir tagna #r positiva steg for att forbéttra
verksamheten pa 14ng sikt. Ett externt foretag har upphandlats for att hjdlpa till med att
genomlysa och ytterligare adressera den ekonomiska problematiken inom Vérd och
omsorg.

Sammanfattningsvis r det viktigt att hantera dessa ekonomiska utmaningar genom
analyser byggda pé fakta, noggrann planering, 6vervakning och strategiskt tinkande for
att sidkerstilla att organisationen fortsitter att erbjuda kvalitativa tjanster inom de
tillgédngliga resurserna.

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Socialnamnden beslutar
att faststélla tertialbokslutet och dversdnda det till kommunstyrelsen

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

§ 88

Granskning kompetensforsorjning
2023/105

Sammanfattning

Revisorerna i Perstorps kommun har granskat kompetensforsorjningen i dldreomsorgen,
och funnit att socialndmnden till viss del sékerstillt en &ndamalsenlig styrning och
uppfoljning av kompetensforsdrjningen inom dldreomsorgen. Revisionen menar att
socialforvaltningen saknar en struktur for egna ldngsiktiga bedomningar, analyser samt
pafdljande handlingsplaner och atgérder géllande kompetensforsdrjningen inom
dldreomsorgens verksamheter.

Socialndmnden konstaterar att revisorernas beskrivning i hog grad dverensstimmer med
den bild ndmnden har. Det finns dock omraden som tas upp dér nimnden saknar
utrymme att agera, utan styrs av fullmiktige och kommunstyrelse.

Revisionen rekommenderar namnden att:

- Se 6ver hur kompetensforsorjningsarbetet ska mitas och foljas upp nir inga av
ndmndens mélindikatorer dr kopplade mot kompetensforsorjning.

Néamnden konstaterar att fullméaktige faststéllt kommundvergripande milomraden, vilka
styr ndmndens val av indikatorer. Harvid far dock framhéllas att kompetensforsorjning
inte dr ndgot mal i sig utan ett medel for att nd verksamhetsmalen.

Det finns ett pdgdende arbete med kompetensforsorjning, dér olika nyckeltal méts och
foljs upp, men det redovisas inte med automatik till nimnden. En fortsatt dialog mellan
forvaltning och ndmnd kommer att ske under hosten géllande vilka nyckeltal ndmnden
vill f6lja upp.

I ndmndens internbudget, delarsrapport och bokslut beskriver nimnden vasentliga
personalforhdllanden och det finns mdjlighet att ta med sérskilda
verksamhetsmatt/nyckeltal. Personalforhédllandena f6ljs saledes upp inom ramen for
kommunens beslutade malstyrningssystem. Detta arbete kan utvecklas efter dialog
mellan nimnden och verksamheterna.

- Arbeta strukturerat med kort- och langsiktiga handlingsplaner inom
kompetensforsorjningsomradet, till exempel i form av en kompetensforsdrjningsplan.

Némnden instimmer i bedomningen att det vore av virde att ta fram en
kompetensforsorjningsplan och att arbetet inleds med en inventering av vilka
kompetenser som finns pa forvaltningen och en analys av vilka behov som kvarstar att
tacka.

- Tillse att de kommunovergripande riktlinjerna for avslutningssamtal efterlevs.

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Socialndmnden ser vikten av att sikerstilla att avslutningssamtal genomfors och
redovisas. Mallen for samtal (frdn 2008) behdver ses 6ver och eventuellt kompletteras
med andra verktyg. Chefer behdver tryggas i att genomfora samtalen.

- Verka for att fragorna i medarbetarundersokningen har en forankring i de nyckeltal
forvaltningen ska f6lja upp och aterrapportera avseende kompetensforsérjning

Medarbetarundersokningens fragor formuleras kommunovergripande och ar dven
synkroniserade i samverkan med andra kommuner. Av denna anledning &r det inte alltid
lampligt att socialndmnden tillfor specifika fragor, &ven om det i princip dr mdjligt. Att
genomfora extra undersdkningar, exempelvis i form av de “tempmaétningar” som
redovisas i1 granskningen, kan utformas utifran nimndens egna nyckeltal och dr nigot
som socialnimnden kommer att overvéga att infora.

Socialnamnden beslutar
att anta yttrandet som sitt eget och dversidnda det till revisionen

Beslutet skickas till
Revisionen

Utdragsbestyrkande
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§ 89

Intern kontroll 2023
2022/171

Sammanfattning

Totalt sett utifrén alla kontrollmoment behdver socialndmndens verksamheter arbeta mer
aktivt 1 kvalitets- och ledningssystem. Med en ny forvaltningschef och ménga nya idéer
kommer socialndmndens verksamheter att arbeta mer tillsammans for att kunna ge mer
stod mellan verksamheterna och 6ka delaktigheten. Utvecklingskoordinator har utvecklat
kvalitets- och ledningssystemet samt verksamhetssystemet ytterligare under forsta
halvaret 2023 som exempelvis E-Learningsportal for Lifecare samt filmer till varje modul
1 Stratsys, for att underlitta anvindningen av kvalitetssystemet. Detta ger storre stod for
alla enhetschefer att nyttja verktyget ytterligare ett steg.

Socialnamnden beslutar

att den interna kontrollen ar tillricklig men behover bli mer kvalitativ med tydliga
mitvérden for att nd de 6vergripande malen,

att notera informationen gillande lagstadgade tider samt

att overldmna rapporten till kommunstyrelsen

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Utdragsbestyrkande
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§ 90

Mal och resultat, indikatorer
2023/160

Sammanfattning

Utvecklingskoordinator redovisar arbetet med indikatorer. Varje enhet kommer att ha en
eller tva indikatorer, och det arbetet pagér under hosten, dértill finns fyra
forvaltningsdvergripande indikatorer. Cheferna for de olika enheterna arbetar
tillsammans, vilket ger samverkansmojligheter 6ver grinser.

Socialnamnden beslutar

att notera informationen

Utdragsbestyrkande

11



SAMMANTRADESPROTOKOLL
Eglﬁ/lsf\}ﬁﬁps Sammantradesdatum

gg %E 2023-09-12
g%’,é
Socialndmnden

§ 91

Lagstadgade tider
2023/24

Sammanfattning

Under perioden 230601-230731 har enheten barn och familj aktualiserat 79 inkomna
drenden 1 juni och 44 i juli. Varje inkommen anmélan kréver en halv till en timmes
handléggning, med skyddsbeddmning, efterforskning, registrering i verksamhetssystem
samt upprittande av kallelse till méte. De inkomna orosanmélningarna ska sedan
hanteras med en forhandsbedomning inom lagstadgad tid, fjorton dagar. Under
perioden var det en aktualisering dar denna tid 6verskreds, bland annat pa grund av
forundersokningssekretess vilken gor det omgjligt att kontakta familjen under den tid
sadan sekretess foreligger. Utover dessa 123 drenden har sju aktualiseringar skett efter
information fran bl.a. hyresvérdar och inkassobolag.

Under samma period fanns 69 resp. 86 6ppna utredningar. Tre utredningar har fétt
forlangd utredningstid.

28 barn dr placerade.

Socialnamnden beslutar

att notera informationen

Utdragsbestyrkande

12



SAMMANTRADESPROTOKOLL
Eglﬁ/lsf\}ﬁﬁps Sammantradesdatum

gg %E 2023-09-12
g%’,é
Socialndmnden

§ 92

Ordférandens information

Sammanfattning

Ordféranden tackar dem som kom och deltog i ndimndens heldag och
forvaltningsledningen som gjorde en bra foredragning.

Socialndmnden beslutar

att notera informationen

Utdragsbestyrkande
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§ 93
Forvaltningschefens information

Sammanfattning
Forvaltningschefen informerar om bland annat hur arbetet med indikatorer ska liggas

upp.
Socialndmnden beslutar

att notera informationen

Utdragsbestyrkande
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§ 94

Delgivning av protokoll

Sammanfattning

a) Socialndmndens arbetsutskott 2023-06-15
b) Socialndmnden 2023-06-15

¢) Socialndmndens arbetsutskott 2023-08-03
d) Socialndmndens arbetsutskott 2023-08-08
e) Socialndmndens arbetsutskott 2023-09-05

Socialnamnden beslutar

att notera informationen

Utdragsbestyrkande
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§ 95

Anmalan av delegerade beslut
Sammanfattning

a) Individ- och familjeomsorgen, lista 2023-06-08—09-07
b) Vard och omsorg, lista 2023-06-08—09-07

¢) Anstillningsavtal, lista 2023-06-08—09-07

Socialnamnden beslutar

att begira redovisning av utpekade drendetyper samt
att godkdnna redovisningen av delegerade beslut

Utdragsbestyrkande
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Anmalningsarenden

Sammanfattning

a)
b)

©)
d)

)

Malmé FR 7197-23 Dom 2023-08-08 om bistand enligt SoL. Forvaltningsritten
avslar overklagandet.

Malmé FR 14278-22 Aktbil 18, 27-28 och 36, Avgorandedokument ang. bistand
enligt SoL. Forvaltningsritten dverldmnar skrivelse till nimnden for rattidsprovning,
och avslar ovriga 6verklaganden.

Malmo FR 8514-22 Aktbil 10, dom ang bistand enligt SoL. Forvaltningsrétten avslar
overklagandet.

Malmo FR 8848-22 Dom 2023-06-13 om bistand enligt SoL. Forvaltningsritten
bifaller overklagandet.

Malmo FR 10010-22 Dom 2023-06-13 om bistdnd enligt SoL. Forvaltningsratten
avslar overklagandet.

Malmo FR 1932-22 Dom 2023-06-14 om bistand enligt SoL. Forvaltningsritten
avslar overklagandet.

Réaddningstjansten, Foreldggande enligt LSO

Lex Sarah-rapport 2225

Lex Sarah-rapport 2170

Malmé FR 3988-23 Dom 2023-06-22 om bistand enligt SoL. Forvaltningsritten
avslar overklagandet.

Malmé FR 5951-23 Dom 2023-06-30 om flyttningsférbud enligt 24 § LVU.
Forvaltningsritten bifaller ansokan.

Region Skane, Forldngning av fardtjansttillstand

m) Malmo FR 3805-23 Dom 23-07-11 om bistdnd enligt SoL. Forvaltningsritten avslar

n)
0)
p)

Q)

Overklagandet.

Helsingborgs TR T 3913-23 och T 3893-23 Dom 2023-08-03 om sérskilt forordnad
vardnadshavare

Malmo FR 153-23 Dom 2023-08-02 om bistand enligt SoL. Forvaltningsrétten avslar
Overklagandet.

Information frdn Lansstyrelsen om andelstal ensamkommande barn f6r 2024 (dnr.
851-26657-2023)

Goteborg KR 4638-23 Dom 2023-08-24 ang. flyttningsforbud enligt LVU.
Kammarritten avslar 6verklagandet.

Malmo FR 544-22 Slutligt beslut 2023-08-25 om utbetalning till socialndmnd enligt
107 kap 5 § SFB. Forvaltningsritten undanrdjer det 6verklagade beslutet.

Malmo FR 3985-23 Dom 2023-08-31 om bistand enligt SoL. Forvaltningsritten
avslar overklagandet.

Malmo FR 3618-23 Dom 2023-09-05 om bistand enligt SoL. Forvaltningsritten
andrar delvis besluten, men avslar 6verklagandena i 6vrigt.

Goteborg KR 5435-23 Slutligt beslut 2023-09-06 om utbetalning av ersdttning.
Kammarritten meddelar inte provningstillstdnd.

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden
Socialnamnden beslutar

att notera informationen.

Utdragsbestyrkande
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