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Granskning av kompetensforsorjning inom dldreomsorgen

KPMG har av Perstorps kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kompetensforsdrjningen inom
dldreomsorgen. Uppdraget ingdr i revisionsplanen for ar 2023. Revisorernas iakttagelser och
bedémningar framgar i bifogad rapport.

Var sammanfattande beddmning utifran granskningens syfte &r att kommunstyrelsen och
socialndmnden till viss del sékerstéllt en &ndamalsenlig styrning och uppféljning av
kompetensforsorjningen inom dldreomsorgen. Vi grundar var bedémning i att det saknas ett
sammanhdllet malarbete dér kommunikationsvégar och strukturer for malformulering och uppféljning
dr otydliga. Vidare kan vi konstatera att kommundovergripande riktlinjer inom
kompetensférsorjningsomrédet behdver uppdateras och saknar férankring i verksamheterna.

Viér uppfattning &r att socialférvaltningen saknar en struktur fér egna langsiktiga bedémningar,
analyser samt pafoljande handlingsplaner och atgérder géllande kompetensforsérjningen inom
dldreomsorgens verksamheter. Exempelvis finns inte ndgon kompetensforsdrjningsplan.

En kommundvergripande medarbetarundersékning genomfordes inte under 2021 och
medarbetarundersokningen som genomfordes 2022 omfattade endast en av socialnimndens tre
maélindikatorer. Vi bedomer att det finns skriftliga rutiner for att finga upp synpunkter frdn medarbetare
som slutar i dldreomsorgens verksamheter. Var uppfattning &r dock att rutinerna inte genomférs pa ett
systematiskt sétt och att uppf6ljning av resultaten inte sker eller efterfragas. Vi bedémer ddremot att det
finns en systematik i hur dldreomsorgen fangar upp behov av kompetensutveckling i organisationen.

Revisorerna 6nskar svar frén socialndmnden och kommunstyrelsen kring vilka &tgérder nimnden och

styrelsen avser att vidta med anledning av resultatet i granskningen. Yttrandet ska vara revisionen
tillhanda senast 2023-10-20.
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